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PREFACE

Bien que le Congrés organisé a Madrid par notre « Institut International des
Sciences Sociales et Politiques » ait eu lieu il y a deux ans déja, nous ne pensons pas
inopportun d’en publier les Actes en frangais. Le probléme des classes moyennes
est, en effet, toujours a I’ordre du jour. On s’est efforcé a Madrid de 1’envisager
sous 1’angle trés précis de I’entrepreneur-propriétaire qui exerce lui-méme la fonction
d’entrepreneur, et qui se charge de toute la responsabilité économique et sociale
que comporte une propriété productive. 11 s’agit de savoir quelle place I’entrepreneur

a le droit d’occuper dans notre société.

On ne peut douter que la question ainsi posée réclame aujourd’hui une attention
plus vive encore qu’il y a deux ans.

Je m’en voudrais de ne pas exprimer, au seuil de ce livre, ma profonde gratitude
a mes amis MM. Braulio Alfageme (Madrid) et Théo Hieronimi (Cologne) dont la
collaboration a été essentielle au succés de ce Congres. De méme je remercie vivement
Mgr Rafael Gonzalez Moralejo, évéque auxiliaire de Valence, MM. Vittorio Vaccari,
secrétaire général de I’U.C.I.D. (Unione Cristiana Imprenditori Dirigente), Rome,
et Luis Legaz Lacambra, recteur magnifique de 1’Université de Saint-Jacques de

Compostelle.

Arthur Utz
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Le Révérend Pére

A. F. Utz, OP

Directeur de [I’Institut International
des Sciences Sociales et Politiques
Fribourg|Suisse

Mon Révérend Pére,

Le Ve Congrés de I’Institut International des Sciences Sociales et Politiques, que
vous dirigez a I’Université catholique de Fribourg, s’ouvrira prochainement a Madrid
et sera consacré au probléme des « Classes moyennes dans I’ordre économique contem-
porain ». Le Saint-Pére, qui Se souvient d’avoir accueilli @ Rome en 1950 les membres
du précédent Congrés, me charge de vous transmettre I’expression de Ses veeux paternels
et de vous assurer de ’intérét particulier qu’ll porte au théme choisi pour vos discussions.

Cet intérét d’ailleurs, Sa Sainteté le manifestait déja dans la lettre qu’Elle faisait
parvenir a la XI¢ Semaine Sociale d’Espagne, tenue en 1951 sur le méme sujet, et surtout
Elle en donnait deux éloquents témoignages par les discours qu’Elle adressait les 8 et
25 octobre 1956 a des Associations de Petites et Moyennes Entreprises et a I’Institut
International des Classes Moyennes. En ces deux derniéres circonstances, le Chef de
I’Eglise donnait a Ses auditeurs des directives opportunes, qui complétent et précisent,
sur la question qui vous occupe, les enseignements de la doctrine sociale catholique.

1l a plu néanmoins au Souverain Pontife de me confier le soin d’attirer votre attention
et celle des personnalités présentes au Congrés sur quelques points particuliers. Et c’est
en premier lieu sur le devoir qui incombe aux représentants de ces groupes sociaux
— commerce, artisanat, petite et moyenne industrie — de s’insérer avec objectivité et
avec courage dans la vie économique contemporaine. On a observé souvent la situation
nouvelle, et parfois menacée, de ces classes moyennes par rapport a la puissance crois-
sante du grand capitalisme industriel; on a souligné également leur fonction irrempla-
gable, dans ’ordre économique et social, pour un juste équilibre de la société. Si donc
les rapports sont nouveaux, mais la fonction toujours nécessaire, qu’on ne s’attarde
pas aux regrets stériles, aux routines du métier, ni' aux rivalités d’influence; mais que,
a tous les échelons de la profession, I’esprit d’initiative et de libre collaboration préside
a la mise en place progressive de structures permettant a ces forces vives de I’économie
d’un pays de jouer pleinement leur role au service du bien général. Il convient, disait
a ce sujet le Saint-Pére, de «réunir en un faisceau solide les éléments disparates d’un
potentiel économique considérable, mais que son fractionnement prive d’une efficacité
proportionnée a sa valeur réelle » (Disc. du 8.10.56).

Le service du bien général, qui stimule légitimement les efforts actuels des classes
moyennes pour tenir leur place dans la nation, justifie aussi le soutien compréhensif
qu’elles attendent des Pouvoirs publics. « L’Etat, qui posséde en vous un important
facteur d’équilibre, déclarait le Souverain Pontife aux représentants des Petites et
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Moyennes Entreprises, ne doit pas vous refuser I’appui sur lequel vous comptez, surtout
dans le domaine du crédit et du systéme fiscal » ( Disc. du 8.10.56). Ce point est impor-
tant certes; mais il ne faudrait pas que ’aide ainsi escomptée compromette des valeurs
propres aux professions groupées sous le vocable de classes moyennes. Car le bien
commun qu’elles veulent servir exige qu’elles sauvegardent, en s’organisant, les qualités
de liberté et de mesure, ainsi que les possibilités de relations humaines, qui les caracté-
risent traditionnellement. Un souci trop absolu d’efficacité et de puissance ne pourrait-il
pas les porter aux excés qui ont produit tant de désordres et de malentendus dans d’autres
secteurs de la vie économique ? « La part de responsabilité personnelle que vous avez
normalement dans vos activités, observait Sa Sainteté a propos de ces classes moyennes,
I’échelle le plus souvent familiale de vos entreprises, entretiennent et développent chez
vous un sens du travail bien fait, de I’épargne et de la prévoyance, heureux fruits de
’autonomie relative dont vous considérez a juste titre qu’elle fait partie essentielle de
votre condition sociale ... Ce réle social vous caractérise; et vous devez le remplir avec un
sens élevé du bien général» (Disc. du 25.10.56).

Ces quelques réflexions ne font que souligner I’ampleur et I’importance du théme
d’études que s’est fixé le Congrés de Madkrid. Elles en marquent aussi I’ actualité; et a peine
est-il besoin de rappeler quelle lumiére les préceptes de I’Evangile peuvent projeter sur la
solution juste et pacifique de ces problémes humains. Aussi est-ce de grand ceur que le
Saint-Pére appelle effusion des grdces divines sur vos travaux et vous accorde, ainsi
qu’a tous les membres de cette réunion, une trés paternelle Bénédiction Apostolique.

Veuillez agréer, mon Révérend Pére, I’ assurance de mes sentiments bien dévoués en N.-S.

sign. A. Dell’Acqua, Subst.

LE CONGRES INTERNATIONAL DES CLASSES MOYENNES A MADRID

Ses préparatifs, son déroulement, ses actes

Théme du Congrés

Les considérations développées dans mon exposé sur : « Les entreprises des
classes moyennes et les normes éthiques de I’économie » indiquent quels problémes
ont été traités a Madrid. Une année et demie avant le Congrés j’avais présenté un
apergu schématisant les différentes conceptions du probléme des entreprises de
classe moyenne; cet aperqu avait pour but de dégager les principales questions
a discuter. Il était important de bien délimiter le sujet; on a pu s’en rendre compte
dés la premiére séance du Congres, au cours de laquelle I’'un ou I’autre des par-
ticipants ont tenté de sortir du théme proposé. 1l s’agissait d’étudier le probléme
des classes moyennes orientées non pas vers la «consommation», mais vers la
« production » et, plus précisément, celui des propriétaires d’entreprises de classe
moyenne. Nous avons voulu éviter toute prise de position partisane. Le but de
ce Congrés des classes moyennes n’a pas été de faire entendre un cri d’alarme
pour la défense de leur cause, ni de les critiquer systématiquement du point de vue
des grandes entreprises et de la situation actuelle. 11 s’agissait plutot d’étudier objec-
tivement la situation du chef d’entreprise de classe moyenne dans une économie
libre et saine. Du reste, il faut féliciter les participants du Congrés de n’avoir jamais,
méme par une remarque anodine, parlé sur un ton de polémique, ni de s’étre exprimé
comme représentant d’intéréts unilatéraux.

Les préparatifs

Comme aucun rapport ne devait étre présenté oralement au Congrés, on invita
les participants a rédiger assez tOt leurs exposés. La base de ceux-ci était fournie
par I’apergu schématique et précis des questions qui se posaient et du théme a traiter.
Les rapports parvenus a I’avance furent transmis en 1’une des trois langues (alle-
mand, frangais et espagnol; la traduction de ’espagnol ayant été faite a Madrid)
aux invités qui avaient assuré leur participation. Il est clair que les exposés qui
nous sont parvenus les premiers ont joué un role décisif dans les préparatifs sub-
séquents et le succés du Congres lui-méme. A ce sujet, je dois a la justice de rendre
un hommage public de gratitude a MM. K. Boettcher (Francfort), H.K. Jansen
(La Haye) et G.M.J. Veldkamp (La Haye). Grace a ces rapports, diverses discus-
sions préalables et de valeur ont pu avoir lieu.

Mais il fallait aussi compter sur les retardataires. Certains exposés contenus
dans ce volume ont été, dans une plus ou moins large mesure, influencés et inspirés
par les premiers travaux parvenus et méme par les discussions du Congrés. En
effectuant mon travail de rédacteur, j’ai eu quelquefois 1’impression que l’auteur
dont je m’occupais ne serait pas parvenu a une vue d’ensemble aussi intéressante
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des problémes s’il n’avait été orienté dans la multiplicité des questions par les pre-
miers travaux ou par les discussions du Congreés. 1l serait cependant erroné de ramener
I’accord manifeste des différents auteurs a une simple reprise d’idées émises avant
ou pendant le Congrés. L’harmonie constatée dans les différentes conceptions éco-
nomiques repose avant tout sur une mentalité de base commune a tous les parti-
cipants; tous, en effet, étaient persuadés que le propriétaire d’une entreprise, libre
et conscient de ses responsabilités a un réle indispensable a jouer dans la vie écono-
mique. Il y va du bien de la société tout entiére comme de la réalisation de 1’idéal
de la personnalité humaine, tant dans le strict domaine économique, que dans ceux
du social et du politique.

Nous n’avons pu cependant éviter certaines difficultés au cours des préparatifs
du Congrés. La rédaction espagnole des rapports de base, dont nous avons parlé,
n’a pu étre remise que tardivement aux participants d’Espagne; ceux-ci ont dés
lors pensé que nous voulions traiter le probléme général des classes moyennes carac-
térisées par leurs revenus et orientées vers la consommation, c’est-a-dire plus ou
moins les mémes questions qui avaient fait ’objet de la Xle Semaine Sociale des
Catholiques espagnols de 1951. Ce malentendu ne fut dissipé qu’au cours de la
premiére séance du Congres, lorsque le théme de celui-ci fut a nouveau indiqué
avec précision. Il faut vivement féliciter nos amis espagnols de s’étre adaptés immé-
diatement et généreusement. Conséquence ficheuse toutefois de ce malentendu :
bon nombre de travaux, quoique de grande valeur, n’ont pu entrer dans le cadre de
ce volume et y étre publiés, On leur fera honneur dans une publication ultérieure.
C’est justice toutefois de citer les noms des auteurs de ces contributions: M M. Jaoquin
M. Aracil Barra, Miguel Cruz Hernandez, Francisco Gonzalez Cordero, José
Lois Estevez, Antonio Maseda Bouso, Juan Menendez Pidal y de Montes, Mgr
Albino G. Menendez Reigada, Lucas M. de Oriol, Sebastian Morales, Juan Mon
Pascual y Fernando, Romédn Perpiiid, Pablo Lucas Verdu.

Le déroulement du Congrés

Chaque participant était censé muni d’une connaissance profonde du sujet et
d’une préparation consciencieuse. Il n’était donc pas nécessaire de présenter les
exposés, et on pouvait entrer d’emblée dans la discussion. Celle-ci se déroula con-
formément au schéma. On énongait d’abord le point précis qui était a traiter. Puis
on résumait les opinions cxprimées dans les travaux qui nious élaicnt parvenus.
La voie élail ainsi stuverte & un approfondissement de la question. La discussion
cnregistrée sur bande était ensuite rédigée fidélement cn trois lingues. Pour plus
de précision, tous ccux qui prirent part & la discussiiin ont été priés de nous remcttre
par écrit les idées qu’ils avaient exposées. Réunir et vérifier tout ce matériel nous
a obligé a un travail plus considérable et plus difficile que la préparation du Congrés
lui-méme.

La publication des actes du Congrés

Selon leur origine, on aurait d0 répartir les actes du Congrés en trois partics:
les articles fondamentaux, les contributions a la discussion qui parvinrent pour le
Congrés, et, cnfin, les articles ct les interventions dans la discussion auxquels a
donné lieu Ic Congrés lui-méme. Pareillc distribution des articles dans le présent
volume aurait peut-étre mieux fait droit aux différents autcurs. Mais j'ai considéré
que l’intention de chacun d’eux était d’apporter sa contribution comme partie
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d’un tout. Je me suis donc conformé a I’ordre suivi pour la discussion 1. Pour ’ex-
plication du schéma de la discussion, je renvoie a mon exposé contenu dans 1’article
suivant en recommandant d’accorder une attention spéciale a la partie écrite en
petits caractéres a la fin de I’article.

M. le professeur J.F. Groner s’est donné la peine de rassembler dans une vue
d’ensemble, conformément au schéma de discussion, toutes les opinions éparses
du Congrés. Cela avait également pour but de présenter clairement et de rendre
accessibles au lecteur tous les écrits qui nous ont été envoyés, aussi bien les articles
que les contributions a la discussion, transmises aprés le Congrés lui-méme. La
contribution de J.F. Groner peut donc étre considérée comme un guide permettant
au lecteur de parcourir les actes du Congreés.

Le dernier article de cet ouvrage : « Situation et critique de la question actuelle
des classes moyennes », est destiné a offrir, pour une féconde politique économique,
I’inventaire des questions traitées au méme Congrés.

Comme une notable partie des articles qui suivent ont été traduits d’une langue
étrangére, il est possible qu’un amateur de style trouve ici ou 1a des améliorations
a apporter a notre texte. Je me permets de compter sur 1’indulgence du lecteur.

Je tiens a remercier cordialement mon collégue le Prof. Dr W. Biichi pour son
aide précieuse dans la rédaction des articles, ainsi que le R.P. Fausto Manzaneque OP
(Madrid), R.P. Humbert-Thomas Conus OP (Fribourg) et Mlle la Comtesse Brigitte
von Galen (Fribourg) pour leur collaboration a la préparation du Congres.

Ceux qui ont pris part au Congrés savent que son succes a été redevable a des
personnalités marquantes, tant hommes de science que praticiens de 1’économie
et de la politique. A eux tous et a chacun va notre gratitude sincére. Parmi les orga-
nisateurs espagnols qui nous ont offert ’hospitalité, je me dois de mentionner spé-
cialement 1’ex-ministre des Affaires étrangéres D. Alberto Martin Artajo (Madrid)

et mon ami Braulio Alfageme (Madrid).
Arthur Utz

A UTZ
LES CLASSES MOYENNES
ET LES NORMES ETHIQUES DE L’ECONOMIE

Le probléme qui se pose

11 serait erroné et vain, pour résoudre le probléme des classes moyennes, de
se contenter d’argumenter en vue de maintenir quelques privileges acquis et tra-
ditionnels. La question se pose, qui doit étre abordée avec objectivité et sans pré-
jugés : en face des progrés considérables réalisés actuellement par la grande industrie,
quel jugement faut-il porter pour promouvoir un ordre économique qui soit la
meilleure garantie d’un développement sain, non seulement de 1’économie elle-méme,
mais encore de 1’ordre social et politique ?

Nul doute qu’une évolution accélérée s’opére dans I’économie actuelle., Son
mode de production, nouveau par rapport a celui de I’artisanat, provoque des bou-

! En général les différents auteurs ont traité dans leurs articles de questions plus vastes que ne I’indiquait
le titre de leurs articles. Un ordre strictement systématique n’était donc pas possible. Il n’était d’ailleurs pas
nécessaire, I'article final de J. F. Groner étant destiné a servir de guide.




leversements sur le plan social. Faut-il se contenter d’assister passivement a cette
évolution? Ceux qui, de nos jours, exploitent un petit commerce, qui sont a la téte
d’une entreprise artisanale ou dirigent un domaine de faible ou de moyenne impor-
tance, pourraient trés probablement étre employés ailleurs si leur exploitation dis-
paraissait sous ’effet de la concentration économique. 11 ne se poserait donc guére
de question quant a la répartition du revenu. Et les problémes de la sécurité sociale
se trouveraient eux-mémes peut-étre simplifiés.

11 faut cependant maintenir que ’activité économique ne se borne pas a la répar-
tition des biens de consommation; qu’elle implique une activité sociale bien déter-
minée et qui a ses lois propres. Economie dit production, et ceci au plus bas prix,
de la meilleure qualité possible et dans un complexe social aux activités trés diver-
sifiées (division du travail). La doctrine sociale chrétienne affirme que cette activité
économique, imbriquée dans la vie sociale, est régie par des normes qui lui sont
propres et que I’on ne peut violer sans mettre en danger, par le fait méme, tout
I’édifice social. Comme nous le verrons, une large diffusion de la fonction de pro-
priétaire-chef d’entreprise est en corrélation étroite avec ces normes éthico-écono-
miques et constitue précisément la solution au probléme de I’entrepreneur de classe
moyenne. Le moraliste social chrétien ne peut souscrire a la concentration de la
grosse industrie sans porter sur celle-ci un jugement éthico-social. Il doit se demander
quelles seront les conséquences de cette tendance de 1’économie moderne, quelles
répercussions sont a prévoir sur I’ensemble de la vie sociale. Si celles-ci devaient
étre néfastes, il se devrait de mettre en garde contre le danger. Cest dans la perspec-
tive de I’organisation d’ensemble de la vie économique que le probléme des classes
moyennes doit étre abordé.

Avant de considérer le probléme précis des classes moyennes sous le biais de la
fonction du chef d’entreprise, il nous faut traiter des circonstances historiques et
culturelles dans lesquelles cette forme des classes moyennes se trouve impliquée (I).

Le jugement de valeur essentiel & porter sur les classes moyennes du point de vue de
Péthique sociale et de I’éthique économique

L’intention profonde de cette étude vise a dégager les valeurs propres qui
reviennent a l’entreprise indépendante considérée sous son aspect supra-temporel.
Il ne s’agit donc pas d’exposer des faits, mais d’élaborer des normes sociales et
économiques.

Il est particulierement nécessaire de souligner ce propos pour éviter des malen-
tendus et méme des abus dont les idées exposées ici pourraient étre I’objet. Ce serait
en effet une aberration dangereuse pour le propriétaire actuel d’une entreprise des
classes moyennes de prétendre justifier I’existence de son entreprise par I’affirmation
brute qu’un chef d’entreprise indépendant représente une valeur permanente pour
I’économie. Il aurait tout d’abord a prouver que la conception qu’il s’est faite de sa
profession et de sa fonction de chef d’entreprise, représente la réalisation concréte
des normes morales résultant de I’essentielle fonction d’un chef d’entreprise indé-
pendant dans un ordre économique normal.

Nous pouvons nous dispenser ici d’une longue discussion sur les normes éthico-
économiques et éthico-sociales prises en elles-mémes. Contrairement a 1’opinion
prétendant que les normes sociales peuvent s’établir en partant uniquement de la
réalité concréte et changeante, nous soutenons une doctrine éthico-économique et
éthico-sociale affirmant que ces normes maintiennent dans tous les cas leur entiére
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valeur, parce qu’elles dérivent de la nature de I’homme, du but final de la personne
humaine et de la nature méme de ses diverses fonctions sociales et économiques.
11 va sans dire cependant que ces normes ne sont pas des principes a appliquer rigi-
dement, mais qu’elles ne deviennent des valeurs pratiques que dans leur confron-
tation avec la réalité concréte. Cf. A.F. Utz, Sozialethik, Mit internationaler. Biblio-
graphie, 1. Teil : Die Prinzipien der Gesellschaftslehre, Sammlung Politeia, Bd X, 1.
Heidelberg-Louvain 1958. 69ss, 90ss.

De nos jours encore, des chefs d’entreprise de classe moyenne prétendent remplir
pleinement la mission économique et sociale qui leur incombait autrefois. Cette
appréciation qu’ils portent sur eux-mémes ne nous semble pas correspondre i la
réalité. Cette errcur de perspcctive — il est bien entendu qu’il est de louables excep-
tions que cette critique apparemment un peu dure ne touche pas — ne signifie pas
pour autant que les entreprises des clasies moyennes soient devenues sans valeur
aucune. Au contraire, une véritable éthique sociale se doit de rechercher cette valeur
et d’en examiner les possibilités de réalisation selon les différentes circonstances.
Le mode de ces réalisations varie, en effet, selon la diversité des situations. Il me
semble particuli¢rement important de souligner ce point dans une réunion interna-
tionale. Car I'industrialisation, méme dans les pays d’Europe, sans parler des peuples
encore sous-équipés, n’a pas encore atteint partout le méme degré. Lorsque, dans
la suite de cet exposé, il sera question des entreprises des classes moyennes, nous
aurons avant tout en vue les pays déja totalement industrialisés, ot I’automation
commence méme a s’introduire.

Le chef d’entreprise indépendant devra tout d’abord correspondre a 1’idéal qui
convient a ses fonctions, tout en tenant compte de la situation concréte ou il se trouve.
e n"est qu'alogs qu’il pourra au nom d'une valeur sociale attendre de la part de la
wociété compréhension et aide. S’il ne remplit pas ces conditions, il succombe a
la tentation de s’appuyer sur des traditions surannées et de se considérer comme
titulaire d’une rente sur la société. Dans le domaine de la consommation, des biens
hérités peuvent contribuer a la sécurité d’une existence tranquille et satisfaite. Dans
le secteur de la production, par contre, une vérité se vérifie sans cesse : « Ce que
I’on a hérité de ses aieux, il faut le gagner soi-méme si on veut le posséder ».

1. Les classes moyennes comme probléme éthique du «juste milieu »

La justification spirituelle des classes moyennes se trouve historiquement dans
la doctrine enseignant que la vertu consiste dans un juste milieu. L'éthique aristoté-
licienne se basait sur 1’adage général des Grecs selon lequel il ne fallait jamais désirer
ni trop ni trop peu. La morale chrétienne a élaboré davantage ce principe. Pour elle,
le juste milieu est réalisé dans I'ordre existant. Vu la briéveté de nolre existence,
violer cet ordre lui apparait comme un acte d’orgucil et une faute morale. Toute
la vie sociale et économique est dominée par ce principe de morale individuelle.

Or, la morale individuelle du juste milieu transposée dans le domaine des biens
matériels devient la doctrine du standard moyen de vie. Mais le probléme du standard
de vie est typiquement un probléme de consommation. La doctrine de la vertu consis-
tant dans un just# milieu affirme donc que I’on ne doit pas exiger davantage de biens
matériels que ce qui est nécessaire pour vivre une existence convenable et sans soucis,
et qu'on donne le superflu aux pauvres. Alors que chez Aristote, la doctrine du juste
milieu était un probléme purement éthique, c'est-a-dire celui de 1'équilibre moral,
la doctrine chrétienne en a fait une attitude religieuse, dont dépend la vie éternelle.
Cette orientation typiquement religieuse commandant de se contenter de besoins
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moyens relativement a la consommation a été formulée dans ce passage de I’Ecriture
Sainte cité fréquemment par les théologiens du moyen dge : « Ne me donne ni
pauvreté, ni richesse, accorde-moi le pain qui m’est nécessaire : de peur que rassasié,
je ne te renie et ne dise : « Qui est Dieu ? » ou que, devenu pauvre, je ne dérobe et
n’outrage le nom de mon Dieu» (Prov. XXX, 8 ss.).

On comprendra donc facilement que toute entreprise artisanale ait été orientée
immédiatement vers le but de couvrir les besoins de consommation du chef d’exploi-
tation et de sa famille. On travaillait a procurer, pour soi et pour les siens, la subsis-
tance moyenne suffisante convenant a son état. On produisait ce qu’un client avait
commandé parce qu’il en avait besoin. On ne songeait pas a produire le plus possible,
ni a trouver le débit le plus large dans I’intérét méme du développement de sa propre
entreprise. En d’autres termes : un véritable désir de profit manquait dans ce monde
caractérisé en grande partie par les classes moyennes. Certes, chaque artisan voulait
gagner. Mais cette recherche du gain consistait uniquement — comme cela est encore
le cas de nos jours dans le secteur des domaines agricoles moyens — en la satisfaction
de ses besoins personnels et vitaux. L’entreprise était donc vouée uniquement au
service des besoins de son chef et de ceux de sa famille.

De nos jours, au contraire, la raison d’étre d’une entreprise n’est plus la méme;
il y a eu ici une évolution. Le motif de 1’agir économique de I’entrepreneur
moderne fait un certain détour. A la vérité, toute activité économique a encore, comme
jadis, pour but final de satisfaire les besoins de la consommation. Mais le chef d’entre-
prise recherche immédiatement 1’agrandissement de son exploitation; il se laisse donc
guider par le désir de profit. La raison immédiate qui guide son activité n’est pas la
satisfaction de ses propres nécessités au point de vue de la consommation, mais
le développement de son entreprise en vue d’une production toujours plus étendue
et moins colteuse. Sans aucun doute, le chef d’entreprise des classes moyennes dont
I’activité était dictée par la satisfaction de ses propres besoins de consommation,
recherchait son gain en dirigeant bien son exploitation et en servant bien ses clients.
Mais il atteignait le client immédiatement, tandis que dans 1’économie moderne et
capitalisée il passe par I’'intermédiaire du marché, qui est anonyme. C’est ici que se
trouve le point de clivage de I’entreprise moderne. C’est pour cette raison que celle-ci
devient active en faisant des offres avant que la demande ne s’adresse a elle. Pour la
méme raison, c’est-a-dire parce qu’elle doit passer par I'intermédiaire du marché,
elle est obligée de se rationaliser le plus possible. Et c’est ce qui fait qu’elle est orientée
vers le profit. Tel est le signe distinctif de toute exploitation moderne, qu’elle soit
grande, moyenne ou petite. Celui qui n’observe pas cette loi est condamné a dispa-
raitre. Mais de ceci, nous reparlerons plus loin.

Revenons au cas typique de I’entreprise de classc moyenne telle qu’elle est carac-
térisée par la notion de la théologie morale, faisant consister la vertu dans un juste
milieu et, par ailleurs, orientée immédiatement vers la satisfaction des besoins de
consommation. Le chef d’entreprise des classes moyennes tire sa valeur morale,
valeur que I’on ne saurait trop estimer, de trois qualités :

1. Il personnifie immédiatement et ouvertement I’exigence morale selon laquelle
I’homme doit tendre a sa perfection personnelle en tout ce qu’il fait. La ligne de
conduite morale imposée a I’individu, qui doit observer la mesure et 1’équilibre entre
le trop et le trop peu, s’exprime, comme nous 1’avons déja exposé, dans la forme
méme de ’entreprise.

2. Le chef d’entreprise appartenant a la classe moyenne est conscient d’exprimer
directement et immédiatement, par son activité professionnelle, le sens profond du
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monde matériel. Les biens matériels, en effet, ont été créés pour que I’homme puisse,
en les utilisant, assurer son existence terrestre et se vouer ensuite & des taches plus
hautes dans les domaines culturel et religieux.

3. Son entreprise est familiale et, en tant que telle, elle préserve d’une maniére
visible et vécue 1’unité des divers membres de la famille entre eux.

La premiére de ces propriétés — 1’harmonie entre les exigences morales du juste
milieu et la forme extérieure de 1’entreprise — est la raison pour laquelle ce genre
d’exploitation des classes moyennes est, en quelque sorte, I’expression de I’attitude
morale du chef d’entreprise. C’est pourquoi, elle offre le meilleur moyen de former
les apprentis, non seulement sur le plan professionnel, mais également sur celui de
I’attitude morale.

La deuxiéme propriété fait du chef d’entreprise des classes moyennes un agent
responsable, indépendant et stable de 1’activité économique. Aux temps ou 1’on ne
connaissait ni inflation, ni assurances sociales, les exploitants des classes moyennes
représentaicnt cette part de la société qui pouvait envisager 1’avenir avec calme et
tranquillité. Aussi étaient-ils les soutiens de grandes réalisations culturelles et des
aides généreux dans les fondations de communautés religieuses.

La troisi¢me propriété — étre une exploitation familiale — avait pour conséquence
de faire des entreprises des classes moyennes des éléments de premiére importance
dans la composition de la société.

Nous verrons plus loin que ces trois propriétés, tout en subissant des adaptations
partielles, méritent d’étre sauvegardées dans 1'’économic de notre époque. Car, s’il
est certain que les conditions ont évolué et que les temps modernes exigent des adap-
tations, le maintien des entreprises des classes moyennes demeure d’une grande
valeur pour la société.

Les classes moyennes et leurs entreprises ont acquis une réelle valeur sociale,
mais ce fut moins par suite de leurs réalisations économiques, que grace aux forces
sociologiques qu’elles mettaient en jeu. Dans la société, en effet, elles représentaient
la grande masse de ceux qui, par leur sécurité sociale, leur valeur culturelle, leur
stabilité éthico-sociale et leur conservatisme politique garantissaient un progres
généralement calme et régulier. Mais ces quatre signes distinctifs : sécurité sociale,
haute valeur culturelle, stabilité éthico-sociale et conservatisme politique, ne sont
pas nécessairement liés & la fonction de chef d’entreprise des classes moyennes. La
progression constante des saliires et les assurances sociales surtout ont créé des
conditiens permettant & une part de la société beaucoup plus considérable que 1’on
aurait pu imaginer, de jouir de ces privileges spiritucls, politiques et sociaux. La
répartition dans la nouvelle société industrialisée s’est déplacée dc lagon telle que les
ancicnnes classes moyennes ont été presque entiérement reléguées a 1’arrieére-plan.

Jusqu’a une époque récente, 1’activité des exploitants de classe moyenne orientée
vers la consommation a été cause du malentendu qui a conduit & considérer le pro-
bléme des classes moyennes principalement sous I’angle du revenu. Certes, 1’impor-
tance de ce point ne peut étre niée. La doctrine sociale chrétienne est toujours inter-
venue pour accorder a tous le droit & un revenu qui ne leur garantisse pas seulement
un minimum vital, mais leur assure également une vie en toute sécurité et une existence
culturellement élevée.

Cependant, nous devons aussi nous demander si le probléme des classes moyennes
consiste uniquement dans une large diffusion d'un revenu élevé. Une doctrine écono-
mique tendant au socialisme d’Etat ne scrait pas fichée de ne voir dans le probléme
des classes moyennecs qu’une question de revenu. La doctrine chrétienne de la pro-
priété privée, au contraire, 4 toujours souligné que celle-ci n’était pas & considérer
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seulement sous I’angle de la consommation, mais qu’elle était également orientée
vers la production. Il faut souligner ce point.

II. Les classes moyennes comme probléme éthico-économique

Certains auteurs chrétiens alléguent souvent comme fondement de la propriété
privée le fait qu’elle serait seule a sauvegarder le droit a la vie et a la sécurité maté-
rielle. En faisant dériver le droit a la propriété privée du droit a la vie, on prouve
que la propriété est nécessaire, mais en vue seulement de la consommation. On
pourrait, a ce compte, prendre la défense d’une maison privée et d’un petit jardin.
De plus, si de nos jours le mode exclusivement artisanal de production, qui ne tient
pas compte du grand marché, existait encore, on pourrait, en outre, se faire I’avocat
des entreprises de classe moyenne, telles qu’elles existaient avant I’économie indus-
trialisée. Mais du fait que toutes les réalisations économiques particuliéres sont
étroitement liées et se déploient sur les grands marchés, la sécurité sociale globale
ne provient plus de la seule propriété, mais du bon fonctionnement de I’ensemble
de I’économie. Nous ne sommes plus éloignés du moment ou le droit a la propriété
en tant que droit aux biens de consommation, équivaudra au droit général a I’existence
assurée et a un standard de vie élevé. La maison privée et le jardinet possédent en
eux-mémes une valeur stable, mais cette valeur n’est pas illimitée puisque ces choses
doivent étre entretenues par des moyens provenant de 1’activité économique de
I’ensemble. Du reste, la propriété dans le domaine de la consommation — le droit
héréditaire mis a part — n’est méme pas combattue par le communisme.

Ce qui distingue I’éthique économique chrétienne, c’est l’enseignement qui
confére a la propriété privée un role tout a fait particulier dans le domaine de la
production. Il est d’ailleurs intéressant de remarquer que saint Thomas d’Aquin
déja ne faisait pas dériver la propriété privée de quelque sécurité basée sur la con-
sommation; il partait de la question de savoir comment les biens terrestres sont le
mieux administrés pour étre aussi productifs que possible en vue de couvrir les besoins
de consommation de ’humanité (Summa Theol. II-II 66,2). Tel est le sens profond
de la propriété privée : garantir une production par laquelle les biens matériels soient
utilisés au mieux pour le bien d’une société régie par la morale . Il y a deux éléments
dans cet enseignement relatif a la propriété: 1. la garantie de la productivité des
biens, 2. I'utilité générale pour la société, en vue des buts culturels et moraux de
celle-ci. Ces deux éléments sont étroitement unis. Ensemble, ils constituent la base
méme de la conception des nouvelles classes moyennes et de leurs entreprises.

Conformément a la doctrine chrétienne, la propriété privée ne doit pas seulement
tendre a la meilleure utilisation des biens dans le sens de la plus haute productivité
et de la plus riche production. Si elle se bornait a cela, il suffirait d’exciter le désir
du gain et de réalisations des hommes en leur offrant d’alléchantes primes a la pro-
duction. A ce compte ’entreprise de grande envergure obtiendrait probablement
des résultats plus favorables que les exploitations des classes moyennes. En réalité,
I’ordre économique basé sur la propriété privée bien comprise, consiste plutdt a
conférer a ’homme conscient de ses responsabilités le sens de sa valeur dans la vie
économique pour faire aboutir jusqu’au plan matériel cet ordre que nous estimons
indispensable et exigé par la nature dans le domaine social et politique. Or, I’lhomme
conscient de ses responsabilités ne se fait valoir dans I’activité économique que s’il

! Voir mon commentaire dans le vol. 18 de « Deutsche Thomasausgabe »: Recht und Gerechtigkeit, Heidel-
berg-Graz 1953.
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a le souci des risques courus par sa propriété. Une conception matérialiste de la
société, qui ne considérerait le social qu’en fonction de I’économie, ne comprendrait
rien a cette large diffusion de la propriété.

On pourrait cependant objecter que jusqu’a maintenant aucune preuve n’a
été fournie en faveur d’une politique économique favorable aux classes moyennes. La
diffusion de la propriété pourrait, en effet, se réaliser au moyen d’actions populaires.
Nous resterions alors dans le cadre des entreprises de grande envergure.

Mais chacun sait que la participation a la propriété par le moyen d’actions
ne remplit pas pleinement le role de la propriété économique. Dans une entreprise
qui tire toute sa valeur de la personnalité de son chef, I’activité personnelle de celui-ci
ne peut s’exercer que 1a ou il est en méme temps 1’unique propriétaire et responsable.
Tel est le cas des exploitations des classes moyennes. La particularité caractéristique
de I’entreprise de classe moyenne ne réside pas dans I’importance de I’entreprise,
ni dans le mode technique ou artisanal de production, mais bien dans le fait que le
chef est lui-méme propriétaire de ’entreprise, ou inversement, dans le fait que le
propriétaire — personne privée ou famille — exerce lui-méme, tout au moins dans
une large mesure, la direction de l’entreprise. L’importance de l’entreprise joue
cependant un rdle en tant que condition, la direction ne pouvant étre exercée par
le propriétaire lui-méme que dans une entreprise ou il est possible de maintenir
une vue d’ensemble.

La valeur de ’entreprise moyenne ne réside pas dans le fait qu’elle travaille en
principe d’une fagon plus rationnelle. S’il en était ainsi, les grandes entreprises
n’auraient jamais progressé comme elles 1’ont fait. La valeur réside plutdt dans le
fait qu’un homme, dans ses fonctions de chef d’entreprise, met en jeu sa fortune
personnelle et éventuellement celle de sa famille. I1 est certain que le gérant au service
d’autrui risque, lui également, sa place et méme, en partie, sa réputation sociale,
s’il n’obtient pas les résultats les meilleurs dans ’exercice de ses fonctions. Mais,
quelque valeur que puissent avoir ses raisons personnelles d’agir, le gérant d’entre-
prise qui n’est pas lui-méme propriétaire exerce ses fonctions dans un but purement
économique. En revanche, le chef d’entreprise qui est propriétaire, imprime son
caractére, son attitude personnelle et morale a son exploitation. L’avantage qu’a
le chef d’entreprise de classe moyenne ne consiste donc pas dans une productivité
et une rentabilité plus élevées; il n’est pas, par conséquent, de nature exclusivement
économique, il est d’ordre éthico-économique. Il existe cependant des secteurs ol
une exploitation de classe moyenne peut travailler aussi rationnellement qu’une
entreprise de grande envergure. Mais la n’est pas la question. Si tel était le cas,
nous n’aurions pas a engager la discussion. Nous aurions simplement a rechercher
dans quels secteurs les exploitations de classe moyenne peuvent encore échapper
a I’écrasement par la grosse industrie, & les engager dans ce domaine, jusqu’a ce
qu’elles en disparaissent également. Il s’agit plutot d’une appréciation de la valeur
des entreprises des classes moyennes, découlant de leurs caractéristiques particuliéres.
Cette valeur ne consiste pas seulement en ce que les entreprises de classe moyenne
peuvent dans certains cas étre entiérement a la hauteur, mais avant tout dans le lien
étroit qui existe entre I’entreprise et la responsabilité morale de son chef.

Que méme dans les entreprises de grande envergure, il soit difficile de séparer
la fonction de gérant de celle du propriétaire, 1’attitude psychologique actuelle
adoptée par les responsables de ces entreprises le prouve suffisamment. Du fait que
de nos jours le directeur considére comme sienne I’entreprise qu’il dirige, il lui parai-
trait inconvenant qu’on veuille restreindre sa liberté de disposition, qui peut atteindre
jusqu’au domaine privé, par exemple le calcul de ses dépenses. Pour conserver son
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dévouement a I’entreprise, on lui laisse volontiers adopter cette attitude psycho-
logique du quasi-propriétaire. Néanmoins nous ne pouvons pas encore prévoir ou
nous menera I’armée sans cesse croissante des responsables chez qui il reste en partie
une mentalité de subalternes.

Pour parer a tout malentendu — certains pourraient penser que nous pronons
une économie primitive — il faut souligner que la prise de conscience et la connais-
sance d’une valeur ne se confondent pas avec la maniére dont elle est réalisée. Jusqu’a
présent, il a été question de rechercher la valeur que possedent en elles-mémes les
entreprises des classes moyennes. On pourrait se demander si dans le monde actuel
existent encore les possibilités de réalisation de cette valeur ou si elles n’auraient pas
disparu parce que d’une part les chefs d’entreprises moyennes n’auraient pas suffi-
samment compris la trop lourde charge que représente leur traditionnel genre de vie
pour la société économique actuelle, et que, d’autre part, le processus d’évolution
vers une économie de société aurait tellement progressé, que certains tendraient a
penser que le chef d’entreprise de classe moyenne et une activité raisonnable de sa
part ne peuvent plus se frayer une place sans troubler I’ensemble de I’économie.
La premiére de ces deux craintes peut disparaitre en tout temps par une sage évolution
de la mentalité du chef d’entreprise des classes moyennes. La seconde est une hypo-
thése purement intellectuelle; la société industrialisée offre suffisamment de lacunes
que l’exploitant-propriétaire a la faculté de combler par son activité propre. On ne
saurait toutefois juger des valeurs éthico-économiques et éthico-sociales selon ces
critéres exclusivement positifs, sociologiques ou économiques.

Dans la réalisation d’une valeur, il faut peser les avantages et les désavantages
qui résultent de telle situation précise. Or, les désavantages qui résulteraient d’une
politique protégeant aveuglément les classes moyennes seraient beaucoup trop
importants par rapport aux avantages; aussi, tous les efforts pour conserver le type
d’entreprise de classc moyenne doivent, bon gré mal gré, se subordonner a la ratio-
nalisation économique. Nous revicndrons plus tard sur cette question. Etudions
d’abord les valeurs éthico-économiques que posseéde, abstraction faite des circons-
tances de temps, le chef d’entreprise de classe moyenne.

Sous cet angle de vue abstrait, nous retrouvons, a peine modifiées, les trois qua-
lités typiques mentionnées ci-dessus de I’entreprise de classe moyenne. Nous ne
partirons plus ici du point de vue du chef d’entreprise orienté vers la consommation,
mais immédiatement de son activité économique indépendante engagée sous sa
propre responsabilité et a ses risques personnels : 1. L’entreprise de classe moyenne
est dans sa forme économique I’expression de la responsabilité morale de son chef.
2. Son importance ne se juge pas seulement a la production et a la répartition des
biens, mais a 1’établissement d’un contact humain entre le producteur et le consom-
mateur, méme si elle doit étre consciente de sa dépendance par rapport au grand
marché. 3. Elle est une exploitation familiale et offre ainsi la garantie d’une tradition
solide. Ce caractére est, dans une mesure toute particuliére, le propre des exploi-
tations agricoles.

Les valeurs humaines qui viennent d’étre énumérées ne sont pas sans importance
pour I’économie. Les domaines économique, social et politique sont en relation
d’interdépendance. On ne peut pas dans le domaine économique procéder uniquement
d’aprés des considérations économiques; ce serait trahir I’ordre social et politique.

On pourrait peut-étre qualifier de «sociale » la raison pour laquelle on tend
a maintenir des classes moyennes fortes. Mais le sens du mot social est tel en ce cas,
qu’il repose sur des réalisations qui, précisément, sont du domaine économique. Ces
réalisations économiques représentent un certain genre d’activité de l’entreprise.
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Il n’est donc nullement question de sauver une classe uniquement parce qu’elle
aspirerait a subsister par sa propre activité. Ce n’est pas une raison de sécurité sociale
— ce qui était le cas pour les classes moyennes d’autrefois — qui est pour nous le
motif dominant, mais ce sont les fonctions de chef du propriétaire de I’entreprise. Ces
fonctions sont importantes. Nous en avons besoin, non pas immédiatement en vue
d’une productivité accrue ou d’une production plus abondante, mais plutot pour la
sauvegarde d’un ordre économique qui — dans son ensemble — garantit une évolution
paisible et sQre des événements sociaux et politiques. Il faut en revanche que le chef
d’entreprise des classes moyennes prenne lui-méme sa tiche au sérieux.

Nous ne voulons pas contester par la que 1’élévation générale du revenu ait une
importance éminemment sociale et politique. Mais il n’est pas question ici des classes
moyennes envisagées dans la perspective de la répartition des revenus et orientées
par conséquent vers la consommation.

11 s’agit — comme nous 1’avons dit déja — des valeurs que les entreprises des
classes moyennes seraient capables d’apporter a la société, si les chefs de telles exploi-
tations étaient conscients de leur importance sociale. Si nous déplorons aujourd’hui
que les chefs d’entreprise des classes moyennes se laissent trop facilement aller
a un ressentiment propre aux déshérités et n’ont pas le courage de s’adapter aux
nouveaux modes de production, cela provient pour une bonne part de ce qu’il est
devenu plus difficile de soutenir la concurrence avec les grandes entreprises. De
méme que dans le domaine sportif on ne laisse pas s’affronter un poids lourd et
un poids léger, ainsi, dans le cas présent, la situation devient intenable si I’Etat, par
son systéme d’impositions, exige de tous les mémes taxes, sans tenir compte des
structures radicalement différentes des entreprises. Que les marchandises qui passent
par I’intermédiaire des classes moyennes, par exemple, soient touchées trois ou quatre
fois par I’impot sur le chiffre d’affaires jusqu’a leur finition, alors que les mémes
marchandises provenant de maisons assurant elles-mémes toutes les étapes de la
fabrication ne sont taxées qu’une fois, montre combien pareille politique fiscale est
formaliste et peu organique. En Allemagne, les conditions sont encore plus défavo-
rables aux entreprises des classes moyennes depuis le rétablissement du privilege
appelé « Organschaftsprivileg » accordé aux grandes entreprises.

III. Les problémes actuels des classes moyennes

I1 devrait étre clair que les chefs d’entreprise indépendants des classes moyennes
représentent une valeur irremplagable pour I’ensemble de la société. Une autre
question se pose maintenant: sous quelle forme, ou pour étre plus clair, sous quelle
modalité les classes moyennes doivent-elles actuellement subsister ? Il n’est pas
question de renverser 1’économie issue des grandes entreprises. Accepter le fait
de cette économie nouvelle est un acte de prudence non seulement économique,
mais sociale. Dans tous les domaines de 1’économie, mais particuliérement dans
ceux de I’industrie et du commerce, les grandes entreprises ont été source de grands
avantages, dont les classes moyennes n’ont pas été les derniéres a profiter.

11 s’agit donc tout d’abord de prendre conscience de la réalité économique (1).
C’est dans le cadre de cette réalité que I’activité propre aux entreprises des classes
moyennes, de méme que l’'intervention de la politique économique en leur faveur
conserveront leur sens. Pour prendre conscience de cette réalité, nous devons tout
d’abord nous poser les questions suivantes relatives au domaine purement écono-
mique : 1. Quelles sont les difficultés contre lesquelles les chefs des petites et moyennes
exploitations ont a lutter du faitde la concurrence des grandes entreprises ?— 2. Quelles
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sont les situations monopolistiques des chefs d’entreprise de classe moyenne vis-a-vis
des grandes entreprises ? La réponse donnée a ces deux questions nous indiquera
la mesure dans laquelle les entreprises des classes moyennes sont encore capables
de s’insérer dans le monde économique actuel.

Les efforts pour sauvegarder I’existence des entreprises de classe moyenne
doivent avant tout provenir des classes moyennes elles-mémes. Aprés avoir pris
conscience de la réalité économique, nous devons donc étudier les mesures que les
classes moyennes doivent prendre elles-mémes (11). La base a partir de laquelle celles-ci
doivent opérer leur incorporation dans le nouvel ordre économique est la prise de
conscience de leur propre valeur dans telle situation donnée. Le chef d’entreprise des
classes moyennes se doit de prendre conscience du mode sous lequel ses fonctions
de chef d’entreprise indépendant lui permettent de rendre des services dans le cadre
de la société économique telle qu’elle est a son point d’évolution. Il est de peu d’utilité
de se fier a des droits prétendument traditionnels, et il ne faut pas non plus — ce
serait une aberration bien plus grave — se fier a ses droits héréditaires dans les pays
ou la législation est encore dominée par le droit privé. N’y a-t-il pas en cela une fausse
aspiration a la sécurité ? Au reste, les chefs d’entreprise des classes moyennes se
sont volontiers déchargés d’anciennes obligations, sans se préoccuper d’en assumer
les nouvelles. Autrefois, lorsque le systéme paternaliste était encore en vigueur,
le compagnon ou I’employé faisaient partie de la communauté familiale, et par ce
moyen ils jouissaient de la sécurité sociale; de nos jours, pour la plus grande satis-
faction de ’employeur, ils ne sont liés a celui-ci que par un contrat de travail. On
peut se demander si le chef d’entreprise des classes moyennes, en acceptant cet avan-
tage, en a accepté également les conséquences en considérant son employé comme
I’égal du salarié travaillant dans la grande industrie. Le fait qu’on note un peu partout
un déplacement de la main-d’ceuvre vers la grande entreprise nous permet de conclure
a D’existence d’indéniables inégalités.

Parmi les mesures que les classes moyennes devront prendre elles-mémes, il y a
notamment une adaptation aux réalités économiques qui leur donne de faire leurs
preuves dans le jeu d’une authentique concurrence. 11 faut que le chef d’entreprise des
classes moyennes prenne conscience qu’il est lié au grand marché. 11 se rendra compte
que I'indépendance dont il a joui jusqu’a maintenant doit désormais étre considérée
comme une maniére de se mettre a I’écart. Il n’a pas d’autre ressource que de se lier
au sein d’organisations qu’il choisira librement. Cette exigence éthico-économique
devrait faire réfléchir avant tout les chefs des exploitations agricoles.

Ce qu’on vient de dire montre a 1’évidence que les mesures & prendre par les
classes moyennes pour leur propre sauvegarde, sont de nature économique. On assis-
terait a un renversement de toutes les valeurs, si les classes moyennes prétendaient
trouver un remeéde en se précipitant dans I’action politique. Si 1’on ne veut pas entraver
le progrés et 1’évolution de I’économie par le moyen de mesures extérieures, il faut
se convaincre que la lutte doit étre conduite avec des moyens exclusivement écono-
miques. L’entreprise des classes moyennes se trouve par conséquent dans I’obli-
gation de se rationaliser et de faire preuve de son dynamisme et de sa souplesse par
une adaptation continuelle. Cette exigence ne contredit nullement le fait que 1’entre-
prise des classes moyennes posséde une valeur morale dépassant 1’ordre proprement
économique. Mais cette valeur morale ne peut étre réalisée que par une action écono-
mique, c’est-a-dire par une action du chef d’entreprise. La question de savoir si
véritablement, et dans quelle mesure, les classes moyennes ont le droit d’utiliser les
forces politiques, dépend de I’existence d'une politique économique en faveur des
classes moyennes, et de la maniére dont elle doit étre appliquée pour atteindre son but.
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Les initiatives prises par les chefs d’entreprise de classe moyenne eux-mémes
qui ont pour objet non seulement la rationalisation de chaque entreprise mais encore
leur collaboration organisée, demeureraient toutefois sans effet si les autres parte-
naires de la lutte économique, a savoir les grandes entreprises, ne prétaient pas
attention aux efforts faits par les petites pour assurer leur existence. C’est pourquoi
il faut étudier également I’attitude que les chefs des grandes entreprises doivent
prendre en face des entreprises moyennes (III). L’attention a I’égard de celles-ci
s’exprime, en premier lieu, ainsi que le met en relief dans son rapport M. Th. Hieronimi,
par une certaine limitation imposée a leurs propres visées d’expansion, ainsi que
par une modération dans I’utilisation des possibilités supérieures en capital dont
les grandes sont favorisées, et en second lieu par une aide positive que la grosse entre-
prise accorderait aux moyennes et aux petites.

Du fait que la valeur des entreprises de classe moyenne ne doit pas étre appréciée
selon des critéres uniquement économiques, une aide provenant des autorités, c’est-
a-dire de la politique économique, est une nécessité inéluctable. D’ou le probléme
d’une politique économique orientée vers le maintien des classes moyennes (1V). L’aide
de la politique économique ne doit pas étre congue comme un protectionnisme
ou méme un favoritisme. Du fait que toute politique économique a pour but, en
intervenant conformément aux exigences du marché, de maintenir I’équilibre des
forces économiques en jeu, une politique économique orientée vers le maintien des
classes moyennes devra créer des conditions organiques de concurrence, afin qu’une
égalité par trop formaliste ne favorise pas d’emblée les grands par rapport aux
petits. Pour préciser cette idée, il suffit de rappeler le systtme d’imposition déja
mentionné, en vertu duquel le petit paye plus que le grand. L’aide accordée par la
politique économique doit étre congue dans le sens du principe de subsidiarité :
création des conditions de concurrence permettant aux exploitations des classes
moyennes de faire valoir dans leur totalité leurs valeurs économiques. Une telle
politique économique a pour devoir — et celui-ci n’est pas le dernier de tous —
d’apporter une aide aux jeunes chefs d’entreprise dont I’avenir est prometteur.

Les raisons essentielles qui justifient une politique économique tenant compte
des classes moyennes et de leurs entreprises résultent des considérations éthico-
économiques et éthico-sociales (1 a), exposées plus haut. Mais la politique économique
n’est pas seulement dominée par ces points de vue fondamentaux. Les mesures
politiques n’ont pas seulement a tenir compte des valeurs a créer, mais également
des valeurs existant déja. Si, par exemple, les chefs d’entreprise des classes moyennes
— en plus de leur valeur d’exploitants — jouent véritablement un réle primordial
dans les domaines social, culturel et méme politique, il faudra nécessairement tenir
compte de ces circonstances dans la politique économique (1b-d).

Les mesures de politique économique se distingueront en mesures légales (2 a)
et en mesures comprenant une intervention positive ou un soutien positif de la part
de I’Etat : subventions, dégrévements d’impots, etc. (2 b).

L’évolution des circonstances imposant de considérer le chef d’entreprise de
classe moyenne principalement sous l’angle de ses réalisations en tant que chef
d’entreprise, et non plus sous I’angle de la sécurité sociale, la question se pose de
savoir dans quelle mesure on peut lier /a sécurité sociale du chef d’entreprise des
classes moyennes avec [’entreprise elle-méme (V).

Ce serait un retour a des idées économiques surannées et depuis longtemps
dépassées, de croire que les entreprises des classes moyennes tirent leur importance
essentielle du but que certains leur attribuent : étre un gagne-pain dispensant de
tout souci les générations qui ont le droit d’en hériter. L’entreprise des classes
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moyennes peut étre une exploitation familiale, et elle doit I’étre, mais en tant que
source de revenus, elle dépend de I’accomplissement de ses fonctions d’entreprise.
Protéger des exploitations des classes moyennes, pour assurer les besoins vitaux
d’héritiers qui se révélent étre de mauvais chefs d’entreprise, serait une politique
économique indigne des classes moyennes.

D’autre part, les réalisations économiques qu’un homme peut accomplir durant
I’espace normal de la capacité humaine de travail doit assurer la sécurité de son
existence jusqu’a la mort. Mais I’entreprise des classes moyennes n’est souvent
pas en mesure de nourrir le jeune successeur et sa famille, en méme temps que les
parents agés, qui ont dirigé ’exploitation jusqu’a un age avancé. C’est également
une raison pour laquelle les propriétaires 4gés d’une entreprise des classes moyennes
ne la remettent qu’avec réticences a leurs enfants. Une assurance-vieillesse au profit
des exploitants des entreprises des classes moyennes et financée par les classes
moyennes elles-mémes revét donc la plus haute importance, non seulement pour
assurer la sécurité de 1’existence des exploitants, mais encore pour donner un nouvel
essor a ces entreprises, en permettant a de jeunes forces d’en assumer la responsa-
bilité. Le mode de financement de cette assurance-vieillesse pose toutefois un difficile
probléme. Doit-il se résoudre par la seule voie d’une aide mutuelle, c’est-a-dire en
dehors d’une assurance sociale organisée par I’Etat ? La question serait simple,
si nous avions la garantie d’un ordre économique stable et équilibré.

Les diverses questions qui se posent au sujet des classes moyennes actuelles
peuvent se résumer d’apreés le schéma suivant qui indique en méme temps la succession
des différents thémes de discussion :

I.  Situation économique actuelle du chef d’entreprise de classe moyenne.
1. Les circonstances rendant plus difficile I’existence des classes moyennes.
2. Avantages économiques des exploitations des classes moyennes, relativement
aux grandes entreprises.

II. Mesures que les exploitations des classes moyennes doivent prendre elles-mémes
pour lutter contre la concurrence des grandes entreprises.

III. Responsabilités des grandes entreprises a 1’égard des entreprises de classe
moyenne.

1V. La politique économique a suivre pour le maintien des exploitations de classe
moyenne.

1. Motifs d’une politique en faveur des classes moyennes :
a) motifs éthico-sociaux et éthico-économiques;
b) motifs sociologiques;
¢) motifs culturels;
d) motifs politiques.
2. Les mesures de politique économique en particulier :
a) mesures légales;
b) soutien positif par I’Etat.

V. La sécurité sociale du chef d’entreprise des classes moyennes.

La discussion requiert encore un bref éclaircissement : Le premier point (I) ne
doit pas s’arréter a la considération des chiffres statistiques que présentent aujourd’hui
encore les classes moyennes; il s’agit au contraire d’une question économique de
fond, c’est-a-dire de savoir si de par sa définition I’entreprise moyenne est encore
un élément économiquement utile et souhaitable dans 1’ensemble de 1’économie
industrialisée. La recherche purement statistique ne peut que constater ce qui existe
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a tel moment donné. Cette question concerne donc le probléme qui est traité sous
IV 1, b. Ce qu’on vient de dire s’explique par un exemple pris dans un tout autre
domaine : Personne ne pense que de la force réelle des syndicats ouvriers on puisse
conclure a la validité de leur politique. — Le deuxiéme point (II) traite aussi bien
des efforts réalisés par les entreprises moyennes en particulier que des mesures d’en-
traide organisées par les entrepreneurs de classe moyenne en vue d’augmenter leur
efficacité dans la concurrence vis-a-vis des grands. La sauvegarde des classes moyennes
obtenue par la voie d’un parti politique concerne le point IV 1, d. — Aux mesures
légales (IV 2, a) appartiennent aussi, par exemple, les réglements de la concurrence,
la 1égislation fiscale, etc. — La sécurité sociale des entrepreneurs moyens (V) est un
probleme digne d’une grande attention. On ne peut exiger de ’entrepreneur moyen
la prestation d’une fonction économique en ne lui demandant que des sacrifices.
Conformément au principe d’un ordre basé sur les droits et les initiatives indivi-
duels, il lui revient en droit d’obtenir une satisfaction correspondante. Malheu-
reusement on n’a pu donner au Congrés de Madrid qu’une esquisse de ce grave
probléme. Nous nous promettons d’y revenir plus tard dans un Team-Work.

KARL WILHELM BOETTICHER

LES PERSPECTIVES OUVERTES AUX CLASSES MOYENNES
DANS UNE SOCIETE INDUSTRIALISEE

Remarque liminaire

Le rapport suivant traite de la situation des classes moyennes, de la possibilité
et des moyens de les maintenir. Il est le résultat d’enquétes faites en République
Fédérale Allemande, partie de I’Europe, ou l’industrialisation trés avancée laisse
percevoir déja les conséquences économiques et sociales de celle-ci. On n’envisagera
pas le probléme extrémement complexe des nombreuses différenciations affectant
les classes moyennes dans une société industrielle. D’entente avec la direction de
I’Institut International des Sciences Sociales et Politiques de Fribourg, nous consi-
dérerons uniquement le secteur capable de mettre en relief la problématique parti-
culiére aux classes moyennes indépendantes.

Certaines données mises a part, une enquéte visant a marquer les différences
entre I’économie contemporaine et celle d’il y a un siécle manifeste d’emblée que le
mode de production s’est totalement modifié depuis lors. Ce mode de production
revét une réelle importance pour 1’organisation de la communauté sociale. En effet,
un peuple qui vit de la péche s’organise tout autrement qu’une nation agricole.
De méme, une société dont I’élément producteur est composé d’artisans et de paysans
sera tres différente d’une société industrialisée qui inonde le marché de biens d’usage
ou de consommation; en ce dernier cas, les probléemes concerneront moins la pro-
duction que la consommation. Sans vouloir affirmer que le mode de production est
le seul élément conditionnant I’ordre économique et social, on ne peut toutefois mettre
en doute qu’il en soit un élément d’une importance primordiale. Des observateurs
critiques de la société moderne sont parvenus a des conclusions surprenantes; ils
ont montré que le mode de production moderne provoque, dans des conditions
politiques et sociales totalement différentes, en Amérique et en Russie par exemple,

21




des phénomeénes trés semblables, notamment : la formation d’un type de chef d’entre-
prise au style moderne bien marqué; ’apparition, sur une tres vaste échelle, et dans
presque tous les secteurs du monde ouvrier, du travail en équipe ainsi que la formation
d’un type d’ouvrier industriel, ayant des exigences similaires relatives 4 son standard
de vie, au confort dont il entend jouir, et a ses loisirs.

I1 apparait ainsi clairement que le développement extraordinaire enregistré
dans toutes les régions industrielles de notre monde, ce développement fat-il d’un
passé lointain ou récent, posséde des traits communs; les conditions sociales et
économiques traditionnelles se sont dissoutes soit au cours d’une lente évolution
qui a passé par diverses phases, soit tout d’un coup et de fagon violente sous le choc
d’événements révolutionnaires. Dans un cas comme dans ’autre, de maniére directe
ou indirecte, le nouveau mode de production, a savoir la production industrielle, est
un facteur si important qu’il n’a pas seulement suscité une nouvelle technologie,
mais créé des classes entiérement nouvelles et qui lui sont propres. C’est, du reste,
uniquement par le truchement de ces nouvelles classes sociales et grice a leur colla-
boration que le nouveau mode de production a pu étre réalisé.

Comment distinguer le passé du présent, économiquement et socialement parlant,
sous I’angle du mode de production ? Dans la société économique pré-industrielle,
les artisans formaient le véritable élément producteur de 1’organisation sociale.
Les biens manufacturés avaient une valeur propre, ils étaient produits en nombre
restreint et en vue d’un besoin bien déterminé. Si le marché avait une certaine impor-
tance, ni la capacité productive ni les besoins ne pouvaient ’influencer considéra-
blement. Certaines régles et accords conditionnaient un équilibre jouissant d’une
stabilité relative.

Les paysans, en leur qualité de producteurs de denrées alimentaires, n’avaient
qu’une importance restreinte et étaient, en tout, prétérités par rapport aux artisans.
En gros, ils consommaient eux-mémes ce qu’ils produisaient dans une économie
agraire et domestique; ils ne s’habituérent que peu a peu a satisfaire les besoins pour-
tant limités de la population non-agricole qui augmentait lentement en nombre.
Néanmoins le paysan acquit peu a peu suffisamment d’importance pour transformer
ses conditions sociales; la servitude disparut, probablement d’ailleurs en vertu de
considérations humanitaires autant que par la volonté d’assurer la production des
denrées alimentaires.

Le troisiéme groupe des classes moyennes, le commerce, se bornait, dans 1’ordre
économique et social pré-industriel, & une collaboration relativement simple dans
sa tache de répartition des produits. Les petits commergants se préoccupaient avant
tout de procurer et de mettre en vente les épices et les denrées coloniales. Les divers
groupes de la «classe moyenne » se distinguaient nettement des autres par leur
prestige social. Dans un monde ou les possibilités techniques de production étaient
limitées et, par conséquent, les besoins restreints, les classes moyennes productives
constituaient le centre de toute 1’organisation économique et sociale. C’est pourquoi,
elles jouissaient alors d’une haute considération et bénéficiaient de priviléges poli-
tiques et sociaux. Ce que les classes moyennes désirent encore aujourd’hui, a savoir ;
étre la classe sociale déterminante dans la vie de I’Etat, du peuple et de 1’économie,
eiles ’obtenaient a cette époque sans contestation.

Cependant, ’organisation économique et sociale qui reposait sur les classes
moyennes a évolué, lentement tout d’abord, a la faveur du progrés de I'industrie,
pour étre par la suite dominée et totalement modifiée. Ce changement a été déclenché
par la technique, bien que la révolution économique elle-méme n’ait pas été le fait
de la seule technique. Le passage a la société industrielle est, sans nul doute, di a
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une évolution de la société elle-méme, dont les différentes étapes se laissent assez
facilement discerner dans [’histoire.

Au cours de la premiére phase de ce développement vers le mode industriel
de production, I’aspect traditionnel de 1’ordre économique continue a prédominer.
Les fabriques du XIXe siécle n’étaient rien d’autre en somme, dans leur organisation
interne, que des ateliers de grande dimension. Ce qui les distinguait de I’atelier,
c’était simplement I’emploi de nouveaux « outils », moins actionnés par la main
de ’homme, que par I’énergie mécanique. L’organisation de la production n’avait
pas changé et, malgré ses possibilités différentes, les buts de celle-ci étaient les mémes,
tout au moins en principe. On produisait, comme auparavant, pour satisfaire les
besoins de la consommation.

Au cours de la deuxiéme décennie de notre XXe siécle, le visage de 1’industrie
se modifia totalement. La technique lui en donnant la possibilité, 1’industrie développa
ses propres méthodes de production. Mais celles-ci ne se révélérent rentables que
lorsqu’on apprit a organiser la production industrielle, ce qui, a la vérité, signifiait
un changement fondamental par rapport a4 la production artisanale. L’artisan était
I’auteur unique de ses produits : 1’idée de la chose a réaliser, I’achat des matiéres
premiéres, la réalisation de 1’objet, ainsi que sa vente : tout était concentré dans ses
propres mains. La production industrielle, au contraire, se fonda sur le principe de
la répartition du travail, disséquant dans ses différentes phases le procédé de pro-
duction, et ordonnant ces divers éléments de maniére a ce que par la coopération
des matériaux, du temps, du travail et de la machine, le méme produit puisse étre
reproduit a volonté, ce qui nécessitait une activité ininterrompue. On ne {abriqua
plus de produits isolés; on ne produisit plus seulement pour couvrir des besoins,
mais la production visa des besoins a susciter et a éveiller.

Henry Ford a raison de revendiquer 1’honneur d’avoir été le premier a utiliser
ce nouveau mode de production, organisée, il faut le souligner, techniquement et
socialement. Il a, de cette maniére, déclenché la révolution industrielle. En dépit
des affirmations de ses concurrents, lui objectant que la production d’automobiles
en série dépasserait largement tous les besoins connus, le temps prouva que ses vues
étaient exactes. Ford, en outre, s’efforgait de diriger lui-méme le marché en versant
a ses ouvriers le salaire de cinq dollars par jour; ce salaire dépassait en valeur tout
ce qui était en usage a cette époque; le but de cette opération n’était autre que de
permettre a ses ouvriers de se procurer eux-mémecs les automobiles sortant de ses
usines. Ses prévisions se sont confirmées et elles forment de nos jiiurs la base du calcul
industriel.

Mais, ce n’est pas seulement en augmentant le revenu réel de masses toujours
plus larges, qu’on a pris des mesures pour diriger le marché et amortir la loi de I’offre
et de la demande. Au cours du temps, des moyens toujours plus raffinés ont vu le jour
et des méthodes toujours plus habiles ont été mises en pratique pour influencer
le marché. Parmi ces différents moyens, il faut compter la publicité, les études du
marché et les différents systémes de service au client. Tous ces efforts ne tendent qu’a
répartir dans le peuple la surabondance de biens qui résulte d’un mode de production
toujours plus rationalisé. Ces efforts augmenteront et s’affineront encore a 1’avenir
sous l’influence de I’automation, qui progresse de jour en jour. Les chances de
débouchés deviennent un des problémes les plus importants de la société industrialisée.

Le probléme qui nous préoccupera dans la suite de cet exposé, concernc les
chances qu’ont les classes moyenncs traditionnelles de conserver leur situation,
au sein des conditions impiisées a 1'ordre économique et social créé par ['indus-
trialisation.
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I. L’inertie : cause de la crise des classes moyennes

Il est facile de comprendre et d’expliquer que les classes moyennes aient été
dans l’incapacité de se rendre compte de 1’évolution du mode de production de
I’artisanat a I’industrie, et des problémes qui résultaient de cette évolution. N’oublions
pas que les connaissances acquises et les expériences faites & propos de la société
et de I’économie industrielles sont trés récentes; elles sont issues d’études concrétes
menées par les économistes et les sociologues aprés la premiére crise économique
mondiale. C’est en analysant les causes de cette crise qu’on est parvenu a dégager
les nouveaux rapports mutuels de ’économie, et qu’on a pu se rendre compte des
nouvelles réalités économiques et sociales. De nos jours, vingt ans aprés la crise,
nous commengons seulement & comprendre ces faits, juste a temps pour préparer
mieux 1’avenir et prévoir les conditions qui vont surgir de I’automation et de I’emploi
de 1’énergie atomique. Si donc les gens qui vivaient et ceuvraient dans le secteur
industriel ne se sont pas rendu compte de ce qui évoluait autour d’eux, comment
aurait-on pu attendre des classes moyennes qu’elles aient été plus perspicaces dans
ce domaine ? Dans ces circonstances, les classes moyennes représentaient la force
d’inertie; celle-ci allait étre d’autant plus prononcée que, par suite de raisons diverses,
ces classes s’étaient révélées, au cours de la crise, représenter un facteur de stabilité
d’une trés grande importance.

Ressentiments compréhensibles

La mentalité fondamentale des classes moyennes n’avait pas été ébranlée par
les nouvelles conditions. Ces classes étaient encore persuadées de la valeur tradi-
tionnelle de leur mission économique, sociale et culturelle; et ceux qui en faisaient
partie étaient dans l’incapacité de se rendre compte que les tdches traditionnelles
des classes moyennes devaient étre repensées dans des perspectives totalement diffé-
rentes et dans un ordre économique tout a fait inédit. Les membres des classes
moyennes ne considérérent tout d’abord, dans l’industrie sans cesse en progres,
qu’un concurrent contre lequel il s’agissait de se défendre et de se protéger. Ils main-
tinrent en outre la fiction que les classes moyennes, sans changer ni leur maniere
de penser, ni leur genre d’activité, ni leurs structures, pouvaient, malgré le dévelop-
pement de l’industrie, mener en marge de celle-ci une vie économique et sociale
indépendante.

On fut cependant contraint de se rendre compte que les classes moyennes, en
tant qu’organisations productrices, étaient de plus en plus reléguées a l’arriére-
plan. En définitive, ces faits furent mis a jour par les statistiques comme par les
structures nouvelles de la population et méme par la disparition de certaines pro-
fessions artisanales traditionnelles. La réaction conduisit a souligner des éléments
non-économiques de l’existence des classes moyennes; quant aux classes moyennes,
elles s’acharnaient a faire admettre qu’elles étaient véritablement les supports d’une
économie saine reposant sur la propriété privée. Elles tentaient par la d’échapper
a la nécessité d’entrer en contact avec les conditions nouvelles, qui entrainaient
de si graves conséquences pour elles. Elles formulaient constamment un programme
politique de « sauvegarde des classes moyennes », qui ne tendait a rien d’autre
pratiquement qu’a les maintenir en vue de tdches proprement sociales, sans tenir
compte des conditions économiques. Les classes moyennes indépendantes s’enfer-
maient ainsi dans un isolement sans espoir vis-a-vis des nouvelles classes de la société;
celles-ci s’identifiaient avec le nouveau mode industriel de production, elles en étaient
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issues et se développaient avec lui : telles étaient les classes des ouvriers, des employés
et des chefs d’entreprise non indépendants. De ce fait, un violent conflit d’intéréts
devait nécessairement surgir entre le projet de restaurer les classes moyennes et
I’ordre social et économique provenant de I’industrialisation.

L’exagération de l’idée de concentration

La résistance des classes moyennes aux conditions résultant d’un ordre écono-
mique industrialisé, qui se déployait inéluctablement avec ses incidences inexorables
et oppressives, a été exaspérée par 1’attitude de ceux qui, activement ou passivement,
se proclamaient soit les promoteurs, soit les victimes de l’industrialisation. Les
exploiteurs capitalistes tout comme ceux qui en étaient les victimes méprisaient,
bien que d’une maniére différente, les classes moyennes. Dans ses diverses variantes,
I’idée de concentration économique, selon laquelle seules les grandes organisations
seraient a I’avenir a méme de subsister, a été présentée sans aucune nuance comme
un programme qui s’imposait. Les données de ’expérience, telles que Marx les ana-
lysait, justifiaient apparemment les vues exagérées d’apres lesquelles les temps nou-
veaux pouvaient parfaitement se passer de tout ce qui est petit et individuel. Il en
résulta les grandes concentrations capitalistes ainsi que les aspirations socialistes
a réaliser, par le truchement de la révolution mondiale des exploités et la dictature
du prolétariat, une société organisée sur la base du collectivisme.

Sous l’influence de la crise économique mondiale, cette vue exagérée donna
lieu dans le monde occidental a une théorie politique de la société de masses, qui
annongait 1’avénement de la fin de la société humaine.

L’optimisme exagéré suivi d’un pessimisme profond devait nécessairement
atteindre la mentalité générale et surtout celle des classes moyennes. On ne pouvait
nullement s’attendre, vu les rapports tendus existant, a ce que les classes moyennes
se préoccupassent de savoir comment et avec quelles chances de succés une adaptation
a I’état de fait, issu du mode industriel de production, leur était possible et désirable.
Comme les classes moyennes puisaient la force de leur maintien précisément dans
cet attachement inébranlable aux traditions, il est aisé de concevoir qu’elles tendirent
a se replier sur elles-mémes.

Cependant, par suite de 1’évolution, nous sommes devenus un peu plus avisés.
11 s’est révélé, bien qu’il faille apporter a cette affirmation de notables atténuations,
que la théorie de la concentration économique et celle de la société politique des
masses correspondaient parfaitement a la réalité. On est en mesure aujourd’hui,
du fait que I’on s’en est occupé et qu’on a travaillé a leur développement, de recon-
naitre les aspects positifs de ces théories et de proposer, pour les problémes pendants,
des solutions possibles. La prise de conscience et les connaissances, qui en ont résulté,
font espérer que maintenant les classes moyennes pourront étre délivrées de leur
isolement.

Principes et fins de [’économie industrielle

Le principe dominant de la production industrielle est 1’organisation, c’est-a-dire,
d’une part, I’amélioration constante de la répartition du travail et, d’autre part, la
coordination exacte et précise des apports respectifs de la technique, du matériel,
du temps et de la capacité humaine de travail. La tdche qui se présente est celle
d’organiser le processus de la production dans toute son étendue, de fagon telle qu’il
se déroule avec le moins de frottement et le plus d’efficacité possible, et que la
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production des biens puisse s’accomplir avec le minimum de dépenses possible. Ainsi,
le progres tend a diminuer les dépenses, tout en augmentant le niveau de production,
afin d’augmenter les chances de placer sur le marché une abondance sans cesse
croissante de biens. La diminution des dépenses et l’augmentation des revenus
sont étroitement liées; d’ou la nécessité d’augmenterla productivité du facteur humain,
qui colte cher, mais qui est important par son role de consommateur, en le faisant
agir efficacement moins par I’entremise de ses bras que par celle de son intelligence.
Le travail devient donc de plus en plus un effort intellectuel : activités qui projettent,
organisent, établissent des programmes, manipulent, rassemblent des données
statistiques et les élaborent.

De plus, le mode industriel de la production se fonde sur une comptabilité trés
exacte, ce qui signifie que pratiquement tous les résultats obtenus sont mesurés;
la dépense de travail aussi bien que sa productivité et les rapports entre dépenses et
résultats du travail sont strictement controlés. L’efficacité de la coopération a la
production des biens décide du revenu et du rang dans la société productive. Les
priviléges politiques traditionnels, de quelque nature qu’ils soient, n’entrent plus
en ligne de compte et le gaspillage de la capacité de travail est sanctionné comme
une perte économique. La rationalisation de toutes les activités économiques est
une loi qui s’impose. Ne pas 1’observer conduit a la ruine. Dans ces circonstances,
s’il est un probléme auquel il est excessivement difficile de trouver une solution, c’est
bien celui des classes moyennes indépendantes, lesquelles, par leur caractére et leur
origine, sont absolument étrangéres aux lois d’un tel mode industriel de production.

D’autre part, des taches toutes nouvelles, et auxquelles on ne peut échapper,
se font jour au fur et a mesure que s’intensifie le perfectionnement du mode industriel
de production, aussi bien dans le domaine de la fabrication, que dans celui, parti-
culier, de la vente, tiches que I’entreprise productrice ne peut d’emblée mener a bien.
Ces taches croissent continuellement et deviennent plus importantes, a proportion
de I’affluence des biens qui se déversent sur le marché. C’est dans ce domaine que
surgissent de nouvelles fonctions, pour lesquelles divers groupes des classes moyennes
ont leurs chances économiques et sociales, bien que celles-ci puissent se présenter
sous des aspects fort divers. Saisir ces chances suppose que les classes moyennes
adaptent leurs structures, leur caractére, leur conscience sociale et économique
et leur «style de production » aux conditions nouvelles d’une société industrielle.
Ce processus d’évolution se prépare et s’impose inéluctablement. Il dépend des facultés
d’adaptation, et, pour une large part, de la fagon dont ceux qui appartiennent aux
classes moyennes prendront conscience de leur situation, de décider dans quelle
mesure ils réussiront a trouver une solution.

1I. Analyse de la crise des classes moyennes indépendantes

En Allemagne, en 1870, le 26 %, environ de ceux qui gagnaient leur vie étaient
encore indépendants. En 1939, cette proportion était réduite a 14 9. De nos jours,
en République Fédérale Allemande, elle n’est plus que de 13,4 %. Et cette pro-
portion continuera a diminuer. Cette donnée statistique grossiére indique une tendance
générale, qui se développe différemment selon les divers groupements. 1l est par
exemple surprenant qu’en République Fédérale, sur cent personnes employées dans
I’économie industrielle, plus du tiers travaillent encore dans des entreprises artisanales.
Cette proportion n’évolue pas, bien que le nombre des entreprises artisanales soit
en diminution. Au cours des années 1949 a4 1956, on a, en effet, constaté la disparition
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de 110.000 entreprises artisanales, soit le 13 %. Si I’on étudie ces faits avec encore
plus de précision, on note une forte tendance a la concentration. Il faut tout d’abord
considérer que dans les centres industriels, la proportion de ceux qui sont occupés
dans l’artisanat est bien inférieure & ce qu’elle est dans les régions agricoles.
C’est ainsi que dans le «land» trés industrialisé de Rhénanie-Westphalie, cette
proportion n’atteint que le 26 9, tandis que dans le Schleswig-Holstein, principa-
lement agricole, elle atteint le 50 9. En outre, les statistiques indiquent clairement
que l'importance des entreprises artisanales croit rapidement. On comptait en
moyenne, en 1895, 1,9 ouvrier par entreprise. En 1956, ce chiffre se montait déja
a 4,6. Les entreprises exploitées par une seule personne deviennent rares. En 1926,
elles représentaient encore une majorité en atteignant le 53 %. En 1956, elles n’étaient
plus qu’une minorité, soit le 32,2 %,. Et ces entreprises exploitées par un seul individu
se concentrent surtout dans le groupe « Textile-Vétement-Cuir », lequel est toujours
et partout fortement menacé par l’industrialisation.

Des indications précieuses nous sont fournies dans le fait que le 90 % de tous
ceux qui gagnent leur vie dans I’artisanat, se répartissent sur 21 professions diffé-
rentes, alors que le nombre total de ces professions s’éléve a 150, Parmi les douze
groupes d’artisans comptant plus de 100.000 personnes y gagnant leur vie, le groupe
de I’industrie du batiment vient largement en téte, tandis que les branches modernes,
telles que la branche électricité, la branche radio et la branche automobile, lui sont
inférieures. Tout bien considéré, une concentration se manifeste également dans
les domaines ou l’artisanat est en corrélation, directe ou indirecte, avec le mode
industriel de production. L’exemple le plus significatif nous est fourni par 1’artisanat
s’occupant de machines agricoles, qui se répand trés rapidement dans les forges,
et qui occupe aujourd’hui plus de 24.000 personnes, dans 3.400 entreprises différentes.

D’autre part, de trés forts groupes de I’artisanat ont a faire face a des difficultés
extraordinaires. Cela se vérifie particuliérement pour les tailleurs et les cordonniers,
qui ne peuvent se maintenir face a ’industrie du vétement et a celle de la chaussure
que dans des conditions trés particuliéres. La grande masse de ceux qui sont employés
dans ces branches risque de se voir contrainte a chercher un emploi dans I’industrie,
et elle 1’y ttouvera.

L’agriculture

En 1870, pas moins du 60 % de la population de I’Allemagne appartenait a
la classe agricole; en 1938, elle ne représentait plus que le 18 %, et de nos jours,
en Allemagne occidentale, la proportion est descendue a 14 9. Ces chiffres relatifs
ne disent rien d’autre, sinon qu'en 50 ans, la population agricole, d’une majorité
qu’elle était, est devenue une minorité. Le fait que depuis 1882 le nombre des forces
cmployées dans 1’agriculture, comparées a la surface cultivable, n’a diminué que
de 3,7 %, soit de 54 a 52 forces-travail pour 100 hectares, fournit des renseignements
plus valables. En face de cette légére diminution des forces employées, on constate
une augmentation de la productivité; la production quantitative et qualitative a
tellement progressé au cours des 75 derniéres années, que la population d’Allemagne
occidentale peut, pour les deux tiers, étre nourrie des produits de sa propre agri-
culture. Et cependant cette production, si on la compare aux résultats obtenus par
I’agriculture de certains pays voisins de I’Allemagne, est insuffisante. Si I’on prend
la quantité de céréales produite par force employée, I’agriculture danoise donne une
production brute de 20 tonnes, celle des Pays-Bas 13 tonnes, ccelte de I'Allemagne
occidentale, en revanche, 8 tonnes sculement. Ccs écarts ne proviennent pas de
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différence dans les conditions de la production, mais ils sont la conséquence d’un
manque de développement et d’adaptation. Sous tous les rapports, les conséquences
s’en font lourdement sentir sur 1’agriculture d’Allemagne occidentale. On n’épargne
cependant ni les efforts, ni les moyens pour rattraper le retard des années passées,
mais les progrés sont relativement lents; les conditions nécessaires manquent chez
les agriculteurs, qui ne font pas tout ce qu’ils devraient pour augmenter la production
par une productivité accrue. L’évolution des structures des exploitations par le rema-
niement parcellaire, la réorganisation et la rationalisation des entreprises, n’est
pour le moment qu’a I’état de programme, auquel les intéressés n’accordent attention
qu’avec un enthousiasme mitigé. En revanche, on lutte avec d’autant plus d’achar-
nement 4 maintenir des subventions, auxquelles on s’est habitué depuis des généra-
tions. Les avis des spécialistes de la question, selon lesquels ces subventions, loin
de diminuer, augmentent 1’inégalité par rapport a I’industrie, ne sont en général
pas partagés; ils sont méme qualifiés de « trahison a la cause de I’agriculture ».
Les conséquences de cette maniére de penser et d’agir sont inquiétantes; le manque
chronique de bras et la désertion des campagnes par les plus doués sont parmi les
plus graves : elles rendent toujours plus difficile une réorganisation économique et
sociale de D’agriculture par ’adaptation aux nouvelles conditions.

Le commerce de détail

De récentes observations statistiques ameénent a conclure que les structures du
commerce de détail sont trés peu satisfaisantes. Le nombre des commerces de détail
exploités en Allemagne occidentale s’élevait en 1955 a environ 500.000. Parmi ceux-ci,
on comptait 180.000 exploitations, dites mineures, avec un chiffre d’affaires annuel
de 20.000 marks au maximum. Leur proportion dans le commerce de détail s’élevait
a 35,6 % si I’on considére le nombre des exploitations, mais seulement a 2,6 % si
I’on considére le chiffre d’affaires global du commerce de détail. Le rendement brut
moyen pour I’année 1955 était pour cette catégorie d’exploitations de 1785 marks.
Le bénéfice net restant ne suffit donc pas a pourvoir aux nécessités de la vie. En régle
générale, de tels commerces doivent étre considérés comme une source accessoire
de revenus adjoints a une auberge, a une entreprise artisanale ou agricole, ou destinés
a compléter une pension.

D’autres groupes de commerces de détail appartiennent, a vrai dire, également a
la catégorie des exploitations mineures, ce sont ceux dont le chiffre d’affaires annuel
s’éléve de 20.000 a 50.000 marks. Il s’agit d’environ 115.000 exploitations, qui repré-
sentent le 7,6 % du revenu global et le 22,9 % du nombre total des commerces de
détail. Leur revenu brut moyen s’éléve a un peu plus de 8000 marks. Le revenu
annuel net, non compté le salaire de celui qui le tient et le paiement des intéréts du
capital engagé, se monte, pour ces commerces, 4 moins de 2000 marks.

Il ne reste donc, comme entiérement rentables, dans le domaine du commerce
de détail, que 210.000 entreprises. Leur proportion, par rapport au chiffre total des
commerces de détail, est de 41,5 %, et leur chiffre d’affaires de 89,8 9% du montant
global.

La comparaison entre ces trois groupes indique d’abord que la grande masse
de ceux qui tiennent un commerce de détail ne peuvent pas étre considérés comme
appartenant aux classes moyennes, et que leurs magasins — pour autant qu’ils
ne représentent pas un gain accessoire — sont le paravent derriére lequel beaucoup
masquent leur misére sociale. Ils représentent une sorte d’assurance sociale, invisible,

28

mais qui ne se réalise qu’aux dépens des consommateurs, puisque dans pareilles
conditions une exploitation commerciale rationnelle est impossible. De telles exploi-
tations représentent un obstacle et une charge considérable pour les fonctions que
doit remplir un commerce de détail travaillant selon les régles de I’économie dans les
structures d’une société industrialisée. Leur existence ne peut se justifier que la
oul une exploitation grande ou moyenne ne trouverait pas les conditions requises
pour un bon fonctionnement. Dans tous les autres cas, ils nuisent aux effets d’une
concurrence, dont le but devrait étre d’obtenir un meilleur service des consommateurs.

Un autre obstacle a 1’obtention d’une prestation optimale réside dans le fait
que la plupart de ceux qui exploitent des commerces de détail ne jouissent pas d’une
formation correspondant a leur activité. Une enquéte faite en 1938 révélait que le
43 % au plus de tous les propriétaires indépendants de commerces de détail jouissaient
d’'une formation commerciale, et qu'environ le 30 9 avaient regu une formation
de détaillants. On suppose que ces proportions ont peu évolué, et s’il y a eu un chan-
gement, il s’est effectué plutdt dans un sens négatif. Le commerce de détail est devenu
tout simplement une échappatoire pour les gens, qui auraient été autrement incapables
de faire leur chemin. Cet état de choses est encore aggravé par le fait que les conditions
d’apprentissage dans le commerce de détail sont loin d’étre satisfaisantes. Une
minorité d’apprentis sculement aspirant a obtenir plus tard leur indépendance
regoivent une formation tenant a peu prés compte des tdches multiples qu'un com-
mergant doit étre capable de résoudre dans les conditions posées par un ordre éco-
nomique reposant sur la vente. La tiche du commergant doit étre de se procurer
aupres de fournisseurs compétents une marchandise adaptée, en quantité suffisante
et au juste prix, afin de ’offrir et de la vendre. La différenciation sans cesse croissante
dans I’oftre et la demande des marchandises, la division et la spécialisation du travail,
les conditions fiscales compliquées, les frais toujours plus élevés exigés par le travail
humain et le capital font que cette fonction ne peut étre accomplie d’aprés des
méthodes traditionnelles. Le petit commergant sera incapable de s’en tirer dans un
ordre social et économique industrialisé, s’il ne posséde pas des connaissances sérieuses
de la gestion de I’entreprise, de la psychologie, de la technique du travail et de I’orga-
nisation. Ce n’est qu’a la condition de posséder les connaissances et les expériences
nécessaires, et de savoir les utiliser a bon escient, qu’il sera sur le marché un parte-
naire efficace dans le circuit économique. Il est donc impossible d’éviter une réforme
fondamentale des structures du commerce de détail, et cette réforme s’est déja
amorcée d’une fagon décisive au cours des derniéres années.

L’absence d’une mentalité économique

Si I’on étudie les causes profondes de la crise des classes moyennes indépendantes,
on découvre certains états de fait qui, sans étre de nature économique, empéchent
dans une trés large mesure ’adaptation aux nouvelles réalités, parce qu’ils permettent
d’entretenir de fagon commode les ressentiments et les préjugés. L’un de ces états
de chose est la méconnaissance des buts et des principes, des procédés industriels
de travail, de 1’organisation de la production et des régles de I’économie qui en
découlent. En général — pour se justifier soi-méme d’ailleurs — on impute a I’écono-
mie industrielle une pure et simple soif de gain, nécessairement liée a une poussée
générale vers 1’expansion. On ne voit pas que le haut degré de productivité atteint
par la production industrielle dépend d’une organisation précise des rouages du
travail, infiniment nombreux, et que la ciaopération dans des équipes et des groupes
aux différents plans de la grande entreprise moderne joue un réle décisif. On ne voit
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pas, non plus, que la coopération ou le travail en équipe développés dans I’industrie
ont, en somme, créé les conditions nécessaires pour venir a bout de problémes vitaux,
et que ce principe trouve son application stricte jusque dans le travail scientifique.
(Les découvertes scientifiques modernes ne sont depuis longtemps plus 1’ceuvre
d’un seul, mais celle de nombreux partenaires, travaillant dans les différentes dis-
ciplines scientifiques.)

On ignore tout autant le fait que le calcul économique, qui est en relation immé-
diate avec 1’organisation industrielle, comprend en méme temps des éléments écono-
miques et des éléments sociaux. Produire davantage, plus rapidement et mieux,
ne représente une chance de gain, vu les problémes du travail qui en résultent, que
si, comparés au revenu réel, les biens que 1’on veut se procurer deviennent toujours
meilleur marché. Tel est le principe inéluctable qui régit le développement de la pro-
duction des biens. Celui qui, négligeant ce principe, ne sait pas tenir une comptabilité
industrielle et ne parvient pas 4 adapter son travail & une productivité trés poussée,
sera inévitablement, en vertu des lois de la concurrence, mis a ’écart, puis éliminé.

Cette méconnaissance de 1’économie industrielle et de son organisation est trcs
répandue dans les divers groupes des classes moyennes indépendantes, et elle repré-
sente une sérieuse difficulté pour leur adaptation. La plupart du temps les classes
moyennes indépendantes ne savent pas que le travail humain est un facteur de dépenses
considérables, et que 1’on doit étre économe dans son emploi. L’économie de la main-
d’ceuvre par la rationalisation du travail, par la réorganisation des entreprises et par
I’emploi de la force mécanique n’a pas été mise a profit, parce qu’on n’a pas compris
que les investissements intellectuels et matériels faits dans ce but, sont d’un rapport
social et économique, rapide et décisif.

Nous pouvons éclairer cet état de choses par des exemples. Chez les petits paysans
qui travaillent avec un attelage bovin, on argumente toujours comme si la traction
effectuée par des animaux coltait meilleur marché qu’un tracteur. On ne tient pas
compte du fait que le chemin parcouru demande dans un cas dix fois plus de temps
que dans I’autre. De la méme maniére, on sent une répulsion a consentir a réunir,
grice a des remaniements parcellaires, des terrains dispersés, alors que ces ensembles
seraient cultivés avec une économie de temps; de méme, on sent de 1’opposition
a un rendement plus intensif par la reconstruction ou la modification d’un batiment.
Dans tous les cas, on ne fait que considérer les frais d’investissement; on ne veut
pas voir ’augmentation possible du rendement.

Parallélement, ceux qui font exécuter des travaux par les artisans s’étonnent
souvent de constatcr combien ceux-ci peuvent perdre leur temps en allées et venues
et en faire perdre a leurs ouvriers et apprentis, simplement parce que le travail n’a
pas été préparé avec précision. Les expériences faites par les conseillers de profession
indiquent 4 1’unanimité que le plus grand ennemi de I’artisanat est l’incapacité
d’organiser le travail et de calculer exactemcnt les dépenses. On pourrait exprimer
le reproche qui ressort de ces constatations en disant : il est trop artisan, trop peu
chef d’entreprise et commergant, pas assez organisateur et insuffisamment calculateur.

Il n’en est pas autrement chez les petits commergants. C’est une vérité trop peu
connue que la rapidité du roulement des marchandises décide de la rentabilité d’un
magasin, et qu’elle est en relation immédiate avec la présence d’assortiments appro-
priés. On ne veut pas reconnaitre, ni se rendre compte, que des créances sont sources
de frais, et qu'une mauvaise organisation du commerce cause des pertes, du fait
d’une dépense exagérée de temps et de travail. L’exemple donné par les formes de
vente modernes pourrait cependant, en bien des cas, fournir une legon pour 1’organi-
sation du travail.
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De tels manques de connaissances nuisent a la productivité. Les conséquences
en sont multiples et diverses. Elles consistent surtout en ce que 1’artisanat, 1’agri-
culture et le commerce de détail indépendant travaillent a un prix trop élevé. La
ou il n’y a pas de concurrence pour exercer une pression et ou les produits doivent
forcément étre utilisés par les consommateurs, des pertes s’ensuivent pour I’économie
générale, et ceci surtout aux dépens des consommateurs et de leur revenu réel. Si en
revanche la concurrence se manifeste, la productivité insuffisante — on pourrait
dire la productivité non-industrielle — de leurs prestations économiques doit néces-
sairement se répercuter sur le revenu des paysans, des artisans et des commergants
de détail indépendants; or, cela conduit, dans un avenir plus ou moins long, a leur
ruine. L’existence simultanée d’un ordre économique pré-industriel et d’une écono-
mie industrielle est impossible; des éléments aussi opposés s’excluent mutuellement.

Il est trés compréhensible que le manque de prise de conscience du mode industriel
de la production et du calcul économique ameéne les classes moyennes indépendantes
a craindre la concurrence des « puissants », et 4 en appeler a des priviléges tradi-
tionnels pour se retrancher derriére eux.

Comme ces priviléges ne peuvent plus se fonder sur des résultats économiques
réels, ils doivent étre motivés par des raisons politiques ou sociales. C’est ainsi qu’on
en est venu a poser en principe que les classes moyennes indépendantes, sans tenir
compte de leur opportunité économique, étaient a protéger, du seul fait qu’elles
représentent les bases du peuple et de I’Etat.

Cette formule n’a aucune chance d’étre adoptée. Les groupes nouveaux et puis-
sants de la société moderne protestent contre de telles prétentions, en avangant des
arguments de haute valeur. Les ouvriers et employés, dont I’apparition a été condi-
tionnée par le mode nouveau de la production industrielle, sont des représentants
de la société industrielle moderne, tant comme forces de production, que comme
consommateurs; or, ils ne sont pas disposés a financer de leurs propres revenus des
fonds de réserve au profit des classes moyennes; car ils réaliseraient ainsi une espece
d’assurance du travail et de prévoyance sociale en leur faveur. Ils en viennent néces-
sairement a exiger des classes moyennes qu’elles cherchent les moyens de s’adapter
aux conditions de la société industrielle, ce qui signifie qu’elles doivent augmenter
leurs capacités économiques de fagon a atteindre des résultats convenables, ce qui,
au reste, est dans leurs possibilités.

L’inégalité dans la concurrence

Outre la crainte éprouvée par les classes moyennes en face de la concurrence
et le recul de leurs priviléges de classe, d’autres facteurs importants rendent difficile
leur adaptation aux nouvelles conditions. En fait, on ne peut pas nier que 1’ordre
économique industriel a mis égoistement ses propres intéréts au premier plan, et
n’a pas suffisamment reconnu jusqu’aujourd’hui le partenaire trés important
que pourrait étre pour lui la classe moyenne. Il ne s’est pas préoccupé de sa colla-
boration dans la solution des problémes d’avenir. Ceci vaut en particulier, comme
nous le verrons, pour I’écoulement des produits et pour la solution des problémes
qui lui sont intimement connexes. L’adaptation nécessaire étant réalisée, les classes
moyennes pourraient en ce domaine jouer un rdle trés important et significatif.
Ce qui empéche l'industrie de les préparer a cette tache, c’est qu’elle vante encore
avec exagération les succés de sa productivité énorme et sans cesse croissante, et
méconnait le caractére menagant de cette expansion. La question de I’écoulement
des produits commence maintenant seulement a se poser de fagon urgente.
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En outre, expérience faite, 1'industrie reste sceptique quant aux possibilités
que peuvent lui offrir les classes moyennes indépendantes. Comme elle ne porte pas
le poids de préjugés traditionnels, elle ne voit dans ’attitude des classes moyennes
que les désavantages de la persistance dans certaines habitudes; elle ne voit pas
le profit qu’elle pourrait tirer d’une collaboration juste et raisonnable. La confiance
en D’artisanat, par exemple, encore largement répandue, demeure justifiée, alors
méme que les conditions ont évolué.

La mésestime de ce besoin de voisinage, par les milieux industriels, cause de
nombreux préjudices aux classes moyennes. Ceci se note par exemple dans le méca-
nisme fiscal qui, sans procéder a des discriminations suffisantes, tient compte des
conditions de la grande industrie, mais non de celles de son partenaire inférieur.
On en a I’exemple dans la réglementation en vigueur en Allemagne concernant
I’imp6t sur le chiffre d’affaires. Celui-ci est régi par le principe que la production
des biens est touchée par cet imp6t a chaque étape de leur fabrication, de la matiére
premiére au produit fini, et de 1’atelier de transformation au consommateur. Mais
ce réglement ne vaut pas pour les entreprises a concentration verticale. Si, par exemple,
le possesseur d’un magasin de détail s’adonne en méme temps au commerce de
gros — ce qui mutatis mutandis est la régle dans les grandes entreprises — il évite
une étape ou il devrait payer I’imp6t sur le chiffre d’affaires et se procure ainsi un
avantage sur ses concurrents; de cet avantage, le détaillant indépendant ne peut pas en
jouir. Un autre exemple nous est fourni en Allemagne par I’impot sur les patentes,
taxe communale a laquelle sont soumises toutes les entreprises commerciales,
artisanales et industrielles quelle que soit leur importance. Il est fondé sur le fait que
le commerce et I'industrie profitent davantage des investissements de la commune
et ont par suite a payer a celle-ci un impot spécial. Or, I’imp6t sur les patentes est un
reliquat du moyen 4ge, ou I’artisanat était encore incontestablement 1’organisation
économique proprement productrice. Mais depuis longtemps, tel n’est plus le cas,
méme si 1’on ne tient pas compte du fait que, dans le monde moderne, les investis-
sements communaux, notamment pour les routes, pour ’approvisionnement en eau
et en énergie, pour les écoles et les institutions culturelles, profitent également a tous,
étant donné que la participation a de tels biens, de ’automobile au théitre, a été
démocratisée. C’est pourquoi, cet imp6t sur les patentes pése unilatéralement sur
les classes moyennes indépendantes, précisément a une époque ou on exige d’elles
I’adaptation aux rythmes industriels de la nouvelle économie et de la nouvelle société.

De méme, les classes moyennes sont prétéritées dans 1’obtention des crédits;
ceux-ci seraient pourtant d’une importance capitale a notre époque d’évolution
ou des investissements importants sont nécessités pour leur réadaptation. En plus
des difficultés générales concernant le marché des capitaux en République Fédérale
— celui-ci étant trés insuffisamment fourni — d’autres difficultés se manifestent :
elles concernent principalement le probléme de la sécurité, mais également le fait
que les emprunteurs ne savent souvent pas manier 1’argent ou les capitaux, et ne les
placent pas avec une connaissance suffisante des conditions économiques. 11 en
résulte que les banques ne fournissent pas trés volontiers de petits crédits aux entre-
prises moyennes et exigent dans la régle des cautions trés élevées qui, suivant les
circonstances, ne peuvent étre assurées. Un des devoirs les plus urgents d’une action
commune des classes moyennes serait de créer des institutions pour conseiller les
placements a faire, procurer les crédits et controler les investissements; il est nécessaire
que les classes moyennes s’en occupent dans une mesure beaucoup plus étendue
qu’elles ne le font actuellement. Au début, toutefois, il sera impossible de se passer
de l’aide de I’Etat.
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La négligence d’une formation appropriée

Finalement, il existe toute une série de problémes non-économiques, auxquels
les classes moyennes indépendantes se doivent de trouver une solution : celle-ci
les aiderait & assumer les devoirs qui se présentent 3 elles dés maintenant et ceux
qu’elles auront a remplir & ’avenir dans le cadre d’un ordre économique et social
industrialisé. Ceci s’applique en particulier, et d’une fagon urgente, a la transforma-
tion fondamentale de I’apprentissage et de la formation. Conformément aux nouvelles
tdches qui s’imposent, les buts de 1’apprentissage et de la formation doivent étre
congus d’une maniére plus large. Il ne suffit pas, certes, que 1’apprenti regoive
une formation concernant exclusivement son métier ou son activité de vendeur dans
un commerce. Le calcul industriel, la connaissance de 1’organisation du travail,
sont aussi nécessaires a 1’artisan que la connaissance des moyens modernes de travail.
Le futur commergant devra posséder des connaissances étendues concernant 1’orga-
nisation du magasin, le choix des assortiments, les conditions d’achat, la connais-
sance des marchandises, la psychologie de I’acheteur et la propagande; tout cela lui
est absolument indispensable. Le jeune fils de paysan n’arrivera pas a se tirer d’affaire
s’il ne posséde pas une certaine somme de connaissances relatives a 1’organisation
de l’entreprise et une certaine expérience dans les domaines de la chimie et de la
composition du sol, dans celui de I’élevage du bétail et de la culture végétale, ainsi
qu’une connaissance du marché, etc.; il devra posséder tout cela s’il veut que son
domaine soit rentable et puisse soutenir la concurrence.

Deux obstacles se présentent ici actuellement. Le premier est I’insuffisance
de I’école élémentaire, qui en principe ne fait rien de plus que de conférer a ses éléves
des connaissances en calcul, en lecture et en écriture. Muni de ce bagage rudimentaire,
celui qui appartiendra plus tard aux classes moyennes quitte, en Allemagne, 1’école
a 14 ans. Au cours de son apprentissage, jusqu’a 1’dge de 18 ans, il suit des cours
complémentaires et professionnels; mais cette institution est infirmée par son dévelop-
pement médiocre et par un nombre d’heures beaucoup trop restreint; aussi, dans
ces circonstances, elle ne représente qu’un avantage provisoire et insuffisant. On
s’efforce sans doute de prolonger la scolarité de deux ans et d’améliorer considéra-
blement 1’école professionnelle. Mais les progrés dans ce sens sont médiocres, n’étant
pas assez soutenus par ceux auxquels ils devraient profiter. Le second obstacle tient a
I’apprentissage lui-méme et aux patrons, qui sont beaucoup trop attachés a leurs
anciennes conceptions et ne connaissent de loin pas suffisamment eux-mémes ce
qu’ils ont a apprendre a leurs apprentis.

En outre, I’adaptation nécessaire est entravée par le fait que les classes moyennes
ne se sont pas encore libérées de la conscience qu’elles ont d’accomplir une tiache
traditionnelle. Les classes moyennes d’autrefois vivaient dans I’illusion qu’une
subsistance assurée leur était « due». Leur rayon d’action s’étendait a un ordre
professionnel fermé et protégé par la loi; il formait une province particuliére de
priviléges économiques et sociaux, dans laquelle elles prenaient elles-mémes pour une
trés large part les dispositions qui les concernaient, ce qui leur assurait leur rang
social. L’artisan et le commergant indépendants trouvaient dans leur entreprise
la source de leur autonomie. Certains restes d’organisation, opinidtrement conservés
depuis le temps des corporations, bien qu’en constante diminution, les protégeaient
contre la concurrence et contre l’envahissment « des étrangers»; I’entreprise
leur était un espace vital auquel une certaine clientéle était attachée. Malgré les
changements considérables des conditions, il y a encore des membres typiques des
classes moyennes qui pensent de cette fagon; par la s’explique qu’en Allemagne on ne
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cesse de réclamer des mesures pour limiter 1’accés a certaines professions. On affirme
que de telles mesures ont pour but d’améliorer la qualité professionnelle, mais on
nourrit 1’arriére-pensée de créer de cette maniére une sorte de « numerus clausus »
et d’empécher ainsi ’arrivée de nouveaux éléments.

La persistance du maintien d’une autonomie économique et sociale est direc-
tement opposée au principe d’une grande entreprise, régie par la répartition du travail.
La grande entreprise ne subsiste que grace a la coopération qui rend nécessaire une
abondance croissante d’emplois et d’occupations. C’est dans ce domaine que se
situera en grande partie le champ d’action moderne des classes moyennes indépen-
dantes, qui devront pour se maintenir, quitter leurs conceptions traditionnelles
d’autonomie. Les classes moyennes ne pourront étre a 1’avenir que 1’anneau d’une
longue chaine, reliant la production au marché; ce n’est que de cette fagon qu’elles
pourront avoir une action vraiment efficace. Mais, dans cette chaine, elles ne seront
plus qu’un facteur, dépandant de nombreux autres, ordonné a tout le systéme
réglementé de 1’économie industrielle, et inséré dans le réseau des relations sociales,
dans lesquelles la productivité de chacun, les résultats qu’il obtiendra dans le domaine
économique et social, contribueront a déterminer le rang qu’il occupera dans la
société.

III. Les classes moyennes se sauveront elles-mémes
par des adaptations appropriées

Il ne nous plait guére d’entendre dire que la productivité dans le domaine éco-
nomique aura un role décisif a jouer pour la détermination du rang social. Mais
nous sommes bien obligés de constater que l’importance des classes moyennes
indépendantes dans le passé était fondée sur ce principe. Les classes moyennes devant
avoir pour objectif principal leur role a jouer dans le secteur économique et ne pouvant
subsister que de cette fagon, elles ne peuvent plus échapper a la nécessité d’accéder
a un certain standard de productivité; ceci s’impose si 1’on songe que 1’appréciation
des résultats apparait comme 1'une des données fondamentales de la société indus-
trielle. En effet, avant de parvenir a produire en vertu de 1’organisation, on a da
apprendre a penser et a élaborer des plans conformément & I’ampleur des résultats
a obtenir, et c’est ce qui a été et ce qui est encore la vraie cause de la révolution
industrielle et sociale.

Au cours de la premiére période de I’évolution, il pouvait sembler que les classes
moyennes, et surtout la classe moyenne indépendante, deviendraient tout a fait
superflues dans une société industrielle. Que dans unetellesociété, les classes moyennes
indépendantes aient un role tout a fait important a jouer, on ne s’en est persuadé
qu’assez récemment, lorsque, au cours de I’évolution, on a commencé a s’apercevoir
qu’elles étaient d’une nécessité indispensable, non seulement comme facteur d’écou-
lement, mais encore et surtout comme facteur de stabilité politique et sociale. Car,
plus on s’est approché de la solution des problémes de la production, plus on s’est
montré favorable a la suppression du systéme capitaliste de I’exploitation des ouvriers
pour instaurer a sa place le systétme de la consommation massive, qui doit faire
pendant a la production en série. Mais, maintenant que nous entrons a nouveau
dans une période de révolution industrielle, au cours de laquelle la question primor-
diale consistera a organiser I’écoulement des produits, des conditions se manifestent
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dans le domaine du marché, pour I’aménagement desquelles les classes moyennes
traditionnelles semblent devoir apporter d’importants éléments de solution. Si
elles ne se laissent pas, a la faveur d’une politique de subventions sociales, repousser
dans un « ghetto», ce qui les conduirait rapidement & la ruine totale, les classes
moyennes vont se trouver en face d’une foule de tiches nouvelles, découlant logi-
quement de celles qu’elles remplissaient auparavant.

Quelles seront donc les tdches des classes moyennes indépendantes dans une
société industrielle ? C’est la question a laquelle nous allons maintenant nous efforcer
de répondre.

L’artisanat, partenaire de industrie

L’une des industries les plus modernes et les plus ouvertes au progres, est actuel-
lement I’industrie automobile. Elle subsiste ou rétrograde avec le réseau de services
d’entretien, d’inspection, de réparations, qui lui est propre. Ce réseau atteint une
densité telle qu’il exclut pratiquement 1’exploitation en propre par I’industrie.
L’artisan mécanicien sur automobiles, issu de la profession de serrurier, trou-
vera donc ici un champ d’action parfaitement adapté. Il ne faut cependant pas
oublier que cet artisanat s’est totalement libéré des structures traditionnelles. Ainsi,
les services se limitent a certains produits bien déterminés, les entreprises atteignent,
en régle générale, une importance bien supérieure a celle que les statistiques révelent
actuellement pour les exploitations artisanales, et leur organisation est orientée
vers I’obtention de la plus haute productivité possible. En général, les prix de base
sont rigoureusement fixés par le producteur et ne peuvent, pratiquement, étre élevés
sans lui. L’activité productrice n’est prévue que dans des limites restreintes. Le
principal est la prestation de service, qui ne peut plus étre supprimée. De plus, 1’auto-
nomie est limitée non seulement parce qu’il y a obligation de s’en tenir a une pro-
duction déterminée, mais souvent aussi parce que ce sont les producteurs qui tiennent
a disposition les moyens nécessaires aux investissements, qui forment les patrons
et les ouvriers spér.ialisés en vue de la fabrication des produits en question, et se
réservent certaines compétences de contrdle sur la qualité de I’entreprise et 1’efficacité
de son organisation.

On pourrait prétendre que le mécanicien sur automobiles doit dépendre de
I’industrie automobile. Mais, sa prestation de service revétant une importance
considérable et jouant un role décisif pour la capacité de soutenir la concurrence,
les producteurs acceptent volontiers des artisans compétents comme partenaires.
Sous la pression de la concurrence, ils ont grand intérét a ce que la collaboration
soit stimulante & tout point de vue. Cette collaboration, liée & une autonomie relati-
vementrestreinte, n’est pas pour déplaire au mécanicien sur automobiles. Au contraire,
I’abandon de son indépendance totale lui apparait comme une compensation trés
raisonnable au regard des avantages économiques et sociaux qu’il en retire. On ne
peut douter que les mécaniciens sur automobiles jouissent d’un bon prestige social.

On pourrait fournir beaucoup d’autres exemples. Il faut ajouter que le genre
de collaboration et I’étendue de I’autonomie peuvent étre des plus variés. Il s’agit
toujours de procéder au montage de produits en série, de les entretenir, de les réparer,
en adaptant ces produits industriels aux besoins particuliers. L’électricien, le spécia-
liste de la radio, I’installateur, le mécanicien sur machines agricoles, ainsi que de
nombreux autres artisans, trouvent la une nouvelle base pour leur existence.

Si toutes les observations faites jusqu’ici sont exactes, I’industrie aura toujours
davantage besoin d’entreprises artisanales pour résoudre les problémes industriels
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de I'écoulement des produits. C'est ainsi, par excmple, que l'industrie chimique
a commencé récemment 4 intéresser de fagon concréte les tailleurs, engagés dans une
concurrence trés dpre avec l'industric textile, & travailler les étoffes synthétiques
dans la confection de vétements sur mesure. La seule raison de cette action est que
les tailleurs représentent une possibilité intércssante pour I'écoulement des étoffes
synthétiques; alors que jusqu’a présent ceux-ci ont toujours donné la préférence aux
étoffes de laine pour la confeclion du costume (raditionnel fait sur mesures et qu’ils
étaient les « opinion’s leadert » de toutes les préventions contre les nouvelles étoffes.
On peut soutenir que si les tailleurs savent entreprendre les efforts nécessaires pour
rationaliser radicalement leur travail, ils auront 1 une nouvelle chance d’avenir.
Les efforts faits dans ce sens sont encourageants, mais, a la déception des experts,
ils restent trop limités.

La découverte de I’artisanat comme partenaire de 1’industrie en vue de trouver
une solution aux probl¢mes de I'écoulement des produits, est de date encore récente.
Quant A I'efficacité de cette collaboration, les opinions sont de nos jours encore
fort divergentes. Dans les secteurs ou I’on préfére créer des organisations propres
de service aux clients, au lieu de confier ce travail aux artisans, on avitnce fréquem-
ment les arguments suivants : d’abord, les artisans ne pceuvent pas se spécialiser
sur un produit industriel, comme par exemple, les potagers électriques, les machines
a laver, les boilers. Cette spécialisation diminuerait leurs capacités de concurrence
avec le commerce de détail, autant que la rentabilité de leur entreprise, et d'aillcurs,
le réseau d’artisans ne suffirait pas. Au reste, les artisans ne savent pas wendre les
produits de teur propre travail, ni les marchandises qui font partie de leur secteur
arlisanal. — Et a cela s’ajoute la principale objection : I’artisanat n'est pas suf-
fisammenl efficient; lcs dépenses accusent une disproportion si considérable par
rapports aux résultats obtenus, que le service des clients par 'intermédiaire de I'arti-
sanat cofiterait trés souvent trop cher et mettrait obstacle a 1’écoulement des produits
plutdt qu’il ne le favoriserait.

Si I'on analyse cette question de lagon obvie, force cst bien de constater qu‘a
des litres divers, moins I’artisan dispose d'autonomie, plus sa collaboration avec
I’industrie est facile; plus son autonomie est large, plus la liaison entre les entreprises
industrielles de production et les entreprises artisanales de service au client est impro-
ductive. Il apparait, en [ait, que I'artisan traditionaliste, aspirant encore a garder
son autonomie, ne manifeste que trop peu d’emprassement 4 se soumettre aux prin-
cipes d'un mode de travail industrie! dans lequel I'organisation du travailet la confron-
tation des dépenses avec les résultats obtenus sont des lois inéluctables.

Bien que I'artisanat se soit en grande partie tourné vers des prestations de service
parce qu'il trouvait la de nombreuses chances pour certains de ses secteurs d’activité,
il ne doit cependant pas oublier qu'il lui reste encore de nembreuses possibilités
d’activités productrices. Pour autant qu'il s‘agisse de livraisans a ['industrie, la
rationatisation demeure pour lui une condition impérieuse; de telles cntreprises arti-
sanales nc¢ seront pas prises en considération par I'industrie, si elles n'utilisent pas
des méthodes de production et d'organisation imitées de celle-ci. Mais, lorsqu’il
s’agit de prestations autonomes, ces pelitca entreprizes se trouvent souvent en mau-
vaise posture. La concurrence, it la vérité, joue un certain réle pour que les dépenses
et la production soient équilibrées, ct lorsqu’il s’agit de tdches fuciles, ceci réussit
de muaniére assez satisfaisante. Mais plus les tiches devienncnt compliquées, plus la
disporportion se manifeste, En pareilles circonstances, I'autonomie est tellement
défavorable, que dc nouvelles formes prennent naissance par elles-mémes. C’est un
fait qu’il faut observer avec attention.
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Deux exemples éclaireront ces affirmations :

Dans le cadre du réarmement de la nouvelle armée allemande, les artisans dési-
raient que I’on tienne compte d’eux. Afin de pouvoir travailler a égalité avec la
concurrence des prix imposés par I'industrie, ils se sont associés en coopératives de
production. La tache de celles-ci était de se préoccuper des commandes, d’organiser
rationnellement la fabrication des vétements ou du mobilier, de controler les produits
et d’accomplir les taches imposées par les réglements de comptes. Cela signifie que,
dans ce cas, I’organisation industrielle a été assumée et que I’autonomie de chacun
a été réduite a un minimum. C’est ainsi que des coopératives d’artisans ont pris
naissance, ne se distinguant des institutions socialistes qu’en un seul point, mais en
un point d’importance capitale qui engage une question de principe : elles s’organisent
sur une base absolument libre et privée. Il ne faut donc pas s’étonner que de nom-
breuses oppositions se soient manifestées contre pareilles organisations coopératives
d’artisans. On émit des craintes au sujet de I’individualité de I’artisan, de son auto-
nomie, de sa place dans la société. Dans une petite ville d’Allemagne méridionale,
les serruriers avaient décidé récemment de s’associer en une coopérative. Ils avaient
déja expérimenté avec succeés le principe du travail en commun. A la satisfaction
générale ils avaient résolu en commun des taches en vue de travaux dans une grande
entreprise industrielle et lors de constructions importantes. Cette collaboration
assez lache, ils eurent I’intention de 1'ériger en institution parce que I’un d’entre eux
voulait se porter candidat lors d’élections au parlement. Or, a lui seul il ne pouvait
poser cette candidature, sans se mettre dans 1’obligation d’engager quelqu’un pour
le remplacer ;cependant I’entreprise ne possédait pas les ressources nécessaires pour faire
face a ce projet. Les serruriers se mirent donc d’accord pour pratiquer une répartition
du travail, au terme de laquelle I’un ferait le commergant, I’autre 1’organisateur du
travail, le troisiéme le technicien, tandis que le quatrieme ferait de la politique dans
la capitale. Comme forme juridique, on pensait pour commencer a une communauté
de travail, qui pourrait dans la suite devenir une société a responsabilité limitée
ou une société en commandite. Mais ce dessein ne se réalisa pas a cause des critiques
qui furent adressées a ces artisans; on accusait leur coopération de porter des traits
bolchévistes. C’est ainsi que la candidature d’un représentant des classes moyennes,
trés capable et a I’esprit politique ouvert, et qui aurait probablement joué un réle
important au parlement, aussi bien en faveur de ses concitoyens que des classes
moyennes, ne put étre présentée.

En réalité, le reproche qui dénonce pareilles coopérations comme étant des
évolutions socialistes nocives, est absolument infondé. Dans cet ordre d’idées, il est
opportun de rappeler qu’il existait en Allemagne, particulierement dans I’agriculture,
des systémes coopératifs treés étendus, alors que le marxisme avait encore a peine
vu le jour. Des coopératives d’achat jouent depuis longtemps un rdle important dans
I’artisanat, méme si elles sont limitées a des taches partielles. Il semble qu’il y ait 1a
une possibilité de développer cette idée et de I’utiliser en vue de faciliter aux artisans
I’adaptation au mode de travail industriel, basé sur une répartition poussée des taches,
afin que ces artisans puissent a I’avenir continuer a se vouer a la production, tout
en assurant le service aux clients. On peut méme songer a des corporations aussi bien
dans le sens horizontal que dans le sens vertical. Pour la fabrication d’uniformes,
les tailleurs s’arrangeraient entre eux. Lors de commandes pour des constructions
importantes, on pourrait unir en des communautés de travail des menuisiers, des
ébénistes, des électriciens, des ferblantiers, etc.; ceci du reste se fait depuis longtemps,
mais pas toujours avec tout l’effet désirable.
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1l importe de relever ici un état de fait déplorable, qui a conduit & une tension
continuelle entre 1’artisan et le client, son partenaire habituel. Lorsque celui-ci
doit faire effectuer une petite réparation dans son ménage, il éprouve de la difficulté
a trouver un artisan apte a ce travail; et la réparation effectuée, il se plaint aprés coup
du montant de la facture. Mais pour un artisan, les petites réparations sont des
choses fort ennuyeuses. Pour poser un joint qui ne cofite que quelques centimes et
faire qu’un robinet d’eau ferme a nouveau hermétiquement, il devra souvent s’em-
ployer a des préparations minutieuses et parcourir une longue distance; les frais qui
en résulteront doivent nécessairement étre calculés dans la facture, si bien que le
montant, aux yeux du client, ne sera nullement en proportion avec la commande.

Il est possible de trouver des solutions faciles, et qui sont d’ailleurs déja appliquées.
Il est en effet des artisans qui ont pris I’habitude de dire a I’avance ce que telle répa-
ration colitera, et qui, en cas de nécessité, recommandent au client de venir chez eux
afin qu’ils puissent lui expliquer comment il peut lui-méme faire la réparation. Si
des entreprises de services aux clients se sont spécialisées dans les petites réparations,
un mouvement existe aussi dont la devise pourrait étre « Fais-le toi-méme »; I’idée
n’est pas mauvaise : elle encourage les hommes vivant dans un monde industrialisé
a ne pas perdre le contact avec les objets qui les entourent. Cultiver son jardin,
réparer un robinet d’eau, coller soi-méme une table, changer une serrure, ce sont la
des actes de dextérité, qui, s’ajoutant aux nombreuses habitudes déja acquises du
bricolage, peuvent contribuer non seulement a occuper celui qui est gité par son
appartenance a la société industrielle, mais également a lui révéler des aspects pré-
cieux de certaines réalités.

Tout bien considéré, on peut penser que l’artisanat trouvera encore sa place
méme dans les nouvelles conditions de notre vie économique et sociale, mais cette
place revétira un aspect différent de celui qu’elle avait jusqu’ici. Cette place, 1’artisan
la trouvera soit en se consacrant au service des clients et en étroite collaboration
avec l’industrie, soit en réalisant coopérativement, a I’exemple de I’industrie, des
tiches de production. Tout cela limite sans doute I’autonomie qui, dans le passé,
était de reégle, mais permet en méme temps d’assurer I’existence de tous les artisanats,
qui ont encore a notre époque leur raison d’étre.

Les chances du petit commergant face au marché industriel

L’évolution dans le secteur du petit commerce se déroule d’une maniére sem-
blable, tout en étant, sous de nombreux rapports, plus significative. Le petit com-
merce se trouve placé en face d’une tiche qui acquerra une signification d’importance
vitale dans un proche avenir. Du moment que nous passons de 1’ére de la production
a celle de la consommation et que les problémes de 1’écoulement des produits indus-
triels passent au premier plan, la question se pose inévitablement de posséder des
organismes nécessaires pour assurer les débouchés. Ces organismes devront étre
capables de répartir parmi les consommateurs la masse des biens de consommation
et d’usage de la production industrielle. C’est un effort a faire qui est indispensable
et inévitable. Pour 1’effectuer, il faut d’emblée se persuader qu’il doit étre réalisé dans
un style industriel. Le mode de vente doit correspondre a la devise de la production
industrielle : « Davantage, Mieux, Plus rapidement, Meilleur marché ». Une vente
absorbant les avantages acquis par la productivité industrielle ne sera plus tolérée.
Au contraire, ’activité du commerce de détail doit étre assez efficiente pour contribuer
a élever le revenu réel des consommateurs et les mettre en état d’acheter le surplus
qui a été produit.
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Je concéde que I’abondance énorme de biens, qui ne cesse d’augmenter, nous a
fait un cadeau bien embarrassant par les problémes nombreux et graves qu’elle nous
pose dans les ordres social et moral. Les avantages semblent tout d’abord ne pas
compenser les préjudices qui en résultent pour la dignité de I’homme et sa tenue
morale. A la vérité, au moyen de 1’abondance des biens ouverts a tous, on est mani-
festement parvenu a dominer les violentes oppositions sociales qui s’exprimaient
par la terrible lutte des classes; mais nous les avons échangées contre de nouvelles
situations, trés alarmantes, qui nous causent beaucoup de soucis et que nous ne
pouvons éloigner, incapables que nous sommes d’échapper a 1’évolution; il nous
reste un devoir : rendre cette abondance de biens féconde pour ’homme.

Dans les circonstances actuelles, c’est un devoir qui s’impose au commergant de
détail des classes moyennes, que de chercher les nouveaux moyens de rendre la vente
plus profitable a ses clients. Concrétement, ceci signifie qu’il doit éviter toutes pertes
économiques causées par les retards, accélérer 1’écoulement des marchandises,
augmenter le chiffre des ventes et diminuer le prix des marchandises. Si I’industrie,
comme on I’a justement affirmé, produit grace a I’organisation, le petit commergant
doit vendre par le truchement de 1’organisation. Comment cela peut-il se faire ?
L’exemple en a été donné depuis longtemps par les grandes entreprises de vente
au détail. Dans 1’ardeur de la lutte, le petit commergant a négligé la considération
de ce fait, et cela a tourné a ses dépens.

Tout récemment encore, il mettait tous ses efforts dans une lutte politique contre
les coopératives de consommation, les grands magasins et les exploitations a succur-
sales multiples et, leur reprochant d’étre des formes « capitalistes » ou « socialistes »
du commerce, il combattait ces formes inédites de commerce. Cette lutte n’a cependant
pas été sans résultats. Le commerce de détail des classes moyennes est parvenu en
Allemagne, au temps de la dictature nationale-socialiste, & toucher profondément
ces formes spéciales et honnies du commerce. Toute expansion leur était strictement
interdite, et leur liquidation était une chose décidée. Mais pour le petit commergant,
ce triomphe a été colteux, car la suppression de la concurrence a eu finalement
comme seul effet de le dispenser de la nécessité d’adopter une nouvelle technique
de la vente.

Ce ne fut qu’aprés le rétablissement de conditions normales que le commerce
de détail a commencé, sous la pression de la concurrence des grands magasins de
vente au détail — ceux-ci s’étant rapidement relevés avaient vigoureusement comblé
leur retard — a s’apercevoir que 1’adaptation aux conditions modernes de vente
était inévitable. Les différentes branches ont été diversement touchées par cette
évolution. Mais partout on peut constater que la forme « industrielle » du débit
se répand.

En méme temps, force est de se rendre compte que dans ce cas aussi, au fur
et a mesure de 1’évolution, I’autonomie de 1’homme indépendant devient de plus
en plus limitée par le régime des corporations. Le commerce de denrées alimentaires
en est I’exemple le plus frappant.

Le développement du commerce de détail en denrées alimentaires a trés tot
créé des coopératives d’achat, dont la tache était d’imiter un mode de faire avantageux
des grands magasins: celui de 1’achat en grandes quantités, et directement au pro-
ducteur, pour bénéficier de baisses de prix correspondantes. Tout récemment cepen-
dant on s’est apergu que si les achats en gros étaient un facteur réel du commerce,
ils n’en étaient de loin pas le facteur le plus important. On a découvert qu’une
direction rationnelle de 1’entreprise dans son ensemble était indispensable pour se
maintenir face a la concurrence. Cette prise de conscience a eu des conséquences :
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on a commencé a mesurer et a calculer les résultats obtenus dans le commerce,
en examinant si les facteurs a I’ceuvre dans I’entreprise, tels que le travail, la capacité
des locaux et les investissements, étaient utilisés au mieux. On s’est préoccupé des
questions de savoir : Quelle quantité de marchandises une personne affectée a la vente
peut-elle écouler dans un temps donné ? Quel chiffre d’affaires peut étre réalisé sur
I’espace d’un metre carré ? Combien de fois le stock en magasin peut-il étre renouvelé
dans tel espace de temps ?

Pour le secteur des vivres et des denrées alimentaires, par exemple, I’Institut de
recherches commerciales de Cologne étudie des questions de ce genre; les enquétes
comparatives ont eu pour résultat de couronner de succes les efforts accomplis en
vue de rendre le commergant de détail indépendant tout & fait apte a soutenir la
concurrence.

Nous avons déja mentionné les coopératives d’achat. Elles se développent main-
tenant bien au-dela de leur cadre originel, en ce sens qu’elles prennent en charge,
au service de leurs membres, des tiches toujours nouvelles. Elles donnent des conseils
et collaborent a I’installation et a 1’organisation de magasins & rendement élevé,
sans se préoccuper de savoir s’il s’agit d’'un commerce ou le service s’effectue selon
les formes traditionnelles, ou sous forme d’un « self-service ». (Les commerces de
cette seconde sorte, d’aprés 1’état de nos connaissances, mettent en relations effectives
et d’'une maniére surprenante les frais, le chiffre d’affaires et la rapidité d’écoulement.)
Les coopératives d’achat donnent en outre des indications nécessaires pour la
composition d’assortiments appropriés qui favorisent la vente. Elles donnent des
conseils aprés avoir mis en lumiére 1’état économique de I’entreprise et controlé
les réalisations commerciales de leurs membres; elles fournissent a leurs clients de
nombreux moyens de propagande et des connaissances touchant la psychologie
de la vente.

Si I’on considére de tels efforts a la lumiére du principe qui les anime, ces coopé-
ratives d’achat doivent étre considérées comme une forme modifiée des grandes
entreprises. Juridiquement elles sont une association de commergants indépendants,
et socialement elles mettent en ceuvre le principe de la coopération. Sous quelque point
de vue qu’on les considére, un fait est & constater : certaines tiches et certaines
compétences sont cédées a des organes supérieurs, auxquels on confére égalemert
un droit de contrdle, afin qu’un seul membre ne nuise pas aux intéréts et aux efforts
de tous les autres. De cette fagon, I’indépendance de chaque commergant, qui — apres
un choix sévére — entre librement dans la coopérative, est limitée, et a la vérité, il faut
bien le dire, d’'une maniére qui s’accroit sans cesse. Mais en méme temps ses possi-
bilités sont multipliées. De toute fagon, il ne serait pas en état de remplir en connais-
sance de cause toutes les obligations qui s’imposent a lui, et qui, & notre époque,
font partie des tdches d’un détaillant avisé: il doit prendre ses dispositions pour
acheter lorsque le marché intérieur ou extérieur est favorable, il doit connaitre les
marchandises, le choix des assortiments, 1’organisation du magasin, le contrble des
résultats par des comparaisons entre diverses entreprises, la propagande, la psycho-
logie de la vente, le réglement des comptes, les lois fiscales souvent compliquées,
et d’autres éléments encore. Les grandes entreprises font accomplir ces taches par
leurs différents spécialistes qui, dans leur secteur, sont bien supérieurs a chaque
détaillant. En s’organisant coopérativement, un trés grand nombre de commergants
indépendants ont la possibilité d’exercer ces fonctions de leur profession par le
truchement des organisations centrales.

D’une fagon tout a fait semblable, bien que juridiquement différente, un
autre systéme de collaboration se développe avec une rapidité extraordinaire :
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C’est le systéme des « voluntary chains ». L’initiative en revient au commerce de gros
qui, comme le commerce de détail, s’est soumis & une transformation compléte
de ses structures en les adaptant aux lois du calcul industriel. Quelques commergants
de gros ou des groupes de commergants de gros réunissent autour d’eux un certain
nombre de détaillants et leur offrent en principe les mémes avantages que les coopé-
ratives attribuent a leurs membres. Le systéme de filiales qui en résulte se révéle,
dans ce cas aussi, trés productif, par le fait qu’il est organisé conformément aux prin-
cipes des grandes entreprises, et sauvegarde en méme temps ’indépendance dans une
mesure trés appréciable.

Ces systémes de coopération se développent avec vigueur dans le commerce des
denrées alimentaires; preuve en est la part que ces différents genres d’exploitation
ont prise sur le marché. C’est ainsi qu’en 1956, les commerces de gros faisaient le
22 % du chiffre d’affaires total de I’Allemagne, les « voluntary chains» le 30 %,
les membres de coopératives d’achat le 22 9; tandis que la part des détaillants sans
lien avec des organisations coopératives atteignait a peine le 26 %.

De cette évolution, on peut tirer les conclusions suivantes : 1a ou le rattachement
a des organismes coopératifs n’est pas possible, et 1a ou la formation théorique et
pratique des commergants n’obtient pas un standard élevé, dans les cas donc ou
une gestion d’entreprise énergiquement systématisée et appliquant les méthodes
scientifique ne réussit pas a adapter les résultats de 1’exploitation commerciale indé-
pendante, a un rendement « industriel », la concurrence épurera inexorablement
le champ de I’activité commerciale.

L’intégration de la paysannerie dans I’ordre économique industriel

Ce sont les problémes de I’adaptation de la paysannerie aux conditions d’une
économie et d’une société industrielles qui trouveront le plus difficilement leur
solution; la raison en est le conservatisme particulierement fort chez les paysans.
Ceci aggrave directement leurs traditionnelles négligences, qui ont eu pour résultat
d’empécher, tant dans un passé lointain que dans un passé tout proche, 1’opposition
entre la ville et la campagne de s’atténuer. Tres peu de pays européens font exception
a cette régle.

L’inégalité inquiétante existant entre la ville et la campagne, qui transforme en
désavantages les éléments positifs de la mentalité fondamentalement conservatrice
de la campagne, a deux causes principales.

1. L’opposition entre la ville et la campagne disparait sous 1’action des moyens
modernes de transport et de diffusion, ce qui produit nécessairement au village une
grande confusion. Le contraste entre une société industrielle en progrés et un ordre
social figé, puisant ses racines profondes dans le XIXe siécle, cause un sentiment
d’infériorité devant les résultats déficients obtenus dans le domaine économique
et social. C’est pour échapper a ce sentiment que de nombreux paysans ne voient
qu’une solution : s’évader de leur milieu.

Pour empécher cette désertion de la campagne, deux moyens se présentent qui se
complétent 'un I"autre : I’ajustement du niveau de formation de la campagne aux
exigences de formation qui s’imposent dans la société industrielle, et I’intégration
économique du village dans I’ordre économique industriel.
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L’exemple donné par l’agriculture danoise prouve a I’évidence l’'importance
que revét le développement de tout un systéme de formation professionnelle. Comme
on le sait, I’école populaire supérieure est devenue, au cours de la premiére moitié
du XIXe siécle, un idéal pour la population agricole. Cette action eut pour effet
d’amener le paysan danois, griace aux efforts consentis en vue de sa formation, a
cette prise de conscience économique et sociale qui lui permet, de nos jours, de
résoudre au mieux les problémes concernant 1’économie de son entreprise. Loin de
vivre en marge des développements qui se produisaient, il y a participé et il les a faits
siens par sa collaboration. Toutes les connaissances modernes, les institutions et les
expériences, il a été en mesure de les appliquer immédiatement a son profit.

2. Un autre aspect du dilemme agricole, qui a partiellement pour cause I’absence
d’une culture suffisante et d’'une formation de la conscience sociale, consiste dans
le probléme des structures du village et de I’entreprise agricole. Ce sujet est trop vaste
pour étre traité ici dans tous ses détails. Bornons-nous donc aux questions de 1’écono-
mie d’entreprise. C’est, parmi plusieurs autres, 1’un des problémes qui doit trouver
sa solution, si I’on veut que disparaisse la disproportion économique et sociale entre
I’industrie et I’agriculture. Le principe du mode industriel de production, dont
I’expression pourrait étre : « Davantage, Mieux, Plus vite, Meilleur marché »,
peut également s’appliquer a 1’agriculture, malgré la dépendance ou celle-ci se trouve
par rapport aux circonstances de climat et de temps; mais il faut dans ce but que les
conditions nécessaires a une organisation rationnelle soient adoptées. Il s’agit, d’une
part, de la cohésion des terres a cultiver; ceci implique le souhait de voir I’exploitation
située au milieu du domaine; on épargnerait ainsi de gros frais de transport. Pour
créer pareilles conditions, il est nécessaire de procéder rapidement et énergiquement
au remaniement parcellaire. Celui-ci se heurte, en Allemagne, a 1'opposition des
paysans qui n’en voient pas I’utilité, a la complication de la procédure a suivre, et au
manque de moyens matériels. Une fois les terres rassemblées, 1’exploitation devra
étre organisée de fagon telle que 1’exécution du travail puisse étre continue et tech-
nicisée, épargnant ainsi le plus possible I’emploi de personnel humain, et économi-
sant les forces de celui-ci. Dans les exploitations telles qu’elles existent habituellement
de nos jours, situées au milieu du village, ceci n’est pas possible. En d’autres termes,
simultanément avec le remaniement parcellaire, les exploitations auront a étre séparées
de I’entassement du village et étre construites, conformément aux exigences techniques
du travail et méme de I’hygiéne, au milieu du domaine.

Un nombre important de cas peuvent déja étre étudiés sous 1’angle de ’efficacité.
Les résultats en sont surprenants et cela non seulement au point de vue de rendement.
La ou pareilles exploitations ont été établies, leurs propriétaires acquiérent, en plus
de possibilités économiques accrues, un nouveau sentiment de leur existence. Les
fils de ces paysans, qui n’auraient pas accepté d’assumer la direction du domaine
si les anciennes conditions avaient continué de subsister, ont été enchantés, le chan-
gement de structures accompli, de rester sur le domaine. Ils cessent d’envier leurs
camarades du méme age, qui travaillent dans 1’industrie, pour la bonne raison qu’eux-
mémes travaillent dans les mémes conditions; ils exploitent leur terre et vivent — en
leur qualité d’héritiers du domaine — dans de meilleures perspectives sociales d’avenir,
a méme qu’ils sont de développer leur initiative personnelle et leurs capacités propres.
En méme temps que disparaissent les sentiments d’infériorité, les besoins d’une
formation spécialisée et d’une culture générale ne cessent de croitre. Il ne fautdoncpas
s’étonner que de tels exemples aient suscité des désirs ardents d’étre imités, d’autant
plus que I’Etat donne dans ce but d’importants subsides. Ceux-ci sont assez élevés
pour que le changement puisse étre effectué sans difficulté. Ils sont attribués dans
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le cadre de ce que 1’on appelle le « Plan vert »; quant aux autres prestations, du fait
de la pression des associations de défense des intéréts paysans, elles ne constituent
en substance que des subventions pures et simples.

La ferme paysanne conduite sur le modéle donné par I’industrie, et dotée de
structures orientées vers la productivité, obtient, d’aprés les expériences faites, trois
résultats ;: diminution de la main-d’ceuvre employée sur le domaine, par suite de
I’économie du temps perdu sur les chemins, économie encore accentuée dans le cas
ou les chevaux — voire I’attelage bovin — ont été remplacés par un tracteur; dimi-
nution des efforts corporels par suite de la mise en activité d’une organisation adaptée,
de 'application de la technique au travail accompli et de I’intensification de celui-ci;
diminution de la durée moyenne du travail. A tout cela s’ajoute une amélioration
appréciable du rendement de la ferme en général. Une autre conséquence est qu’une
correcte organisation de ’entreprise développe la faculté de remplacer le travail
manuel par un travail de I’intelligence. Au lieu d’efforts demandés a la force muscu-
laire, ce qui requiert une certaine robustesse, c’est 1’efficacité de la pénétration intel-
lectuelle réfléchie des données économiques qui sera 1’agent de la production; or
ceci n’est rien d’autre, en substance, que le genre de travail appliqué par la production
industrielle moderne.

Ces tentatives de révolutionner 1’exploitation agricole, encore que couronnées
de succes, ne suffisent cependant pas a apporter une solution au probléme de la
disparité existant entre le travail industriel et le travail agraire. D’autres progres
sont encore a réaliser, pour que le village évolue décidément vers la coopération,
améliorant ainsi ses possibilités de formation et ses possibilités culturelles, de méme
que son efficacité économique. Il existe déja des indices marquant le sens dans lequel
il faut agir. Ce sont les coopératives agricoles qui, de nos jours, s’occupent princi-
palement d’achats, de ventes et de crédits; elles n’entreprennent cependant que
timidement d’autres taches.

On note pourtant dans ce domaine également des développements et des progrés
réalisés dans certains secteurs; il existe notamment des « Coopératives de vignerons »,
soit des associations de moyens et petits vignerons, qui s’employent a la préparation
du vin dans des caves aux installations modernes, et sont aptes a résoudre les pro-
blémes les plus délicats de cette préparation, ainsi que des tiches coopératives con-
cernant ’écoulement des produits. Une organisation productive a ainsi vu le jour
qui permet une certaine indépendance, tout en surmontant la faiblesse des petites
exploitations qui ne seraient pas en mesure de se procurer des moyens techniques
modernes, ni de les employer d’une fagon rentable. De cette maniére, le probléeme
de I'importance de I’exploitation trouve lui-méme sa solution, ce qui explique que
les petits vignerons n’ont pas disparu, comme cela aurait da fatalement se produire
depuis longtemps. C'est la menace directe contre leur existence qui les a poussés
a se servir de méthodes aussi modernes.

Ce méme principe devrait étre appliqué a la coopération au sein de la communauté
villageoise. Seule une action coopérative de plusieurs, ou méme de nombreuses
exploitations crée les conditions d’organisation et les conditions techniques, pour
réaliser le genre de production de la société industrielle, tout en ’adaptant aux
conditions propres a ’agriculture. Ce n’est que de cette fagon qu’une agriculture
efficace, se partageant les taches, pourra étre établie, et qu’elle pourra atteindre,
au sens plein du mot, les limites supéricures de sa productivité. 1l ne peut plus étre
question de nos jours d’un agriculteur qui soit suffisamment expert dans tous les
secteurs de son activité, qui soit en possession de connaissances et d’expériences
suffisantes dans les domaines de la technique, de la chimie, de I’élevage, de la culture,
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du travail de la terre, de I’achat, de la vente, de I’organisation du travail, etc., et
soit en mesure d’exploiter son domaine selon les principes des sciences économiques.
Par suite de leur étendue, les domaines indépendants ne peuvent que dans des cas
trés rares se procurer des spécialistes de chaque question. Seul, un ensemble de plu-
sieurs domaines, réunis pour un travail commun, pourrait engager ceux-ci a profit.
Comme cela ne se réalise pas actuellement d’une maniére suffisante, les spécialistes de
I’agriculture propres a chacune de ces questions font défaut, quoique en réalité il y
aurait assez de chances pour cux et qu’ils pourraient représenter, dans le cadre du
village, un élément de culture important.

Le probléme du travail en commun devrait donc également trouver sa solution
dans ce sectcur des classes moyennes, afin d’atteindre a une « étendue optimum des
exploitations », sans bouleverser toutes les structures de la propriété fonciére. Si
I’on n'agit pas, on se trouvera tot ou tard en face d’évolutions désastreuses qui
s’effectueront sous la dure pression d’une concurrence augmentant sans cesse. Tou-
jours est-il que le nombre des exploitations agricoles d’Allemagne occidentale a
diminué de 80.000 depuis 1939, et, du fait des circonstances en vigueur, il sera
toujours plus difficile de garder au village des jeunes gens capables et ouverts au
progrés, pour continuer 1’exploitation du domaine.

De nos jours, I’inégalité entre la ville et la campagne est encore trés grave. A
la ville, le travail manuel est en constante diminution; I’effort musculaire est remplacé
par le travail de I'intelligence, de fagon que, par suite de mesures d’organisations
et de contrdle, la productivité du travail augmente considérablement, et offre tous
les avantages matériels qui en résultent & ceux qui participent a ce progrés. Le temps
du travail diminue, tandis que le revenu augmente. La semaine de quarante heures
est en projet. Les exigences relatives aux congés sont admises et s'élendent toujours
davantage. Il est a prévoir que la cybernétique portera ce développement plus loin
encore. Aussi bien, les paysans eux-mémes commencent a chercher une réponse
a ces problémes. |1 existe des coopératives pour I'utilisation de machines, des entre-
prises de scrvices techniques aux clients qui s'accupent de travaux bicn définis,
du battage des céréales, par exemple. Les premicres stations mobiles pour la traite
sont entrées en fonction. Ici ou 14, on rencontre méme le vacher du village ; et comme
il en a du reste toujours existé, des lieux de stationnement de taureaux. Le priiicipe
de la coopération est tracé dans ses grandes lignes, mais les nouvelles formes possibles
sont insuffisamment mises en ceuvre. Si le développement progresse si lentement,
avec tant d’hésitations et de difficultés, la raison en est, en plus du manque de prise
de conscience, a la politique des subventions, dont I’agriculture jouit dans une mesure
si large que des exploitations situées a la limite des possibilités économiques per-
séveérent, et que d’autres, dont le rendement est médiocre ou a peine rentable, en
regoivent un regain de vie. Il est par conséquent nécessaire de dire franchement que
les subventions, dans la lutte imposée par la concurrence, sont un mauvais reméde.
Ce dont I’agriculture a vraiment besoin, c’est d’aides qui lui permettent d’effectuer
son alignement sur une productivité qui corresponde a la moyenne industrielle.
Ce n’est que de cette maniére que les problémes économiques, et surtout les pro-
blémes sociaux du village et de la classe moyenne agricole, trouveront leur solution.
Des subventions qui contribuent & maintenir le paysan dans une situation arriérée
conduiront rapidement les derniéres forces intelligentes, capables et ouvertes, dési-
reuses de leur indépendance, & abandonner les fermes. A la vérité, ceci conduirait
également a une industrialisation de I’agriculture, mais cette industrialisation aurait
pour conséquence I’anéantissement de la paysanncrie; or celle-ci est un important
facteur de la stabilité de notre société; ce serait 1a un progrés qui coQiterait par trop cher.
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Problémes particuliers aux professions libérales

Outre I'important groupement des classes moyennes indépendantes, il faut
encore tenir compte du secteur des professions libérales. Elles ont leur importance
relativement au probléme général et doivent étre considérées dans le cadre de cet
exposé. Leurs préoccupations sont d’ordre multiple et ont des causes diverses. Tel
groupe de professions libérales qui augmente sans cesse en nombre et en diversité,
est en dépendance étroite par rapport a la société industrielle; ainsi les conseillers de
propagande, les conseillers économiques et financiers, les conseillers pour les « Public
Relations », les avocats spécialisés dans les questions économiques et les questions
de brevets, etc. Il s’agit dans tous ces cas de services trés précis et trés particuliers,
dont I’économie industrielle ne peut se dispenser. Certaines tendances a en faire
des chargés de fonctions spéciales au sein des entreprises, a les y engager a ce titre
peuvent se rencontrer; mais il semble bien que 1’idée se répande qu’un collaborateur
libre et indépendant, immunisé contre toute illusion sur I’entreprise, venant toutefois
de dehors comme conseiller, ne soit nullement superflu. Ce groupe ne pose pas
véritablement de problémes matériels; des problémes sociaux se posent tout au plus
du fait que ce groupe se développe toujours davantage et que le nombre des services
qui lui sont demandés augmente parallélement.” A ’intérieur de ce groupe se révélent
certaines formes de travail en équipe et de coopération; par exemple, certains spé-
cialistes du secteur de la propagande s’unissent, et des associations d’avocats se
forment. Cela signifie que, dans ce domaine également, le principe d’une ceuvre
collective prend corps, qui permet une répartition du travail dans le sens de réalisa-
tions toujours plus favorables et plus nombreuses. En général, on reléve, en ce domaine,
une progression appréciable du nombre des indépendants. Il est intéressant de remar-
quer que ce sont surtout des apports intellectuels qui entrent en jeu, et non des activités
productives au sens strict du terme; ceci est caractéristique du développement de
la société industrielle, qui de soi s’efforce de favoriser 1’activité intellectuelle, et de
réduire les fatigues corporelles.

Des problémes infiniment plus difficiles se posent a propos d’autres groupes,
notamment celui des médecins. La raison de leur situation matérielle et sociale
souvent tres insatisfaisante ne provient pas de leur trop grand nombre. C’est dans le
systéme des caisses-maladie obligatoires, impossibles a supprimer, dans une société
industrielle, que git le mal. Leur désir d’augmenter leur rentabilité les pousse a
tenter de transformer la profession libre du médecin en une activité d’employé, ce
qui ne serait profitable ni aux médecins eux-mémes, ni aux malades, et ne saurait
correspondre a des structures sociales bien pensées. Sans procéder a des réformes
profondes, plusieurs solutions a ce probléme s’avérent possibles. En fait, il n’est
pas nécessaire dans ce cas d’effectuer des changements de structures, ni méme des
adaptations aussi importantes que celles qui s’imposent aux autres secteurs des
classes moyennes,

Si I’on exclut d’emblée la solution du médecin engagé par I’Etat, qui ne s’impose
raisonnablement que pour un petit nombre de services de la santé publique et d’in-
dustries, il faut rechercher de quelle maniére les caisses-maladie obligatoires et les
médecins indépendants peuvent établir, pour le bien des malades, une collaboration
appropriée et acceptable pour les deux parties. Certaines propositions concrétes ont
été faites dans ce sens; elles ne touchent pas a de véritables problémes de structure
pour l’intégration du médecin dans la société industrielle.

A cet égard, on peut relever quelques tentatives dignes d’intérét, en vue de rendre
les prestations médicales plus efficientes, par des formations d’équipes de médecins
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spécialistes. Ce serait une nouvelle forme de la pratique médicale basée sur la répar-
tition du travail, a I’exemple de 1’organisation d’un hoépital moderne. Le malade
y est examiné par un spécialiste du diagnostic et transmis ensuite a un ou plusieurs
spécialistes a 1’'intérieur d’'une méme division, qui dispose de tous les appareils néces-
saires aux diagnostics et a la thérapeutique, ainsi que de ’administration commune;
tout cela réuni peut élever d’une fagon appréciable 1’efficience et la rentabilité de
I’équipe de médecins. Des caisses privées pour 1’établissement des factures médicales
sont, dans le domaine des honoraires médicaux, des signes précurseurs d’une telle
évolution.

1l est un troisiéme groupe de travailleurs intellectuels que je suis obligé de laisser
en dehors du cadre de mon exposé. Les poétes, les écrivains, les peintres, les sculpteurs,
les compositeurs sont, a la vérité, des gens indépendants et libres, mais ils ne recher-
chent, ni directement, ni indirectement, a participer a la vie économique. Ce ne sont
pas des chefs de petites entreprises; ils ne peuvent étre qualifiés de membres des
classes moyennes, hormis le fait qu’ils exercent leur métier exclusivement comme
artisans. Mais dans ce cas, ils ne sont pas de ceux qui travaillent librement dans le
domaine de I’esprit. Les problémes concernant les artistes exigent une solution
urgente sur le plan matériel; ils ont une grande importance au point de vue
social, mais ils ne peuvent trouver une solution par des mesures, si bonnes fussent-
elles, dans le cadre d’une politique en faveur des classes moyennes. Ce groupe n’a
également que de faibles possibilités de collaborer, en suivant I’exemple de 1’industrie,
par la répartition du travail en vue d’augmenter qualitativement et quantitativement
sa production. Leurs chances ne reposent que sur leurs réalisations créatrices indivi-
duelles, et la tache de la société est, dans son propre intérét et pour sa propre dignité,
en méme temps que pour l’enrichissement de son patrimoine spirituel, de faire en
sorte que les forces du domaine immatériel puissent continuer a accomplir leurs
taches.

IV. Les tdches d’une politique des classes moyennes

s

Si I’on veut présenter un résumé des efforts nécessaires a une solution d’avenir
pour les classes moyennes, en vue de leur permettre une adaptation suffisante et
appropriée aux conditions de 1’économie et de la société industrielles, il importe de
souligner les taches suivantes :

1. 11 faut susciter une prise de conscience des faits économiques et sociaux a
I’intérieur desquels les classes moyennes indépendantes ont a s’affirmer, par I’accom-
plissement de tdches en partie traditionnelles, en partie nouvelles, ainsi qu’a se
maintenir et a se développer.

Pour I’accomplissement de ces tiches, la formation intellectuelle et professionnelle
des classes moyennes est a organiser et a intensifier de maniére a ce qu’il y ait bient6t
des forces disponibles, capables de s’intégrer activement en leur qualité méme de
membres des classes moyennes, dans le développement de notre économie et de
notre société. Pour rendre possible et faciliter cette prise de conscience, il est d’une
nécessité urgente d’organiser des recherches concrétes sur les moyens aptes a déve-
lopper la coopération des entreprises de classe moyenne entre elles et avec des entre-
prises industrielles. Les résultats de ces recherches prouveront qu’il existe de nom-
breuses données pratiques, offrant aux classes moyennes le moyen de se sauver
elles-mémes par une adaptation convenable a 1’économie industrielle.
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2. La discrimination économique est & supprimer partout ou des mesures légales
inadmissibles traitent avec inégalité les différentes formes d’entreprises. Ceci vise
notamment le systéme fiscal. Le principe de 1’égalité en face de la vie et de I’égalité
au départ doit étre sauvegardé a tout prix.

3. En lieu et place d’une politique de subventions de la part de I’Etat, qui tend
a reléguer les classes moyennes au musée des antiquités, il faut qu’une aide vaste,
bien considérée et efficace soit développée et accordée, pour permettre aux classes
moyennes indépendantes de s’adapter a I’économie de la société industrielle, afin
qu’elles puissent prendre en charge et remplir les fonctions qui correspondent a
leur nature propre.

Ces tiches qui se répartissent sur les trois domaines : prise de conscience, sup-
pression des discriminations et aide en faveur de 1’adaptation, forment le contenu
d’un programme, dont 1’appellation ne saurait étre : «la sauvegarde des classes
moyennes » face a la société industrielle, mais bien : «l’intégration des classes
moyennes capables de subsister » dans la société industrielle. Le terme de « sauve-
garde » risque d’étre source de malentendus; il laisse entendre que les classes moyennes
sont condamnées a disparaitre, qu’elles ne disposent pas d’énergies propres suffisantes,
qu’elles ont perdu la raison d’étre de leur maintien dans le monde actuel. Le terme
« sauvegarde des classes moyennes » causerait des complexes d’infériorité et accré-
diterait 1’opinion qu’il leur suffit, pendant une certaine époque de transition, de
jouir de certaines mesures d’assistance, au sens, par exemple, oll une « Assurance-
vieillesse » peut suffire. L’action 4 mettre en mouvement a besoin d’éléments positifs
au départ. Il faut que I’appellation ne laisse aucun doute sur le besoin que la société
industrielle, congue et structurée comme elle 1’est, a des classes moyennes indépen-
dantes, en vue de tiches qu’elles peuvent accomplir d’une maniére tout a fait adaptée,
méme si ce doit étre sous de nouvelles formes. La société industrielle et les classes
moyennes indépendantes ne sont pas des réalités contradictoires. Les classes moyennes
modernes et indépendantes sont, parmi les autres, 1’un des partenaires de I’économie
et de la société de notre siécle.

HEINZ MULLER

LA NOTION D’ENTREPRISE ARTISANALE ET COMMERCIALE
DE CLASSE MOYENNE
DANS LA STATISTIQUE INTERNATIONALE

Les Pays-Bas

considérent comme entreprise artisanale de classe moyenne les exploitations employant
jusqu’a dix personnes. D’autres éléments de I’artisanat sont, par exemple: une force
mécanique allant jusqu’a 10 CV et une direction d’entreprise ne comprenant pas
de division commerciale particuliére.

Le Danemark

a introduit une liste precise des différentes branches artisanales et industrielles.
Pour partager les entreprises qui peuvent étre exploitées soit comme artisanat, soit
comme industrie, on a fixé a six ouvriers la limite du nombre des personnes employées.
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La France

a limité la notion d’artisanat aux entreprises qui emploient cinq personnes, les appren-
tis et les ouvriers étant compris dans ce chiffre. L’artisanat s’efforce de faire monter
ce nombre a dix. L’artisanat occupe actuellement le 32 % du nombre total de ceux
qui sont employés dans les industries de transformation.

La Suisse

En Suisse, sous le nom d’« arts et métiers », on comprend I’artisanat proprement
dit, le petit commerce, les exploitations hotelieres et celles du tourisme. Environ
le 45 9 de tous les travailleurs y exercent leur activité. Sont considérées comme
entreprises d’« arts et métiers » celles ou le travail manuel du propriétaire joue un
role décisif et celles ou toute 1’activité productrice peut étre surveillée d’un seul coup
d’ceil et est connue dans tous ses détails par le propriétaire de 1’entreprise.

Les Etats-Unis

Les Etats-Unis ont adopté une solution beaucoup plus souple que les pays euro-
péens. Celle-ci est contenue dans le rapport sur le Small Business (« Meeting the
Special Problem of Small Business ») publié en 1947 par le « Committee for Economic
Development » (CED) qui avait été chargé de sa rédaction. En vertu de ce rapport,
chaque entreprise du Small Business doit posséder au moins deux des quatre caracté-
ristiques suivantes :

1. En régle générale, le propriétaire doit étre également le chef de ’entreprise.

2. Le capital de I’entreprise est propriété d’une personne ou d’un petit groupe
de personnes.

3. L’entreprise ne compte qu’une seule exploitation.

4. L’entreprise est petite en comparaison avec l’entreprise la plus grande de la
méme branche économique.

C’est a dessein que la notion a été définie de fagon générale pour que 1’on puisse
tenir compte des différences qui existent entre les diverses branches de 1’économie.
La décision définitive concernant 1’appartenance d’une exploitation aux petites ou
moyennes entreprises est du ressort des autorités compétentes qui, dans leur jugement,
peuvent se référer au nombre des personnes employées et a la valeur du volume des
ventes. En vertu de cette pratique, des entreprises comptant jusqu’a 500 employés
peuvent rentrer sous la qualification de Small Business.

L’ Allemagne

Le bloc allemand des classes moyennes (Comité de la Communauté des classes
moyennes de 1’Union Chrétienne Démocrate) considére comme appartenant aux
classes moyennes toutes les entreprises comptant jusqu’a 200 employés.
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Petites, moyennes et grandes entreprises de la République Fédérale Allemande
en 1950 et en 19391

Exploitations Employés
Importance des entreprises

1950 1939 1950 1939
Petites entreprises
1950 : 1-19 employés |
1939 : 1-20 employés 96,4 97,1 45,8 43,5
Moyennes entreprises
1950 : 20 - 199 employés
1939 : 21 -200 employés ! 26 § 273 | 236
Grandes entreprises
1950 : 200 employés et plus
1939 : 201 employés et plus 03 03 26,9 32,9

TOTAL 100 100 100 100

HUBERTUS LODEWIJK JANSEN

L’INITIATIVE PERSONNELLE DES CHEFS D’ENTREPRISE
DE CLASSE MOYENNE
FACE A LA CONCURRENCE DE LA GRANDE ENTREPRISE

L’industrialisation progressive qui se manifeste dans le monde entier comporte
nombre de changements dans la structure sociale et économique tant des pays jeunes
que des pays anciens. Non seulement elle exige 1’adaptation dans bien des domaines;
mais elle se fait sentir aussi bien dans les conditions matérielles dela vie des hommes
que dans leur position morale. Faut-il dés lors s’étonner qu’elle semble mettre en
cause l’existence méme des classes moyennes, ce groupement social qui par son
activité et son mode de vie conserve tant d’attaches avec les conditions sociales
du passé ?

1 A l'exception des postes, des chemins de fer, des services administratifs des voies navigables et des ports,
de I’administration publique, des assurances sociales, des services publics de la santé et des offices vétérinaires.
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Définition

Les classes moyennes constituent un groupement social important. I1 comprend
des milieux tres divers, dont les caractéristiques ne coincident généralement qu’en
certains points et de plus, ils sont extrémement divergents par leurs attributs et
leurs intéréts. Chacun de ces milieux a ses problémes a lui, et c’est a cause de cette
absence d’homogénéité que tous les efforts tendant a définir de fagon exacte la notion
de classes moyennes sont restés jusqu’ici sans résultat.

Il n’y aurait pas grand intérét a ajouter, dans la présente étude, un nouvel essai
de définition exacte. Nos efforts seraient aussi vains que ceux du passé, car quand on
parle de classes moyennes, on manipule une notion sociale si complexe qu’il faut dés
qu’on veut prononcer des jugements sur elle apporter aussitot de nombreuses pré-
cisions et restrictions.

Ces quelques considérations sur les classes moyennes dans les conditions socio-
économiques actuelles se limiteront a I’une des sections seulement de ce qu’on appelle
classes moyennes : a savoir aux chefs d’entreprises petites et moyennes, de 1’artisanat
et du commerce. Ceci dit pour éviter tout malentendu. Nos observations pourront
également présenter un certain intérét pour I’étude d’autres groupes compris sous le
vocable collectif de « classes moyennes ». Ces groupes cependant — tels sont les chefs
d’exploitations agricoles, les professions libérales, la nouvelle classe moyenne
formellement dépendante, etc. — soulévent des problémes particuliers qui exigeraient
une étude a part. Nous n’y reviendrons pas dans ce qui suit; aussi bien, quand nous
disons simplement « classes moyennes », nous entendons parler des artisans indé-
pendants et des négociants de moyenne ou petite entreprise.

L’idée n’est point nouvelle que I’industrialisation de par son essor pourrait
éliminer les classes moyennes. On la retrouve dés le début du XIXe siécle, quand la
machine fait son entrée. La révolution industrielle, dont une premiére phase s’est
achevée au cours du siécle dernier, a fait naitre finalement la théorie de la concen-
tration progressive, qui lentement mais sfirement ferait absorber les petites unités
de la vie économique par les grandes. L’expérience, montrant que la machine en
maints endroits remplagait le travail manuel et ce faisant enrayait 1’existence de
I’entreprise artisanale fondée sur ce travail manuel, semblait corroborer I’idée de la
concentration inévitable. 11 n’est point étonnant que les classes moyennes aient été
prises de panique aux premiers résultats de la nouvelle évolution. L’artisanat a cru
sa ruine prochaine lors de I’introduction de la machine a vapeur; les esprits ne se
sont calmés que lorsque, plus tard, les progrés de la technologie of frirent pour I’arti-
sanat lui-méme de nouvelles possibilités.

Une situation comparable s’est produite pour ’entreprise moyenne du commerce.
L’extension qu’ont prise les grands magasins et les maisons a succursales multiples
depuis le début de ce siécle s’est montrée pour les paisibles négociants un danger
aussi inquiétant que le fut I’introduction de la machine pour I’artisanat. La encore
on prophétisait la ruine, et la réaction était tout aussi panique. L’artisanat avait
revendiqué I’interdiction des machines; le commerce exigea I’interdiction d’établir
ou d’agrandir les grands magasins ou les succursales multiples.

Peut-on trouver, dans I’évolution d’autrefois, des indications qui permettent
de mieux apprécier les conditions actuelles ? Pour trouver une réponse, il faut préciser
quelques points d’histoire.

Apergu  historique
Constatons d’abord que les innovations technologiques, qui ont rendu possible
la production en fabrique, ont surtout ouvert des domaines entiérement nouveaux
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a Dactivité économique. A co6té de I’artisanat une activité industrielle tout a fait
nouvelle a vu le jour qui ne se substituait point a I’ancienne activité artisanale. La
production énergétique, la construction de machines, I’industrie lourde et la pro-
duction afférente a I’extension des nouveaux moyens de transport en sont des exemples.

Cette nouvelle activité industrielle a probablement privé certaines branches
économiques de leur fonction dans la satisfaction des besoins. Il est cependant
certain qu’elle a ouvert des possibilités pour de nouvelles branches de la petite entre-
prise aussi bien dans les secteurs producteurs que distributeurs de I’économie. Ceci
d’abord par I’accroissement de la prospérité qu’elle a réalisé et qui a fourni a de
grandes couches de la population un pouvoir d’achat qui pouvait s’orienter vers les
services des petits entrepreneurs. En outre, cette activité industrielle a offert, et cela
surtout a I’artisanat, le moyen de moderniser le travail par I’utilisation d’un équipe-
ment de production industrielle. La place que le moteur électrique a conquise dans
la petite entreprise en est un exemple bien connu.

Mais il reste également certain que ’essor de la production mécanique a éliminé
bon nombre d’entreprises artisanales. Dans la satisfaction des besoins en produits
textiles, par exemple, la concurrence entre I’artisanat traditionnel et la nouvelle
manufacture industrielle a tot fait d’enlever tout espoir a I’artisanat. Tel a été le cas
pour d’autres branches d’activité; I’artisanat de forme traditionnelle a été partout
évincé de la production primaire. Seuls les plus compétents de ses chefs d’entreprise
ont sauvé leur existence en s’adonnant eux-mémes a la production en grand et méca-
nisée.

Il serait faux d’attribuer aux seuls progres technologiques les déplacements qui se
sont produits a I’intérieur du systéme producteur. Il s’agit plutdt de I’interaction de
nombreux facteurs; le progrés technique n’a été qu’un accélérateur dans la voie de
réformes qui se dessinaient depuis fort longtemps. De longue date déja, la base de
I’économie artisanale, ou la producticn sur commande, avait été remplacée par un
nouveau procédé : 1’orientation vers le marché. L’accroissement de la population
et sa concentration dans les villes, la refonte des anciennes unités politiques en régions
plus larges et I’ouverture de nouveaux continents rendaient possible un large dévelop-
pement de la fonction commerciale. C’est le commerce d’abord qui a fait éclater le
systéeme fermé des corporations artisanales. C’est dans les régions ot les commergants
ont établi leurs comptoirs que la production artisanale a subi la premiére atteinte
et la plus grave. Au début encore comme acheteurs de production artisanale sur
commande, ils ont souvent établi la base d’une production industrielle. A coté de
I’artisanat et en tournant les réglements des corporations, ils ont organisé et financé
I’industrie a domicile. Ils ont créé les premiers ouvriers salariés qui, de leurs maisons
en passant par la manufacture, sont finalement venus travailler en usine. Tant pour les
produits du pays que pour la transformation des produits amenés d’outre-mer, le
commerce a substitué I’usine et la fabrique a I’entreprise artisanale. Rien d’étonnant
que ce soit surtout en Angleterre et dans les régions européennes voisines de la haute
mer que ’artisanat producteur ait le plus largement disparu. Les conceptions de la
liberté répandues par la révolution frangaise ont achevé la destruction des liens
institutionnels et traditionnels entre les artisans indépendants, par I’abolition des
corporations. Ce n’est que dans les pays de I’Europe centrale que le lien idéologique
subsiste. La tradition et I’esprit de corps y forment non seulement la base d’une forte
organisation artisanale qu’on ne trouve point en Europe occidentale, mais encore un
soutien précieux qui contribue a maintenir en place les chefs d’entreprise indépendants
dans un artisanat de nouvelle orientation.
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L’artisanat d’orientation nouvelle

Ce nouvel artisanat ne présente guére de rapports, du point de vue socio-écono-
mique, avec l’ancienne économie. Sans doute la qualité professionnelle du chef
d’entreprise artisanale reste prépondérante comme par le passé. Mais une autre
fonction est devenue presque aussi importante : la production et la prestation de
services sur commande ou pour des clients réguliers n’étant plus caractéristiques de
I’entreprise artisanale actuelle, son chef est devenu un entrepreneur indépendant,
qui oriente 1’activité de son entreprise vers le placement sur le marché de ses produits
et services. Ceci implique la concurrence avec d’autres entrepreneurs et exige un sens
commercial et des capacités d’organisation. L’entreprise artisanale d’aujourd’hui
présente donc de tout autres caractéristiques que I’atelier artisanal du passé.

Son champ d’activité a lui-méme changé. Il n’est plus le producteur des biens pour
la satisfaction des besoins primaires; ce domaine a passé a 1’industrie. En revanche,
I’artisanat a gagné d’autres champs d’activité. L’application a grande échelle des
innovations technologiquesexige généralement la production industrielle des machines,
des outils et des produits finis. Cette production a grande échelle ne garantit pas par
elle-méme 1’utilisation de ses produits, qui exige un supplément d’opérations. Souvent
le produit final, qu’il s’agisse d’une machine, d’un article électrique ou d’une unité
de matériaux de construction, doit étre installé, adapté aux conditions locales d’emploi,
entretenu ou réparé. Pour de nombreux articles, la production industrielle centra-
lisée exige comme complément nécessaire une décentralisation pour 1’adaptation
aux besoins individuels. Cette activité complémentaire est la tdche typique d’une
série de métiers artisanaux. Citons comme exemples I’installation électrique, la forge,
la serrurerie, la plomberie, I’optique, la cordonnerie, etc. Dans certaines conditions
exceptionnelles 1’industrie pourra faire exécuter ce travail complémentaire par des
ateliers de service gérés par elle, mais dans la grande majorité des cas, elle a besoin
de I’entreprise artisanale bien dirigée et caractérisée par de grandes qualités profes-
sionnelles.

L’artisanat moderne cependant ne se borne point a cette forme de travail complé-
mentaire, indispensable & la satisfaction des besoins individualisés. Par son pouvoir
d’adaptation a des besoins spécialisés, la petite entreprise, sielle est de bonne qualité
professionnelle, offre & la grande industrie les possibilités d’y placer ses commandes
pour des travaux partiels.

L’importance méme des entreprises industrielles oblige celles-ci & une certaine
décentralisation ; elles tendent a écarter des productions partielles qui par leur carac-
tére temporaire ou leur genre spécial ne se prétent pas a une intégration permanente
dans la production uniformisée. Ces activités sont de plus en plus absorbées par des
entreprises artisanales, non seulement quand il s’agit de performances exceptionnelles
exigeant des qualités professionnelles trés spéciales, mais encore quand il faut assurer
la production de petites séries de piéces rentrant dans la production industrielle
proprement dite. Cette activité de 1’artisanat comme sous-traitant pour ’industrie
se fait de plus en plus importante; elle constitue une production artisanale trés variée.

A cOté de cette activité complémentaire, il reste finalement pour ’artisanat une
large tiche dans le domaine de la production de biens qui exigent des travaux trés
qualifiés et des services pour les besoins individuels.

Sans doute 1’évolution historique a entrainé, par le progrés technologique et
socio-économique, des pertes pour l’artisanat. Les entreprises artisanales, détachées
d’une économie corporative périmée pour étre insérées dans la concurrence du marché,
ont vu leurs caractéres se modifier. De nombreux débouchés, des possibilités de
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production leur ont échappé. 1l leur reste cependant dans I’ensemble de la satisfaction
des besoins une place extrémement importante. On peut méme parler de role indis-
pensable, car précisément la production massive et uniforme exige un finissage pour
répondre a la variété presque infinie des besoins individuels. On retrouve ainsi la
fonction de I’artisanat dans les conditions modernes de 1’économie. Ceci explique
pourquoi l’artisanat, tout en modifiant sa structure et ses méthodes, persiste sous
forme de petites entreprises orientées, grace a une direction personnelle et qualifiée,
vers des services individuels.

L’évolution dans le commerce de détail

L’analyse que nous venons de faire de I’artisanat nous dispense de nous étendre
sur I’histoire de la petite et moyenne entreprise indépendante du commerce de détail.
La tiche du commerce est de remédier a 1’écart chronologique, topographique et
quantitatif qui sépare la production d’un bien de son transfert aux mains du consom-
mateur. En fait, cela signifie que la petite entreprise commerciale, elle aussi, et surtout
dans le commerce de détail, était appelée a garder une place importante. Car I’absorp-
tion des écarts dont nous venons de parler exige une nouvelle adaptation et une
différenciation correspondant a la diversité de la demande du consommateur. Dans
tous les cas ou la demande est fortement concentrée ou largement uniformisée, la
grande entreprise peut se charger de la distribution. Quand la demande est décentra-
iisée ou qu’elle se présente sous des formes trés variées, la petite entreprise y trouve
son domaine naturel. L’affinage dans la distribution, 1’adaptation spécialisée et
qualifiée pour répondre aux désirs individuels des consommateurs sont restés jusqu’ici
la tiche de la petite entreprise indépendante. Pour le commerce de détail on note
les mémes déplacements que ceux constatés dans 1’artisanat. Le produit normalisé
qui est devenu un article d’usage quotidien et indispensable pour la grande masse
des consommateurs a été pour une bonne part, tant en ce qui concerne la production
que la distribution, soustrait a la petite entreprise. Celle-ci a donc perdu une partie
de son ancien domaine. Mais c’est précisément la production et la vente en série qui
ont permis pour une part au consommateur de réaliser des économies et qui ont libéré
son pouvoir d’achat, lui permettant ainsi de satisfaire des besoins plus individuels.
Par 14, de nouvelles possibilités se sont offertes aux petits magasins spécialisés.

Un autre fait se présente paralléle a celui que nous avons constaté pour I’arti-
sanat. De grandes entreprises ont lancé dans le commerce de détail des articles tout
a fait nouveaux dans des secteurs restés jusque-1a généralement auto-producteurs. Les
grands magasins de vétement, par exemple, collaborant avec I'industrie, ont créé
de nouvelles possibilités pour les petites entreprises qu’elles-mémes n’auraient jamais
été capables de réaliser. En pareils cas celles-ci n’ont pas été supplantées par les
grandes.

Pourtant le commerce de détail des classes moyennes se trouve devant une dif-
ficulté qui n’existe pas au méme degré pour ’artisanat. C’est que la grande entre-
prise peut, sous certaines conditions, accaparer dans la distribution les avantages
des magasins de classe moyenne; elle se sert de petites unités tout en conservant les
avantages de la grande entreprise. Si, en effet, pour certains articles plus ou moins
uniformes, la demande peut se présenter de fagon concentrée, elle peut également
étre concentrée par 1’entreprise distributrice. La grande entreprise qui organise ses
ventes par de multiples petites succursales, peut facilement s’adapter a la demande
décentralisée, tandis que les achats ou la production restent centralisés. Les succur-
sales vont a la recherche du client, puis groupent la demande pour un approvisionne-
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ment fortement centralisé; ils obtiennent ainsi dans la concurrence des avan-
tages sur les petites entreprises indépendantes et isolées. Les classes moyennes risquent
donc plus facilement que I’artisanat d’étre éliminées du commerce de détail, surtout
dans le secteur de la vente d’articles standardisés. Ces articles, de fait, n’exigent
aucune transformation a la vente et ne demandent point de connaissances spéciales
de la part du vendeur.

La raison d’étre économique des entreprises de classe moyenne actuelles

En réalité, cependant, malgré les prédictions pessimistes, 1’évolution de I’industrie
n’a point éliminé les classes moyennes. Elle a créé de grandes entreprises de production
et de distribution qui continuent a se développer. Mais les classes moyennes de leur
coté se développent toujours. Il est des entreprises qui disparaissent, certaines branches
ont été soustraites a l’artisanat et au commerce, mais c'est & un déplacement plutot
qu’a une élimination qu’on assiste. Cela s’explique par le fait que les classes moyennes
conservent des attributions qui économiquement justifient 1’existence de la petite
entreprise. Faut-il dés lors parler d’'une «loi de la permanence de I’existence des
entreprises de production moyennes indépendantes » ? Quand on regarde la chose
en gros, la réponse parait en effet positive, mais un examen plus profond améne a
formuler des réserves. La structure des classes moyennes reste mobile. Que les classes
moyennes persistent, c’est un fait évident jusqu’ici, mais cela ne veut pas dire que
toute la branche d’activité des classes moyennes reste en place et encore moins que
toute entreprise moyenne conserve son rang.

A vrai dire, la phase nouvelle de I’évolution industrielle a laquelle nous assistons
ne donne pas a penser que les classes moyennes soient vouées a disparaitre. Il leur
reste toujours une fonction importante dans I’économie. Nous avons vu que cette
fonction se trouve dans I’adaptation idoine de la production et de la distribation
pour les conformer a la multiplicité des besoins humains. Or, I’importante de cette
tache va plutdt en s’accentuant. Plus la prospérité se développe, plus il y a de marge
pour la satisfaction des besoins individuels, plus il y a de possibilités pour le service
individualisé et qualifié apte a répondre a ces désirs. Le danger pour le maintien des
classes moyennes réside moins dans ’industrialisation continue du processus écono-
mique que dans la limitation de la liberté de consommer imposée par des mesures
restrictives ou par un fléchissement de la prospérité. Il n’y a cependant guére de
souci a se faire concernant ce dernier point. L’expansion progressive de la vie écono-
mique augmentera les possibilités d’améliorer les niveaux de vie de secteurs toujours
plus larges de la population. Le raccourcissement des heures de travail souléve déja
le probleme des loisirs, et ces loisirs offrent a leur tour de grandes possibilités écono-
miques. On pourra les orienter vers nombre d’articles qui demandent des services
de désirs individuels. Entrer dans le détail de ces possibilités d’avenir pour 1’entre-
preneur orienté vers le service individuel nous meénerait trop loin. Nous nous con-
tentons de mentionner ce point; car il offre des perspectives favorables qu’il ne faut
pas oublier quand on examine 1’avenir des classes moyennes.

Par I’historique précédent nous sommes donc en mesure de prévoir que les classes
moyennes continueront a remplir une fonction importante dans I’économie, a condi-
tion que la classe moyenne reste libre. Le sort du chef d’entreprise des classes moyennes
est remis entre ses propres mains. La justification de la persistance de son entreprise
et sa prospérité ne seront pas assurées par la simple appartenance du propriétaire
a telle classe sociale déterminée, mais par 1’accomplissement rationnel de sa fonction
économique. Sur ce point maintes idées dangereuses subsistent, aboutissant a la
revendication d’une protection spéciale pour les classes moyennes, sous prétexte que
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du point de vue social il importe de maintenir un facteur d’équilibre entre capital
et travail. Laissant de cOté les tendances évidentes a atténuer la vieille opposition
du capital et du travail, il reste & savoir si c’est précisément au chef d’entreprise
des classes moyennes a constituer ce facteur d’équilibre. Les nouvelles classes moyen-
nes, formellement dépendantes mais matériellement souvent & peu prés aussi indé-
pendantes que les classes moyennes patronales, ne pourraient-elles pas tout aussi
bien prendre cette position d’intermédiaire ? Beaucoup de nos contemporains nous
semblent trop traditionnels, insuffisamment tournés vers la réalité des rapports sociaux,
lesquels se trouvent étre tout aussi mouvants que 1’organisation de la vie économique.
Ces traditionalistes commettent encore une erreur plus grave en considérant les
classes moyennes patronales — le petit commerce et I’artisanat — comme entité a part
dans la vie économique, un secteur réservé, plus ou moins protégé par 1I’Etat, et qui
pourrait, par sa propre énergie et par ses propres réglements, garantir sa prospérité.
C’est méconnaitre la réalité. L’industrie et les classes moyennes ne travaillent pas
parallélement, et en cloison étanche; leurs activités sont devenues complémentaires
pour la satisfaction des besoins de la société. Il est sans doute 1égitime de distinguer
théoriquement leurs activités pour se faire une idée de leurs relations, de leurs causes
et de leurs effets. Mais porter cette distinction dans la vie pratique et la pousser
jusqu’a la dissociation serait exposer les entreprises des classes moyennes a un péril
mortel; car I’industrie et les classes moyennes se retrouvent en collaboration, et en
concurrence aussi, sur le marché de la satisfaction des besoins.

Une politique des classes moyennes qui viserait au cloisonnement protecteur par
rapport aux entreprises plus grandes, que cette politique soit menée par I’Etat ou
par des groupements de classes moyennes mémes, ne peut a la longue qu’affaiblir
I’entreprise qu’elle prétend protéger. Par contre, une politique des classes moyennes
basée sur le role réel que les entreprises de classe moyenne détiennent sur le marché
peut escompter un succés dans la mesure ou elle serait axée sur le renforcement
de la position concurrentielle des classes moyennes sur les points précis ou la petite
entreprise se trouve défavorisée. Cette politique présente en outre 1’avantage de
laisser la voie libre aux plus capables pour le développement de leur entreprise, dans
une direction peut-étre toute nouvelle, mais en tout cas elle les pousserait vers une
position avancée dans la production ou dans la distribution.

A notre avis, les classes moyennes sont constituées par des chefs d’entreprise,
qui, en pleine conscience, acceptent une fonction dans la satisfaction des besoins
de la société et qui s’efforcent de bien exercer cette fonction. On ne saurait prétendre
que les classes moyennes se considérent toujours ainsi. Les conceptions traditionnelles,
auxquelles nous avons déja fait allusion, en sont partiellement responsables; elles
ont orienté la pensée d’'une grande partie des classes moyennes ainsi que les efforts
de leurs groupements de fagon étroite vers le protectionnisme et le conservatisme. De
nombreuses organisations de classe moyenne congoivent que leur tiche a pour but
quasi unique d’agir en vue d’obtenir des interventions gouvernementales au profit
de leurs protégées; elles oublient qu’il reste un vaste terrain ou les classes moyennes
peuvent résoudre leurs problémes elles-mémes, & condition de prendre conscience
de leur situation. Nous ne disons point par la qu’il n’y a plus de place pour I’interven-
tion des pouvoirs publics. Notre critique ne vise qu’une surestimation de son impor-
tance. Une politique des classes moyennes menée par les pouvoirs publics ne peut
a notre avis étre féconde que si son point de départ se situe dans I’activité propre,
individuelle ou collective, des chefs d’entreprise des classes moyennes, et si ceux-ci
la basent a leur tour sur une idée claire de leur fonction économique, et s’orientent
vers 1’accomplissement le plus rationnel possible de cette fonction.
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Nous laissons de c6té les questions de détail concernant le role et la tiche d’une
politique nationale des classes moyennes. Dans le cadre de notre étude, c’est I’effort
autonome des classes moyennes qui nous intéresse.

Les moyens d’obtenir un meilleur rendement économique

De ce qui précéde, nous pouvons conclure que le chef d’entreprise de classe
moyenne ne saurait prétendre au droit a 1’existence du simple fait qu’il se trouve
étre membre de cette classe économico-sociale. Il doit justifier au jour le jour son
droit a I’existence par 1’exercice rationnel de sa fonction économique. C’est donc la
personnalité de ce chef d’entreprise et son rendement dans la vie économique qui
sont au cceur de la lutte pour I’existence des classes moyennes.

Meilleure formation professionnelle

On ne saurait nier que jusqu’ici la plupart des membres des classes moyennes
n’ont pas discerné clairement leur place et leur tiche. Ceci explique en grande partie
les difficultés auxquelles ils se sont heurtés dans leur activité. L’une des raisons de
cet état de choses consiste sans doute dans I’instruction insuffisante de beaucoup
de ces chefs d’entreprise. En ce qui concerne la culture générale, la grande majorité
n’a regu qu’un enseignement élémentaire. Les artisans ont complété leur formation
dans un centre d’apprentissage ou dans leur profession, ce qui leur donne une ins-
truction presque uniquement technologique; les commergants en sont généralement
restés & une certaine expérience pratique, souvent réalisée dans un commerce qui
n’est pas le leur. Ce qui leur manque, c’est précisément ce que 1’exercice propre des
fonctions de chef d’entreprise exige : la culture générale et une solide formation
commerciale. Cette carence explique que les classes moyennes aient éprouvé une telle
difficulté a passer des structures économiques plus simples du début du siécle aux
conditions complexes qui affectent celles de nos jours. Les formes et méthodes tradi-
tionnelles ne sont plus de mise dans les conditions modifiées de notre siécle. On ne
s’en rend pas suffisamment compte; et la disparition inapergue des entreprises
moyennes, tout comme I’impasse des idées protectionnistes, en sont des conséquences
partout visibles.

Parler d’efforts autonomes, d’auto-salvation des classes moyennes, c’est donc
d’abord parler de la nécessité d’une formation adaptée aux classes moyennes. L’intérét
qu’y portent les milieux touchés est malheureusement infime. Les enfants plus doués
regoivent une formation qui les conduira a des professions plus intellectuelles, tandis
que les enfants qui n’ont pas de carnet scolaire aussi brillant vont prendre la reléve
dans I’entreprise. La société a évidemment besoin d’hommes exergant une profession
intellectuelle. Mais combien d’entre les membres de la classe moyenne en restent a un
niveau modeste de 1’échelle sociale, dans une position subordonnée qui donne peu
de satisfaction, tandis qu’avec ou sans formation universitaire ils auraient trouvé
dans une entreprise de classe moyenne florissante une large subsistance et la possi-
bilité de déployer leurs talents ? C’est le point de départ qui est faux. L’entreprise
de classe moyenne exige la compétence de son chef pour rester saine et prospere
dans les conditions actuelles du marché.

Ce disant, nous n’oublions pas qu’on trouve partout et toujours des entreprises
minuscules exergant une fonction économique modeste qui n’exigent pas de dons
hautement intellectuels de la part de leurs propriétaires. Ces entreprises naines, qui
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ont une position trés spéciale dans la satisfaction différenciée des besoins, ne sont
pourtant pas typiques des classes moyennes. On peut méme disputer le titre de chef
d’entreprise a leurs propriétaires. Sous I’impulsion de circonstances spéciales, de
caractére personnel ou social, et sous la protection des conditions locales, ils peuvent
gagner leur vie ou encore suppléer & de faibles revenus par d’autres ressources. Ils
n’aspirent pas a la continuité de leur négoce, et encore moins a son extension. La
mort du propriétaire ou le développement d’une ressource complémentaire amenent
souvent la liquidation de la boutique. Exceptionnellement pourtant un tel négoce
s’aveére étre pour le propriétaire le point de départ d’une ascension sociale. C’est
une raison de plus pour ne pas refuser toute valeur a ces entreprises dites marginales.

Pour les classes moyennes comme groupement de chefs d’entreprise un ensei-
gnement de bonne qualité est essentiel. La culture générale doit y avoir une place
beaucoup plus importante que cela n’a été le cas jusqu’ici. La technologie et des
notions commerciales ne suffisent pas a donner a la qualification sa pleine mesure.
Le propriétaire d’une entreprise de classe moyenne solide doit pouvoir faire son
chemin dans la totalité des relations humaines. I1 se doit de se dégager du cercle
restreint qui a fait sa vie plus ou moins isolée jusqu’ici, et de se faire une vue plus
large du monde comme de sa place et de ses fonctions dans la société. 11 est au fond
assez piquant de constater qu’on ait pendant si longtemps défendu I’existence des
classes moyennes en proclamant leur fonction d’intermédiaire social entre ce qu’on
appelait le capital et le travail, tandis que ces mémes classes moyennes, s’enfermant
dans les limites étroites d’une catégorie a part, ont pris le plus de distance possible
par rapport a cette fonction. Il nous semble urgent de rompre cet isolement. L’un des
moyens qui s’impose est d’augmenter la culture générale des classes moyennes et
d’éveiller leur esprit non seulement aux problémes touchant leurs activités de chefs
d’entreprise, mais aussi a ceux que leur pose la place qu’elles ont & occuper dans
I’ordre politique et social.

Dans la formation spécifique du commergant et de I’artisan, le développement
de sa fonction de chef d’entreprise impose un déplacement d’accent. La gestion
commerciale et administrative devient de plus en plus importante, méme pour ’arti-
sanat. La direction de l’entreprise dans les conditions économiques actuelles ne
peut plus se baser uniquement sur la compétence technologique. L’orientation
vers le marché souléve des problémes d’organisation interne et externe, de finan-
cement, de calcul des prix de revient et de politique d’approvisionnement qui sont
devenus aussi importants que la connaissance des matériaux, des procédés de pro-
duction et du produit final. Il ne suffit plus d’avoir bonne marchandise en magasin
ou de faire du travail bien soigné dans I’artisanat pour étre assuré d’une bonne marche
des affaires. La qualité du produit et du service a été assujettie au désir du consom-
mateur. Les usages et les habitudes changent rapidement et s’adaptent selon le
pouvoir d’achat, le logement, le régime alimentaire, etc. Les débouchés sont donc
devenus le principe directeur pour ’entreprise, qui devra s’y conformer par 1’assor-
timent et par les services rendus, tout en essayant de garder I’initiative. Une difficulté
accessoire réside dans les prix, qui ne sont plus affaire d’un libre accord individuel,
mais le résultat des conditions du marché; ils doivent s’insérer dans une structure
des salaires et des prix qui garantissent a tous une prospérité plus grande et perma-
nente. Cette situation exige davantage de connaissances des circonstances économico-
sociales de la part du chef d’entreprise individuel, et en méme temps une formation
aux techniques de gestion commerciale ou industrielle qui lui donne compétence
pour organiser son entreprise d’aprés des principes scientifiques et en vue de 1’accrois-
sement continu de la productivité.
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Restrictions imposées par les brevets de capacité

L’expérience ayant révélé que les efforts autonomes des classes moyennes ne
suffisent pas a améliorer le niveau professionnel, certains pays ont introduit des
réglementations légales qui posent comme condition, a 1’établissement d’entreprises
commerciales et artisanales, que le chef d’entreprise présente certaines garanties
de qualification professionnelle.

Sans entrer dans le détail de cet élément de politique des classes moyennes, la
licence et les systétmes apparentés, nous en signalerons cependant certains aspects.
L’avantage principal des réglementations posant des conditions a 1’établissement
de nouvelles entreprises est d’établir une barriére qui limite, en temps de régression
économique, ’afflux de nouveaux éléments qui sans aucune formation préalable
essaient de se refaire, dans telle profession, une situation qu’ils ont perdue ailleurs.
La gestion insuffisante de telles entreprises présente de graves menaces pour l’existence
de I’entreprise saine déja en place. Il ne faut cependant pas attendre de la seule régle-
mentation un accroissement notable de la culture professionnelle des classes moyennes.
D’abord les exigences ne peuvent pas étre séveres, car autrement le principe de la
liberté professionnelle serait par trop forcé et aboutirait a un effet prohibitif. Les
connaissances exigées doivent ensuite rester de caractére limité pour ne pas entrer
dans les détails de chaque branche; elles paralyseraient la capacité d’adaptation de la
petite entreprise, condition essentielle de son existence. De plus, les programmes
ne peuvent étre précisés dans le détail que pour certaines branches de 1’artisanat,
celles ou I’on peut prévoir qu’une certaine délimitation persistera. Dans les autres
secteurs, ol le mode de satisfaction des besoins lui-méme est en mouvement, on ne
saurait priver le chef d’entreprise de la possibilité de conduire son entreprise dans
une nouvelle direction, en exigeant une nouvelle preuve de ses qualifications, méme
si cette nouvelle direction semble empiéter sur le terrain d’une autre branche pro-
fessionnelle. C’est pourquoi pareille réglementation officielle est peu efficace quand
il s’agit d’améliorer le niveau et le contenu de I’enseignement destiné aux classes
moyennes. L’expérience montre d’ailleurs que ’obtention des diplomes exigés par la
loi est considérée, par la grande majorité des candidats, comme un mal inévitable
et non comme une base d’intérét pour une culture plus large ou une formation
ultérieure. Aussi bien, le développement de la formation des classes moyennes s’avére,
en fin de compte, comme devant se faire d’abord par les milieux intéressés mémes.
Les conditions en sont 1’élimination des conceptions démodées concernant les qualités
requises des chefs d’entreprise des classes moyennes, et 1’établissement d’un nombre
suffisant de centres de formation professionnelle, facilement accessibles et groupant
I’enseignement général, la théorie professionnelle et les travaux pratiques.

Difficultés de gérer une entreprise

Le point de départ de I’effort personnel (« aide-toi toi-méme ») pour les classes
moyennes se trouve dans la formation du chef d’entreprise : un enseignement appro-
prié enest une condition essentielle. Mais il est évident que cela ne suffit pas a permettre
a P’entreprise de lutter d’égale a égale dans la concurrence avec la grande entreprise.
Les petites entreprises ne se trouvent pas toujours, il est vrai, et en tous points,
en concurrence directe avec la grande industrie ou le grand magasin. Nous nous
sommes efforcés de faire ressortir que ce sont des entités ayant chacune sa tiche propre,
souvent complémentaire dans la satisfaction des besoins. II n’empéche qu’elles
peuvent se trouver en concurrence directe sur certains marchés; souvent aussi leurs
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champs d’activité se recouvrent partiellement. La petite entreprise posséde alors
quelques avantages par le fait méme de sa faible importance. A bonne gestion, sa
capacité d’adaptation est plus grande. Elle suit facilement 1’évolution de la demande
et surtout ses éléments individuels. Les désavantages ne manquent pas pourtant.
Le fait que I’entreprise moyenne exerce ses fonctions sur une échelle réduite lui fait
perdre un certain nombre d’avantages liés a 1’action massive de la vie économique.
Citons I’exemple des facilités d’approvisionnement que donne le placement de grosses
commandes dans l’industrie. Une autre difficulté grave pour les classes moyennes
réside dans la complexité et I’'importance croissantes de la gestion de I’entreprise,
qui par son caractére ne se préte pas a la décentralisation. Il leur manque des spécia-
listes auxquels elles pourraient déléguer la préparation ou I’exécution de certaines
tdches. Ce n’est pas seulement la décision dans tous les détails qui se trouve entre
les mains du chef d’entreprise, mais encore la préparation et 1’exécution. Dans les
conditions économiques et sociales actuelles toujours plus compliquées, cela signifie
que, dans les entreprises d’une certaine importance, la fonction de chef menace
de dépasser les possibilités du propriétaire. Pourtant nous ne conclurons pas en
pessimistes a 1’égard des classes moyennes. D’un secteur a I’autre les conditions
se présentent différemment, tant pour les avantages que pour les désavantages, et
I’action devra se modifier d’aprés ces circonstances. Le plus souvent on pourra
trouver des voies qui conduisent a la réduction d’un désavantage éventuel. L’entraide
collective peut fortement diminuer, sinon éliminer, la disparité des positions concur-
rentielles. Quand le chef d’entreprise des classes moyennes porte son efficacité a
un niveau élevé, par une formation solide et en se conformant au dynamisme de sa
condition, pour ensuite se servir de I’appui que peut lui offrir la coopération avec
ses collégues, il n’a plus a désespérer de I’avenir.

Les associations professionnelles

La premiére et la plus logique des formes de 1’entraide collective se trouve dans
la collaboration au sein d’une association professionnelle. Le groupement profession-
nel peut étendre son activité dans de nombreux domaines. Il représente les intéréts
de la profession auprés des pouvoirs publics et devant d’autres groupes organisés.
I1 a ainsi une grande influence dans la réalisation d’un cadre général pour la concur-
rence. 11 joue un role important dans la discussion des régles qui doivent étre respectées
dans les relations économiques et sociales a I’intérieur de la branche. Son action peut
éviter que des dispositions législatives des pouvoirs publics soient contraires aux
intéréts des classes moyennes. Son action peut encore contribuer a améliorer la
position concurrentielle des petites entreprises, en supprimant des obstacles ou en
comblant des lacunes.

L’activité rationnelle du groupement exige cependant une condition : la colla-
boration active de ses membres. Le groupement devra adopter une ligne déterminée
pour sa politique, et il devra informer et conseiller ses membres. Pour la politique
comme pour I’information, la base se trouve dans I’échange de 1’expérience pratique
des membres avec les résultats des études des experts qui sont au service de 1’orga-
nisme. Si la collaboration active des membres laisse a désirer, 1’organisme souvent
ne disparaitra pas, mais c’est alors son caractére de collaboration organisée qui
s’atténue et par la son rattachement a la profession. Les vrais chefs d’entreprise se
détourncront, tandis que Dactivité dégénérera en une représentation des intéréts
d’entreprises médiocres ou en agitation politique. L’organisme professionnel qui
vit avec et par ses membres est un élément précieux pour les classes moyennes. La
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collaboration y donne ce que I’effort individuel ne saurait réaliser. C’est la concen-
tration du pouvoir qui est nécessaire dans les conditions actuelles de la socicté,
ou domine la constitution des groupes. Dans la discussion entre les groupements
sociaux, elle peut éviter que des solutions ne soient apportées a la vie sociale qui
aillent aux dépens des classes moyennes. Pour les membres individuels, 1’organisme
professionnel est source d’orientation et d’informations concernant de nombreux
domaines, ou eux-mémes ne pourraient se documenter que par des études exigeant
beaucoup de temps. Cette documentation sur les conditions générales de caractére
technologique, social, économique et juridique, dans lesquelles fonctionne I’entre-
prise, est un appui solide pour son chef, et elle lui facilite sa tiche.

Les organisations commerciales

L’organisation professionnelle des classes moyennes assiste ses membres dans
leur travail en leur fournissant une documentation générale. Elle ne va pas plus loin
par rapport a la fonction du chsf d’entreprise; son caractére général lui interdit
d’ailleurs d’aller au-dela. Plus la collaboration concerne des domaines spécialisés de
I’activité patronale, moins les buts de ces communautés peuvent étre de caractére
général. C’est pourquoi, il faut bien distinguer entre organisations professionnelles
et groupements commerciaux, qui d’ailieurs ménent généralement une vie a part.
Les groupements commerciaux exigent davantage d’uniformité chez les participants
que n’en réclament les organisations professionnelles de caractére général.

Nombreuses sont les possibilités de collaboration commerciale. On peut y compter
autant les achats combinés occasionnels de deux collégues que ’activité des grands
groupements d’achat commc 1I’Edeka en Allemagne ou 1’Usego en Suisse. La semaine
d’attractions d’une rue commergante en fait partie, comme ’appareil de vente que
constitue la « chaine volontaire » Dans ’artisanat on peut organiser 1’achat coopé-
ratif de certaines machines, ou réaliser la panification collective par un groupe de
boulangers. A 1'origine la collaboration commerciale se faisait dans un but purement
défensif. En combinant certaines activités, on se donnait le moyen de faire des opéra-
tions de grande envergure, comme les grandes entreprises concurrentes. On obtenait
de cette maniére les mémes avantages qu’elles, et par suite une certaine égalité dans la
concurrence s’opérait. Ce n’est que graduellement que s’organisa en outre le transfert
de certains éléments de la gestion de 1’entreprise. Sans qu’il soit évidemment question
de supprimer les décisions individuelles, on simplifia la préparation de ces décisions
en la confiant a des spécialistcs de I’organisation commerciale. Ainsi la collaboration,
issue d’une visée défensive, se déploya en une action offensive communc.

La coopérative d’achat constitue un exemple devenu presque classique de la
collaboration commerciale. Dans I’artisanat aussi bien que dans le commerce de
détail, I’achat est 1’un des principaux éléments de la gestion. Sur la base d’expériences
réalisées dans la vente, on sélectionne les marchandises ne retenant que les qualités
courantes, dont on s’approvisionne en quantité nécessaire. L’entreprise individuelle
n’offre guére la possibilité d’obtenir les avantages dont profite la grande enireprise
arace & ses commandes massives. Cependant, si on groupe les achats restreints de
plusicurs entreprises, on est en mesure de passer une¢ grande commande €t d’obtenir
des avantages notables. La collaboration & 1’achat constitue ainsi un facteur important
dans 1’amélioration de la position concurrentielle des classes moyennes.

Les formes juridiques et administratives des achats en commun peuvent étre de
forme multiple. Dans la plupart des cas la direction générale est confiée a ui conseil
d’administration, nommé par les entreprises membres. La gestion courante est confiéz
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a des spécialistes connaissant parfaitement le march¢ en question et possédant les
qualités nécessaires pour faire la premiere sélection des marchandises. Souvent ces
spécialistes sont en outre assistés dans leur travail par des commergants de classe
moyenne qui collaborent dans des commissions d’achat grice a leur connaissance
de la clientéle et ont, par le fait méme, une influence prépondérante dans le choix
des articles.

Entrer dans le détail des activités des coopératives d’achat nous meénerait trop
loin. Ces détails, au reste, varient beaucoup d’une branche d’activité & une autre.
Ainsi ’organisation des achats en commun dans 1’alimentation générale se présente
autrement que dans la branche textile, et celle-ci est encore différente des achats
communs de matieres premieres dans l’artisanat. Ce qui est essentiel dans toutes
les coopératives d’achat, c’est que le droit de décision individuelle des participants
soit respecté. Ceux-ci font leurs achats; seule la préparation de ces derniers est assurée
par les services centralisés qui apprécient 1’offre totale sur le marché mieux que ne
saurait le faire le participant individuel.

Tous les articles ne se prétent pas a 1’achat coopératif et toute entreprise n’est
pas acceptée dans une coopérative d’achat. Généralement ce ne sont que des articles
standards, objets d’un gros volume de vente, qui peuvent s’acheter en coopérative.
L’organisation doit d’autre part travailler & peu de frais pour ne pas absorber tous
les avantages obtenus par les achats groupés. C’est pourquoi dans plusieurs branches
il est plus intéressant de se limiter & des groupements régionaux plutét que d’instituer
de grandes centrales nationales : ainsi dans le cas ou une diversification notable
intervient entre établissements, comme il arrive pour tout ce qui touche a la mode
vestimentaire. Alors, seuls les magasins d’un type déterminé se réuniront, dans un
groupement approprié. De 1a vient que pareils groupements d’achat sont moins
importants que dans 1’alimentation par exemple, ou presque tous les magasins
offrent les mémes articles standardisés. Pourtant, il reste méme ici une certaine sélec-
tion des participants. On évite que des magasins trop différents par leur importance
et leurs possibilités ne se trouvent dans un seul groupement d’achat; souvent aussi
on limite le nombre de participants par commune pour éviter que Ics membres ne
soient obligés de se faire une concurrence directe.

Une collaboration commerciale plus poussée se réalise dans les « chaines volon-
taires ». Jusqu’ici leur développement s’est pratiquement limité aux magasins d’ali-
mentation générale, mais il est parfaitement possible que cette collaboration prenne
de I’importance dans d’autres branches vendant des articles standardisés. Un trait
spécial des chaines volontaires consiste dans le caractére vertical de la collaboration.
Au lieu de se limiter aux magasins de détail, elle s’étend au chainon précédent,
le commerce de gros. Ainsi ce groupement commercial revét une importance dépas-
sant largement celle d'une action défensive organisée par quelques commergants
de détail. Il devient un facteur décisif dans le mouvement vers la simplification
ct la réduction des frais de la distribution.

D’aprés leur origine on peut distinguer deux formes de chaines volontaires, se
différenciant par la relation qu’elles établissent entre grossiste et détaillant. A I’instar
des « voluntary chains » américaines, le mouvement a été établi aux Pays-Bas d’abord
par des grossistes. Avec leurs clients (détaillants) ils ont formé un organisme ayant
pour but de réaliser des avantages par la collaboration en vue de 1’écoulement des
marchandises. Les détaillants membres s’engagent & appliquer les mémes marques,
les mémes prix, les mémes méthodes de vente et a afficher une appellation uniforme,
afin que le consommateur se rende compte de la lorce de I’organisme. En contre-
partie, les grossistes s’engagent a se charger de la sélection et de [’approvisionnement
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des articles a vendre, de recruter de nouveaux participants parmi les détaillants et
d’entreprendre de nombreux services pour les détaillants membres, comme la compta-
bilité, la publicité collective, I’aménagement des magasins, etc. Les connaissances,
I’expérience et les ressources financiéres du grossiste étaient ainsi communiquées de
maniére a ce que le grossiste et le détaillant trouvent des avantages immédiats, mais
aussi pour rendre ces avantages permanents et si possible les accroitre grace a une
certaine éducation commerciale du détaillant.

A coté de ces chaines volontaires, qui se sont développées par I’initiative d’un
ou de plusieurs grossistes et portent par conséquent la marque de leur position
prépondérante, des associations se sont créées plus tard, dans lesquelles des détaillants
unis a quelques grossistes ont fondé un organisme central, évitant la direction uni-
latérale de la part des grossistes dans les secteurs autres que celui de 1’approvision-
nement. Cette forme a été suivie de fagon trés générale. L’organisme central se charge
de la publicité, des conseils en matiére de ventes et d’installations des magasins,
de la comptabilité, etc. Les grossistes participants se contentent de faire I’approvi-
sionnement.

La chaine volontaire a pris un essor considérable en Europe occidentale : aux
Pays-Bas, en Belgique, en France, en Allemagne, en Autriche et au Danmark, on
trouve les épiceries Spar, Centra et Vivo, qui permettent aux classes moyennes de
résister efficacement a la concurrence des grandes entreprises a succursales multiples.
Les chaines volontaires ont méme réalisé une contribution importante a ’accrois-
sement de la productivité du commerce. Leur succes a conduit les coopératives d’achat
de I’alimentation a étendre leurs services aux membres de la méme fagon que le
font les chaines. La publicité collective, la documentation et les conseils en matiére
de gestion commerciale deviennent de plus en plus des tdches de I’organisme dc
collaboration. Le groupement commercial ne se limite donc plus a la réalisation
d’avantages immédiats, mais s’efforce d’aider les membres dans le plein exercice
de leurs fonctions.

Il ressort de notre étude qu’une politique rationnelle des chefs d’entreprise,
qui fait confiance aux qualités individuelles et qui apprécie les possibilités de colla-
boration, offre toujours de solides chances a I’activité des classes moyennes dans les
conditions actuelles de la concurrence. Il est clair qu’a notre avis la prestation per-
sonnelle reste décisive; il faut qu’elle existe pour pouvoir étre rehaussée par 1’usage
judicieux de I’entraide collective, dont nous venons de décrire quelques spécimens.

L’évaluation des résultats de la recherche scientifique

Il me semble utile, dans le cadre de cette étude, d’attirer encore 1’attention sur les
résultats de la recherche économique comme instrument d’orientation pour les chefs
d’entreprise des classes moyennes. Nous n’avons pas a examiner 1’utilité générale
des recherches sociologiques et économiques pour des buts scientifiques ou pour la
fixation d’une politique par le gouvernement ou par les organisations des classes
moyennes. Il s’agit de I’action a mener par les chefs d’entreprise comme dirigeants
responsables d’une prestation économique.

La grande entreprise moderne est impensable sans la statistique. Les données
statistiques externes, de caractére général, doivent permettre a la direction d’analyser
le marché, les prix, les salaires et tout autre élément intéressant pour qui veut déter-
miner les possibilités de la concurrence. La statistique interne est aussi importante,
parce qu’elle enregistre la marche des affaires dans tous les départements, révélant
rapidement le moindre point de tension. Avec les années, cette statistique interne
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fournit une analyse interne de 1’entreprise qu’il faut établir pour juger de son déve-
loppement.

Le chef d’une petite entreprise a de méme besoin de la statistique, pour bien
établir sa position sur le marché. Les données générales de caractére externe lui sont
accessibles autant qu’au directeur de la grande entreprise. Il lui est cependant beaucoup
plus difficile de trouver un critére pour orienter sa gestion interne ou externe, car les
points de référence lui manquent. C’est la que les institutions de recherche, spéciale-
ment créées pour les classes moyennes, lui oftfrent une solution. Nombre de pays ont
maintenant de tels instituts, souvent créés par les organisations des classes moyennes
avec ’appui de I’Etat. Le champ d’activité peut varier; on trouve des instituts pour
telle branche professionnelle déterminée; il en est aussi qui travaillent pour la totalité
du commerce de détail ou de I’artisanat, ou méme pour les classes moyennes d’un
pays tout entier. Trois domaines de leur activité nous intéressent spécialement :
la statistique des frais d’exploitation (prix de revient), la comparaison inter-entre-
prises et les études sur les possibilités d’améliorer la productivité.

Les résultats des deux premiéres recherches offrent au chef d’entreprise la pos-
sibilité de s’insérer rationnellement dans le marché. 1l n’en est plus réduit a travailler
a ’aveuglette, en attendant des résultats financiers imprévisibles. En conformant
sa comptabilité aux bases fournies par la statistique des frais d’exploitation, il est
en mesure de contrdler réguliérement les risques de ses déboursements, et de les endi-
guer au besoin. La comparaison inter-entreprises, 1’analyse de son affaire par rapport
aux résultats détaillés d’entreprises comparables de sa branche lui révele la position
de son entreprise sur le marché. Devance-t-il d’autres entreprises travaillant dans
des conditions presque identiques ? Se maintient-il dans une moyenne ou se trouve-t-il
déja relégué et dépassé ? Les chiffres détaillés des résultats, accompagnés de 1’analyse
compleéte des frais d’exploitation, lui donnent ensuite la possibilité de savoir pourquoi
il se trouve dans telle ou telle position. La différence par rapport a la moyenne peut
étre localisée jusque dans les détails de la gestion, ce qui donne le moyen non seulement
de corriger des fautes, mais encore de vérifier si une avance prise est accidentelle
ou permanente.

On peut a bon droit appeler la comparaison inter-entreprises, élaborée jusqu’a
I’étude des frais d’exploitation, la boussole qui permet a I’entrepreneur de s’orienter.
On ne saurait exagérer sa valeur comme instrument d’une gestion rationnelle et on
ne peut qu’attribuer au manque d’instruction des classes moyennes le fait que tous
les artisans et commergants ne se servent pas de ce précieux instrument.

Les institutions de recherche, dans le cadre des efforts généralisés pour 1’accrois-
sement de la productivité, n’en sont pas restées a la reproduction des chiffres que
I’analyse des entreprises leur fournissait. Pour la vulgarisation générale des techniques
d’une gestion rationnelle, on utilisa de plus en plus ces renseignements complétés par
des études détaillées. Ici on ne laisse pas a I’individu le soin de tirer des conclusions;
on lui donne des conseils et des informations systématiques sur I’organisation scien-
tifique de I’entreprise et sur I’amélioration du rendement. Dans beaucoup de pays
on a créé a cette fin des services consultatifs tant collectifs qu’individuels. On peut
dire que ces services consultatifs forment 1’extension logique et définitive des efforts
de la recherche scientifique.

A cOté de la recherche économique et de sa vulgarisation, il faut signaler pour
I’artisanat la recherche et la vulgarisation technologique. C’est 1a encore un appui
précieux pour les entreprises, ainsi dispensées de recherches individuelles, qui deman-
dent beaucoup de temps, et de I’engagement de spécialistes qu’elles ne pourraient
généralement supporter. Pour le chef d’entreprise qui veut en tirer profit, c’est un
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moyen de rester a la pointe de la technologie, assurant ainsi la continuité de I’entre-
prise dans la production industrielle moderne.

Conclusion

Les classes moyennes ne nous semblent pas en danger, méme dans la société
industrialisée de nos jours. Par contre, beaucoup d’entreprises sont en danger. La rai-
son n’est pas I’absence de fonction économique pour 1’entreprise des classes moyennes.
La vie économique de nos jours est différenciée; la petite et la grande entreprise y
sont complémentaires. La petite entreprisc ne saurait effectuer la production et la
distribution standardisées, mais la grande entreprise ne se préte pas a 1’adaptation
aux désirs individuels créés par la prospérité. La raison qui fait que beaucoup d’entre-
prises des classes moyennes sont en danger, nous semble résider en ce que leurs chefs
ne se rendent pas compte qu’ils doivent agir en entrepreneurs, prouvant leur droit
a ’existence par leur rendement personnel et en se servant des moyens que la colla-
boration leur offre. Ce n’est pas dans la création d’un territoire réservé, protégé
par I’Etat en raison d’une prétendue importance sociale, mais dans la participation
active au processus économique, que se trouve le salut des classes moyennes. Ces
quelques remarques, qu’on pourrait développer dans plusieurs directions, ont essayé
de le prouver.

ALFRED DE SORAS

LES PROBLEMES POSES PAR L’EXISTENCE DES CLASSES MOYENNES
AU SEIN DU CONTEXTE ECONOMIQUE CONTEMPORAIN

Introduction

1. Le sens de I’expression « classes moyennes» prise au sens large

Chercher a définir la « classe moyenne » dans un pays donné semble une gageure,
tant est diverse la composition de la réalité sociologique ainsi désignée. S’il existe
réellement une « classe ouvriére » relativement homogeéne et par la nettement carac-
térisée, il n’y a pas, a proprement parler, de « classe moyenne » en tant que groupe
sociologique bien défini. C’est pourquoi — en France du moins — on ne parle de
« classes moyennes » qu’au pluriel. Elles comportent, en effet, une extréme variété
de milieux sociaux, ayant chacun sa mentalité propre : bourgeois, petits-bourgeois,
paysans, artisans, commergants, artistes, professeurs, membres de diverses profes-
sions libérales, etc...

Parmi tous ces gens « moyens », il en est de presque riches et de presque pauvres;
il y a des intellectuels et des travailleurs manuels, des producteurs, des consommateurs
et des intermédiaires aux intéréts diamétralement opposés, des idéalistes et des
matérialistes. Leur éventail politique va de I’extréme-droite a 1’extréme-gauche,
Et I’on pourrait multiplier a I’infini ces caractéres contrastants.
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En définitive, au sein d’une telle diversité sociologique, le seul trait commun
qu'on puisse dégager, c’est, semble-t-il, une certaine forme de vie indépendante.

Comme le ramarquait M. P. Bleton, « c’est en fonction de I’indépandance assurée
par le revenu, I’action professionnelle et le genre de vie que se définit I’appartenance
aux classes moyennes » 1.

Entre la classe peu nombreuse, mais toute-puissante, des hyper-capitalistes et des
grands administrateurs et celle des prolétaires qui travaillent sans initiatives, en
situation essentiellement dépendante, les classes moyennes jouissent d’une certaine
autonomie, exercent ou du moins visent a exercer des responsabilités personnelles
et sont portées a n’attendre que d’elles-mémes leur salut économique. Des gens aussi
différents que le médecin, le petit cultivateur-propriétaire, I’artisan, le petit épicier
ont entre eux ce trait commun.

2. Limitation nécessaire du sens de [’expression « classes moyennes» dans ce rapport

Les problémes d’ordre social et d’ordre éthico-politique soulevés par 1’existence
des «classes moyennes » ainsi entendues au sens large sont trés complexes, trés
nombreux et trés différenciés. Ils varient d’ailleurs d’un pays a ’autre suivant la
structure d’ensemble de la population du pays considéré 2. Ils sont d’ailleurs d’autant
plus difficiles & poser de fagon précise et a résoudre de fagon valable et chiffrée que,
faute d’un critére précis et sir d’appartenance aux « classes moyennes » ainsi com-
prises au sens large, il est extrémement difficile de dénombrer en chiffres absolus
ou en pourcentages les « classes moyennes » dans une population donnée 2.

Aussi, dans ce rapport, force est de limiter le sens de 1’expression « classes moyen-
nes ». Cela semble d’ailleurs conforme a la problématique d’ensemble retenue par
la plupart des rapports préparatifs de notre Congrés. Nous entendrons donc par
«classes moyennes » simplement désigner ici 1’ensemble des petites et moyennes
entreprises se situant dans les domaines de I’industrie, du commerce et de ’artisanat,
le domaine agricole étant systématiquement exclu. Cette restriction de sens parait
indispensable pour que les échanges de vue portent sur des problémes précis et ne
s’égarent pas dans la confusion. Qui trop embrasse mal étreint.

Toutefois, cela dit, il importe du méme coup de remarquer que, ainsi précisés et
limités, nos débats garderont, du point de vue de I’analyse sociologique de la situation
des classes moyennes et de I’éthique sociale que cette situation réclame, un caractére
partiel.

3. Qu’entendre par petites et moyennes entreprises ?

Pour plus de clarté, une précision terminologique et idéale semble devoir encore
étre apportée : qu’entendre par « petites et moyennes entreprises » ? Il ne semble
pas qu’il faille retenir comme critére de classement le volume du chiftre d’affaires

1 P, Bleton, Contribution & létude des classes moyennes, Bulletin de Recherches Economiques et Sociales,
Paris, novembre 1934, 23.

2 ]I semble, par exemple, que, compte tenu de I’importance du secteur rural et des formes actuelles d’exploi-
tation agricole frangaise, la France comporte un pourcentage de gens relevant des classes moyennes bien supérieur
a celui de la République fédérale d’Allemagne.

8 Voir Cahiers d’ Action Religieuse et Sociale (Paris), ler juin 1935 : Les classes moycnnes dans la vie écono-
mique et sociale, 323. Les divers essais de recensement méthodique tentés en France ces derniéres années abou-
tissent, suivant les critéres retenus, 4 des pourcentages fort différents allant de 1/10 a }/,,4 sur I'ensemble de la
population francgaise.
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ou du revenu, mais bien plutot la structure méme des entreprises considérées. Seront
dites « petites et moyennes entreprises », soit dans I’ordre de la production soit dans
I’ordre de la distribution commerciale, les entreprises ou I’activité professionnelle
de I’entrepreneur s’exerce de fagon indépendante (le dirigeant n’est pas sous ’autorité
et la surveillance d’un employeur ou d’un conseil d’administration; il travaille & son
propre compte) et garde un caractére personnaliste (le dirigeant est en état de controler
lui-méme 1’activité de son personnel; les rapports avec la clientéle et les fournisseurs
gardent aussi dans une certaine mesure le caractére de relations de personnes a
personnes). Il est clair que ce double caractére — indépendance et personnalisme —
est trés généralement aboli ou trés atténué dans les entreprises de grandes dimensions,
sans que d’ailleurs il soit possible de chiffrer avec précision les limites dimensionnelles
ou I’on passe a la « grande entreprise ». Ces limites, comme nous le noterons, varient
considérablement suivant la nature des affaires considérées.

4. Formulation des problémes a examiner en fonction de ces précisions

Ces précisions étant apportées, la problématique envisagée ici sera donc limitée
aux points suivants :

a) Les petites et moyennes entreprises ont-elles encore normalement une place
a tenir dans le contexte économique contemporain de grande industrialisation ?

b) Si la premiére question comporte une réponse positive, quelle politique a I’égard
des petites et moyennes entreprises les gouvernements doivent-ils adopter pour créer
des conditions générales telles que les « petites et moyennes entreprises » remplissent
adéquatement les fonctions qui justifient leur existence et occupent leur place de
fagon normale dans I’activité économique des différents pays?! ?

c) Si la premiére question comporte une réponse positive, quelles sont les mesures
qui doivent étre envisagées par les exploitants des « petites et moyennes entreprises »
eux-mémes pour occuper normalement cette place et jouer correctement ce role 2 ?

! ‘Trangposée cn termes relatifs A la conjoncture frangaise, cette question pourrait, en gros, élre lormuléo dans
les termes suivants : quelle doit étro la politique économique préconisée ot poursuivie par Ia Commisslon Natlonale
Technique des Classes Moyennes? Cetle i‘ommission instituée par un décrel du 16 décembre 1950 n’est pus &
confondre nvee le C.N.C.M. dont il est question dans la note 2. Cette commission est mixte : clle comprend dix
fongtivnnaires ot dix personnalités présentées par le C.N.C.M. L&t Minisire des Afulres dennomlques en est le
president e le vice-président est ke president du ©7.N.C.M. Son rdle est «'¢tudicr toutes questions économiques,
socinles, fnancitres ou fscales, d’6clairer lo gouverncment sur fous projots, lois ou réglements, de nature a avoir
une incidence sur |'uctivité des classes moyennes, de présenter des Ruggestions ot d’établir un progriunime d'nction
gouvernementale.

* ‘I'ransposée ¢n termes relatifs 4 In conjoncture frangaise, celte question pourtiit, cn groi, &re lformulée
ding les terines suivants ¢ ¢quolles doivent étre les lignes directrices do I'action du Comitd National de liuison ct
d*action des classey moyermes ? Qu sait, en ofliet, co qu'est ce Comité : en 1936, lors dos grunds conllits, pendant
Is Gouvernement de Front Populnire, entre le patronat et la clusse ouvriére, les clusses moyennes ne jouérent
aucun ralo efficace, fauti d'une représentition valubloe : ses orgunisations éparpillées ne pouvaieat prétendre se
mesurer iwvoe les puisgantes organisations syndicales ouvrigres et Ies puiss:intes orginisations syndicales patro-
anles, notamment o Comité National du Patronat Frangais (C.N.P.F.). De celts amdre axpérience nuuiront des
tentatives de regroupemunt. En 1937 naquit s Contéddration Genérale elex Clusses Moyennes et surtout la Confé-
dératlon Générale dey Syndicaty des Classes moyennes fondée cn fanvier 1938 et In Confédiration Générale des Asso-
ciations «le Classes moyannes groupant les associntions non prolossionnolles. Cos doux derniéres organisations
puralléles coordonnuient leurs activités griice 4 un Cumitd dv lluison. ‘Tous ces organismes disparurent dans le
grund bouleversement de 1940. La loi du 22 mal 1946 étendant le régimeo do séeuritd socinle #ux non-salariés remit
In question de 1a représentution des cliasses mayennes sur le plan de t'actualité, En juin 1947, un £ omité provisoire
organisa un Congrds constisullf d'ow sortit 'actuel Comitd Natlonal de lialson et d'action des Classes moyenncs
(C/N.C.M.) dont M. Rogor Millot fut nommé et est actucllement président. Lo C.N.C.M. frangais est affilié a
1'nstitne International des Classes Moyennes dont le sidge est & Bruxelles. Dds si fonduiion le C.N.C.M. s’est
préoccupé de fairc reconnaitre officielloment les « classes moyennes » en tant que groupe social. Le C.N.C.M.
est une contedération de tous les orgini¥mes frangais existants ou & créer, associations ou syadicats. Il ne recoit
pas d’adhésions individuelles. 11 groupe plus d'une cinquantaine d'organismes dont notamment la Conféddration
Qénlrale des Petites vt Moyennes Entreprises. Depuis 1951, le £2.N.C.M. a obtenu doux sidges au Conseil Econo-
mique de la République ol ses délégués s'offorcent de créer une commiunauté d’action entro les organismes
«classes moyennes » déjii rospectivement représentés, \ tites pacticuliers, au Conse¢il Beconomique.
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Dans ce rapport d’ailleurs, j’envisagerai principalement la premiére de ces ques-
tions. Je ne ferai par contre que détailler un peu la deuxiéme et la troisiéme question
et j’abandonnerai délibérément I’examen des réponses a y apporter au soin de
M. Fournier Le Ray, représentant du Ministre frangais de I'Economie, secrétaire de la
Commission Nationale Technique des Classes Moyennes. Les deux derniéres questions
ont, en effet, un caractére de trés grande technicité; elles comportent aussi fatalement
une large part de libres options politiques, du moins si I’on veut entrer dans 1’élabo-
ration de déterminations et d’initiatives concrétes & prendre. Homme «I’Eglise,
je craindrais ecn m’engageant trop a fond dans ce domaine des analyses techniques
et des options politiques libres, de paraitre prendre au nom de I'Eglise des positions
dont, en fait, il appartient au laicat d’assumer, en fonction de sa compétence propre,
la responsabilité 1,

I. Les petites et moyennes entreprises
peuvent-elles prétendre a jouer un réle valable dans
le contexte économique contemporain ?

Avant d’aborder directement cette question, deux remarques préalables semblent
nécessaires.

Ire remarque préalable. — Nature du jugement a porter

1l s’agit ici de porter un jugement normatif qui doit aboutir a des impératifs.
C’est dire, comme le remarque le P. Utz, dans son rapport inaugural, que le jugement
ne peut résulter d’une simple analyse de situation mais se référe forcément a une
analyse des valeurs de Bien Commun que I’existence des « petites et moyennes entre-
prises » met éventuellement en cause. La question essentielle est la suivante : Le
Bien Commun exige-t-il 1’existence, I’implantation et le maintien des petites et
moyennes entreprises, compte étant tenu de la conjoncture économique d’ensemble ?
il importe du reste de prendre la notion de Bien Commun dans toute son extension
et dans toute sa profondeur. Il s’agit donc, en principe, d’envisager non seulement
le bien de telle ou telle communauté nationale, mais le Bien de la Communauté
Humaine, de la Communauté internationale tout enti¢re. A I’intérieur de ces com-
munautés, il importe de prendre en considération non seulement le bien de telle ou
telle catégorie sociale (petits exploitants, grands exploitants, salariés, consommateurs,
répartiteurs, fournisseurs, transitaires, importateurs, exportatcurs, etc.), mais le bien
de la communauté tout entiére qui intégre mais déborde les biens particuliers de
chaque catégorie sociale intégrante.

De méme pour répondre a la question, on ne peut légitimement s’en tenir a des
considérations exclusives d’efficacité économique, de productivité économique,
d’expansion économique, etc., car ce serait implicitement admettre que toutes les
valeurs de Bien Commun, toutes les valeurs humaines a poursuivre dans une com-

! Au vral, une quatridme question serait d étudier : quelle doit etreln palitique intarnationale celative aua classes
moyennes. En terimes pluf concrets : quells doit &tres ln.politiqque internationale préconisde pur I Institut International
des Clavses Maoyenncy 7 L& rupport, voulant s’en tenir aux perspectives do la conjoncture proprement frangaise,
ne touchera pas 4 cette question. Ce n’est pas qu'elle ne soit pas de premiére importance. L.a naissance do In
C.E.C.A., du Marché Commun des Six, celle — évantuclle — d'une zone do libre-échanye des 17, pose de toute
¢vidence un grave prabléme d’harmonisation des politiques internutionales — particulidrement curopéennos —
cn ce qui concernc les petites ot moyennes entreprises. Jo dirui d'ailleurs un mot plus lein des problémes spécifiques
soulevés par I'existanrce des pays sous-dévelopsyés ou en voie de dévcloppoment, notaminent des pays africaing,
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munauté donnée sont totalement définies par les normes d’efficacité économique,
de productivité économique, d’expansion économique ou tout au moins qu’elles leur
sont entierement subordonnées. Une telle appréciation constituerait un renversement
des jugements de valeurs absolument incompatible avec le christianisme. Elle consti-
tuerait un « matérialisme économique » dont notre civilisation contemporaine n’est
que trop imprégnée. Elle supposerait comme axiome fondamental que 1’homme
est fait pour le jeu de 1’économie alors que 1’axiome éthique fondamental est que le
jeu de I’économie, c’est-a-dire I’organisation de la production, de la circulation et
de la distribution des richesses matérielles, doit étre ordonné, comme a sa fin, a
I’épanouissement des personnes humaines au sein d’une communauté d’hommes
restant ou devenant pleinement humaine.

Cette derniére remarque n’écarte pas d’ailleurs de notre propos la considération
des normes économiques d’efficacité, de productivité et d’expansion. Elle les met
a leur juste place mais elle en maintient 1’urgence. Car il est vrai de reconnaitre qu’une
orga: isation économique qui ne viserait en rien a atteindre efficience, productivité
et expansion trahirait le Bien Commun humain, car s’il est vrai, suivant le mot de
I’Evangile, que «I’homme ne vit pas seulement de pain», il est vrai cependant qu’il
vit d’abord de pain. Une communauté humaine cn état de sous-développement
économique ou soumise & des crises profondes et fréquentes est une communauté
humainement déséquilibrée, ou les valeurs les plus hautes de I’esprit risquent (par
réaction des masses a la misére ainsi engendrée) d’étre gravement trahies. La santé
économique d’une nation est une valeur humaine. C'est une valeur d’éthique naturelle.

Dés lors la question posée se divise en deux questions solidaires et composantes :

1. L’existence de petites et moyennes entreprises au sein du contexte économique
contemporain est-elle la condition nécessaire, sinon suffisante, pour que certaines
valeurs humaines spécifiques des « classes moyennes » soient respectées ?

2. Cette existence est-elle compatible avec les normes de santé économique
élaborées en fonction de la conjoncture économique mondiale présente, et qui sont
a respecter sous peine d’aboutir & des contresens économiques, qui auraient pour
conséquence de déséquilibrer profondément la communauté qui en serait le siége,
et aboutirait par ce biais a trahir 1’homme ?

Ce sont ces deux questions que je voudrais aborder tour a tour aprés une deuxiéme
remarque préliminaire.

2e remarque préalable. — Importance des questions ainsi formulées

Ces deux questions, du point de vue frangais, ont une importance capitale, car
les « petites et moyennes entreprises » occupent, en fait, en France une place impor-
tante. Certes les données statistiques ne peuvent, en I’état actuel des choses, étre
poussées jusqu’a la derniére précision. Mais, pour nous en tenir a une donnée globale
datant de 1954, 85 9 des entreprises industrielles et 92 9 des entreprises commerciales
emploieraient moins de 6 salariés. Et c’est sans doute 30 a 35 9% des salariés du
commerce et de I’industrie qui appartiendraient par la a la petite ou moyenne entre-
prise }. S’il était vrai qu’au nom des valeurs éthiques de Bien Commun il fallait
purement et simplement éliminer les petites et moyennes entreprises, ce sont donc
des masses considérables de personnes qui seraient en France condamnées a de
dramatiques conversions d’cmploi.

! Ces données sont empruntées & I'étude de M. Meesemaecker, L'importance économique et sociale des classes
moyennes, « France-Document », mai 1954.
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De plus, suivant que 1’on répond oui ou non aux questions posées, toutes les
normes de la politique sociale et économique a 1’égard des territoires d’Outre-mer,
que la France a encore en charge ou en tutelle et avec lesquels elle sera amenée a
constituer d’ici peu, selon toute vraisemblance, une Communauté franco-africaine
de caractére plus ou moins fédératif, sont mises en cause. Si les petites et moyennes
entreprises constituent, en bonne éthique €économique et politique, des parasites,
des survivances et des anachronismes purement dommageables, seule une politique
visant au développement exclusif des grands ensembles industriels et des grandes
compagnies d’export-import serait 4 pratiquer en outre-mer. Dans le cas d’unc
réponse éthique opposée, il y a au contraire lieu de prévoir gravitant autour de grands
ensembles toute une gamme d’entreprises petites ou moyennes des secteurs « secon-
daires » et « tertiaires ». De tels problémes ne peuvent étre pris a la légére 1.

IIs le peuvent d’autant moins que le trait¢é de Rome prévoyant l’intégration
progressive des territoires d’Outre-Mer au Marché Commun Européen des Six,
c’est toute la politique de cette Communauté Economique Européenne qui serait
affectée par les réponses données.

Ces remarques étant faites, posons maintenant tour a tour les deux questions
dégagées par la premiére remarque.

A. — lIre question. L’existence de petites et moyennes entreprises au sein du contexte
économique contemporain est-elle la condition nécessaire, sinon suffisante, pour que
certaines valeurs humaines, spécifiques des situations sociologiques de « classes moyen-
nes » soient dans la civilisation industrielle actuelle respectées ?

1. Plusieurs interventions de la Papauté, parlant au nom d’une philosophie des
valeurs naturelles dont elle se sent, se veut et se sait gardienne privilégiée engagent
a donner une réponse affirmative. Je ne citerai ici pour mémoire qu’un passage de
I’allocution prononcée par le Souverain Pontife lors de 1’audience accordée a la
délégation de I’Institut International des Classes Moyennes a Rome le 25 octobre 1956:

«Lasituation intermédiaire que vous occupez, la place numérique considérable
que vous tenez dans la population, les vertus propres a vos milieux, font de vous
un élément de modération et d’équilibre, qui risque d’étre étouffé, si les charges
dont il est grevé dépassent ses ressources réelles. La part de responsabilité person-
nelle que vous avez normalement dans vos activités, 1’échelle le plus souvent
familiale de vos entreprises, entretiennent et développent chez vous un sens du
travail bien fait, de I’épargne et de la prévoyance, heureux fruits de I’autonomie
relative, dont vous considérez a juste titre qu’elle fait partie essentielle de votre
condition sociale. On a constaté que les pays ou les classes moyennes étaient trop
réduites et trop faibles, se trouvaient exposés aux exces politiques les plus graves
et les plus violents. Vous étes traditionnellement en faveur de la stabilité et des
arbitrages basés sur la justice distributive. Ce role social vous caractérise; et vous
devez le remplir avec un sens élevé du bien général. L’existence d’Instituts natio-
naux et internationaux des classes moyennes permet précisément de dégager, en
fonction de données aussi vastes et aussi complétes que possible, la part de libertés
et la part de servitudes légitimes qu’il convient respectivement d’accorder et
d’imposer dans chaque pays, pour qu’un équilibre national et international se
trouve paisiblement assuré » 2

! Voir J. Vibert, L’industrialisation de I’ Afrique, Revue de I’ Action Populaire de décembre 1957, 1197 ss.

2 Voir Revue Internationale des Classes Moyennes, No 1-2, 1957, 11, et i12, ;od I'allocution fest intégralement
transcrite.
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2. Sil’on dégage de I’ensemble des enseignements pontificaux les valeurs sociales
spécifiques, dont, au sein d’une économie d’ensemble, la présence de « petites et
moyennes entreprises » assure ou du moins favorise la sauvegarde, il semble qu’on
doive surtout mettre 1’accent sur les valeurs essenticlles suivantes :

a) Sauvegarde du minimum de propriété privée considérée comme condition essen-
tielle du respect des personnes et des familles.

b) Sauvegarde du caractére personnaliste des relations inter-humaines dans le champ
des organisations économiques.

¢) Sauvegarde du sens créateur dans le travail qui n’est point réduit a étre un simple
travail « mécanique » d’exécution de tdches parcellaires, déterminées d’avance
et imposées, comme c’est le cas dans la grande entreprise pour la masse des ouvriers
subalternes.

d) Sauvegarde du sens de I’épargne et de la prévoyance.

En somme il semble bien que dans la pensée des Souverains Pontifes la présence
au sein de la grande industrie d’un certain « volume » de petites et moyennes entre-
prises assure l’estime et la poursuite de relations économiques qui soient a échelle
humaine.

3. Cependant ce serait, croyons-nous, trahir la pensée pontificale que de s’en
tenir & une telle constatation schématique. Ce serait négliger les nuances dont la
pensée pontificale s’entoure. On risquerait d’aboutir & une idoldtrie inconditionnelle
de la « moyenne ou petite entreprise » qui entrainerait a sa suite dans la mentalité

des petits ou moyens exploitants une volonté abusive de protectionnisme inconsidéré.

4. En réalité le Pape constate que la structure « moyenne ou petite entreprise »
ne constitue pas une sorte de sacrement sociologique, agissant ex opere operato
et déterminant par lui-méme I’équilibre social dont se compose le Bien Commun.

Dans la méme allocution du 25 octobre 1956, le Pape suggere, en effet, qu’il en
est de cette structure comme de toutes les autres structures naturelles exigées par
une droite appréciation des choses : elles comportent une certaine ambivalence.
En d’autres termes, elles peuvent, si 1’effort institutionnel ne s’accompagne d’un
effort spirituel rectifiant les infériorités humaines, servir de cadre a des abus trahissant
le Bien Commun. Sans recours aux secours spécifiquement religieux du Christ, de
I’Eglise, de I’Evangile, « petits et moyens exploitants » peuvent, au sein méme de leur
activité professionnelle et par elle, trahir les valeurs morales que leur situation les
met cependant en mesure et en devoir de respecter.

« Vous devez étre aussi un facteur de santé morale, car vous avez, avec I’amour
de la juste liberté, une haute idée de la dignité personnelle et le respect d’autrui,
sans lesquels la vie sociale tourne a la lutte des passions égoistes et aveugles.
Puissiez-vous aussi guider vos réflexions et vos démarches d’aprcs les maximes
de la sagesse enseignée par I’Evangile. L’heureux équilibre de la société n’a-t-il
pas son fondement le plus solide dans un ordre moral, qui s’inspire non pas d’une
logique froide et calculatrice, soucieuse avant tout d’une répartition équitable
des biens matériels, mais de la justice et de la charité généreuse, a I’exemple du
Christ, c’est-a-dire de ’amour désintéressé qui comporte 1’oubli de soi, le renon-
cement et le sacrifice, et voit dans cette route austére, mais tracée par Dieu lui-
méme, 1’unique moyen de faire régner, autant qu’il est possible en ce monde,
plus de fraternité et de joie » .

1 Loc. cit. 12.
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5. D’autres considérations complémentaires vont d’ailleurs dans le méme sens
et doivent détourner les exploitants des « petites et moyennes entreprises » de déna-
turer les jugements de valeur portés par le Pape, de les muer en jugements d’agres-
sivité systématique contre les organisations, les efforts et les organismes afférents
a la grande industrie contemporaine.

C’est ainsi qu’on pourrait valablement distinguer sans doute, avec le R.P. Bigo,
deux «rangs» de propriété : la propriété des biens de production et la propriété
des biens nécessaires a la vie personnelle et familiale. Certes il est sir que I’Eglise
se montre défavorable a la collectivisation généralisée et systématique des biens
de production. Son opposition au marxisme sur ce point est indéniable. Toutefois,
moyennant des précautions qu’il serait trop long d’inventorier ici, il peut exister,
en certaines conjonctures économiques, des modes d’organisation de la production
ou de la circulation des richesses qui soustraient a 1’appropriation personnelle,
du moins discrétionnaire, de larges secteurs des moyens de production ou de distri-
bution sans pour autant rendre impossible la « propriété de second rang» indis-
pensable a I’épanouissement des personnes et des familles. On pourrait aisément
citer des exemples empruntés a 1’organisation de telles ou telles grandes entreprises
contemporaines soumises a des régimes de droit semi-public (régie, etc.) qui ne
portent pas atteinte aux normes éthiques concernant la propriété privée, personnelle
et familiale, mises en lumiére par le catholicisme.

Autre remarque : il n’est pas uniformément constant que la grande industriali-
sation abolisse fatalement tous rapports interpersonnels valables au sein des entre-
prises. On pourrait citer par exemple le cas de la Société du soufre d’Aquitaine qui
produit a grande échelle le soufre a partir du gaz de Lacq et qui, cependant, grace a
I’automation, n’emploie qu’une dizaine de personnes. Certes, si des cas de ce genre
venaient a se généraliser dans un pays donné, le probléme de I’emploi pourrait se
trouver compliqué, mais du moins est-il des cas qui existent (centrales électriques, etc.)
et que nous avons sous nos yeux, qui montrent que I’entreprise, grande quant a son
volume de production et & son chiffre d’affaire, par ailleurs, soustraite en dernier
ressort a I’appropriation strictement privée des moyens de production, peut employer
un personnel suffisamment réduit pour que les relations interhumaines ne perdent pas
forcément, au sein méme de I’entreprise, leur caractére personnaliste. Le cas des
grandes centrales hydrauliques est éloquent a cet égard.

Des remarques analogues pourraient étre étendues aux autres « valeurs humaines »
spécifiques, dont la prise en considération suggére cependant la présence de « petites
et moyennes entreprises » au sein du contexte économique général. Elles tendraient,
elles aussi, a désavouer toute attitude d’esprit tendant a identifier cette légitime
volonté de présence avec une idolatrie inconditionnelle de la petite ou moyenne
entreprise et avec la réclamation d’un protectionnisme sans limite destiné a couvrir
n’importe quelle affaire dés lors qu’elle est «indépendante » et « personnaliste ».

C’est a une vue aussi mesurée que conduira, croyons-nous, I’examen de la seconde
question dégagée par notre premiére remarque.

B. — 2e question. L’existence de « petites et moyennes entreprises » est-elle compatible
avec les normes d’efficacité, de productivité, d’expansion économique, de plein emploi
— avec les normes de santé économique — qui, dans la conjoncture d’économie mon-
diale présente, doivent étre respectées sous peine d’aboutir a des contresens écono-
miques qui auraient pour conséquence de déséquilibrer profondément la vie des commu-
nautés nationales et, sous ce biais, de trahir I’homme ?
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1. On sait que c’est une des théses essentielles du marxisme de nier cette compa-
tibilité. Certains économistes qui ne se réclament pourtant pas du marxisme seraient
eux aussi portés a le rejoindre sur ce point : « petites et moyennes entreprises »
seraient en toute hypothése des anachronismes économiques malfaisants. La con-
damnation serait quasi sans appel et sans exception.

2. Des analyses correctes de situation montrent qu’un tel réquisitoire est incon-
sidéré. Je me contenterai d’évoquer quelques points qui montrent la chose avec
évidence.

a) Tout le monde s’accorde a reconnaitre que bien loin d’abolir I’urgence de certaines
« petites et moyennes entreprises », la grande production, du moins en certains
de ses secteurs, la souligne. En bien des cas le fonctionnement correct de la grande
entreprise postule l’implantation de petites et moyennes entreprises satellites.
Je n’insisterai pas sur ce point, M. Karl Boettcher ayant dans le rapport qu’il
a soumis au Congres excellemment développé ce point notamment a propos de
I’industrie automobile.

b) De plus il est sir que certaines formes de production (horlogerie, mécanique de
précision, etc.) sont telles que les normes les plus rigoureuses de rentabilité, de
productivité, d’expansion économique, de plein emploi, n’écartent pas comme
inadéquate la structure de «petites et moyennes entreprises ». Chacun d’entre
nous serait sans doute capable, en fonction de son expérience nationale propre,
de citer bien des exemples d’entreprises « moyennes et petites » qui sont, a cet
égard, parfaitement saines. Elles respectent dans leur secteur les normes de santé
économiquc générale.

c¢) 1l est un cas qui me semble mériter, dans le méme ordre d’idées, une grande
attention et qui doit préoccuper les puissances européennes : le cas de 1’aide a
apporter aux pays sous-développés. C’est avoir, en effet, une vue partielle et qui
risque du méme coup d’étre partiale et malfaisante que de poscr le probléme des
petites et moyennes entreprises dans I’économie contemporaine seulement en
fonction des pays « développés». On a toute chance alors d’aboutir a des impé-
ratifs qui transportés en matiére d’aide aux pays sous-développés seront de faux
impératifs. Je m’explique sur un exemple. Beaucoup seraient actuellement tentés
de croire que le progrés économique des pays africains est exclusivement condi-
tionné par I'implantation de grands ensembles industriels installés sur place
dans ces territoires, et qu’une planification rationnelle de la lutte internationale
contre le sous-développement des pays d’Afrique n’a pas a prévoir et a stimuler
I’établissement de « petites et moyennes entreprises» dans les territoires consi-
dérés. Des analyses faites a la lumiére des expériences frangaises suggerent en fait
de toutes autres prises de position . A la lumiére, en effet, des résultats obtenus
par I’établissement de grands ensembles industrieis en Afrique Noire, il s’avére
que le sous-développement ne sera pas entamé de fagon sérieuse si ne gravitent
pas attour de ces grands ensembles de multiples « petites el moyennes entreprises »
implantées et réparlies dins les « brousses » (par exemple de petites entrepriscs
de production d’instruments de ménage A partir des produits semi-finis serlis
des grandes usines produisant I’aluminium : Edea, Konkouré, etc.). Cette implan-
tation diffuse de « petites et moyennes entreprises » dirigées par les autochtones
eux-mémes semble indispensable pour assurer : 1. Une certaine répartition du

1 Voir J. Vibert, art. cit.
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revenu et du pouvoir d’achat dans les territoires africains mémes. Les grands
ensembles par eux seuls ne profitent la plupart du temps que de fagon médiocre
aux territoires : les grandes sociétés d’exploitation et les sociétés de distribution
des produits dont la finition est assurée en Europe a partir des produits semi-finis
élaborés en Afrique tendent a ne réinvestir que faiblement dans les territoires
les profits réalisés. La substance économique des territoires risque ainsi d’étre
absorbée sinon par la métropole du moins par les grandes sociétés industrielles
ou commerciales métropolitaines. 2. Le développement des petites et moyennes
entreprises semble pareillement indispensable pour assurer dans ces territoires
une répartition et un développement de I’emploi. Les grandes entreprises, dans
la plupart des cas, n’emploient que quelques centaines de personnes (I’ Alumcam
d’Edea n’eniploie par exemple que quelques centaines d’ouvriers camcrounais).
3. Lc développement de petites et moyennes entreprises semble indispensable
pour conjurer I’afflux pléthorique de main-d’ceuvre inemployable et inemployée
dans les grandes villes. Ce mal qui est une des plaies sociales les plus graves dc
I’Afrique Noire est en partie déterminé par 1’existence exclusive de grandes
entreprises industrielles ou commerciales urbaines. L’existence d’une grande
usine ou d’une grosse maison d’affaires attire, en effet, par un réflexe irrationnel
mais irrépressible toutes sortes de candidats au travail qui, faute de formation
professionnelle, n’ont aucune espece de chance de trouver un emploi. La grande
entreprise en pays sous-développé est ainsi génératrice automatique de « bidon-
villes ». 4. Seules des « entreprises a échelle humaine » réparties dans les territoires
sont susceptibles de faire 1’éducation économique progressive des masses africaines
et d’ouvrir peu a peu la mentalité des autochtones perdus dans la brousse a
Pintelligence d’une « économie de marché».

Je pourrais citer, a la suite de plusieurs voyages faits en Afrique Noire, mille
exemples qui corroboreraient ces vues que je ne puis exprimer ici que de fagon schéma-
tique. Une conclusion me parait alors s’imposer : le fait du sous-développement et
les exigences d’éthique économique qui en résultent au plan international postulent
de la part des puissances économiquement développées un effort pour stimuler en
outre-mer « la petite et moyennc entreprise » complémentaire de 1’effort tenté pour
implanter de grands ensembles.

3. Toutes ces considérations relatives aux normes économiques imposées par la
conjoncture mondiale présente ne doivent pas cependant, elles non plus, conduire
a une idoldtric inconditionnelle de la « petite et moyenne entreprise » et 4 un « pro-
tectionnisme sans régle » et sans discernement.

11 y a, en effet, des secteurs de production qui exigent de telles mises de fonds,
I’emploi de moyens si considérables (par exemple I’énergie atomique) qu’il est mani-
feste que dans ces secteurs la « petite et moyenne entreprise » est une hérésie ou
une chimére.

De méme (et la France est bien placée pour mesurer le phénoméne) un libéralisme
excessif quant aux conditions d’établissement ou un protectionnisme abusif d’entre-
prises non compétitives notamment en ce qui concerne les petites ou moyennes entre-
prises de distribution aboutiraient a créer des impasses ¢n cc qui concerne unc politique
rationnelle des prix. Si les prix frangais sont trop rarement compétitifs sur le marché
mondial, si la balance commerciale frangaise tend a étre chroniquement déficitaire,
cela tient, en partie, 3 une certaine anarchie des organismes de distribution. Une juste
estime de la « petite et moyenne entreprise » commerciale ne doit donc pas aboutir
a donner un blanc-seing a des entreprises transitaires, a des entreprises commerciales
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qui, en prenant place sur le circuit de distribution sans autre but que d’assurer un
profit a leurs exploitants, ont pour effet de faire monter les prix au détriment de la
santé économique de la nation.

Cela montre que I’estime équilibrée que I’'on doit avoir, comme le recommandent
les Souverains Pontifes, pour la présence, au scin de 1’économie nationale ou mon-
diale, de « petites et moyennes entreprises » implique une politique des gouvernements
et aussi une discipline des associations d’exploitants.

Je me contenterai sur ces deux questions de mettre sur le tapis quelques problémes
a débattre dans nos échanges.

I1.  Quelle politique a I’égard des « classes moyennes »
doivent pratiquer les gouvernements ?

Les Etats ne doivent-ils pas pratiquer une politique qui suscite des conditions
générales telles que seules les « entreprises petites ou moyennes» répondant aux
normes éthico-économiques esquissées plus haut puissent exister, et telles aussi que
toutes les entreprises saines a ce point de vue puissent jouer leur role ?

Cela n’implique-t-il pas, dés lors, deux séries de mesures législatives ?

1. Une série de mesures législatives destinées a juguler la prolifération anarchique
des « petites et moyennes entreprises » ne satisfaisant a aucune des normes éthico-
économiques évoquées plus haut, malsaines et contaminant la santé économique
générale du pays ?

2. Une série de mesures législatives destinées a orienter les initiatives de petits
exploitants vers les sectcurs ou la petite entreprise est 4 méme de jouer son role
économique et social et a assurer les reconversions conséquentes indispensables ou
utiles a la santé économique nationale ?

La premiére série de mesures ne devrait-clle pas graviter autour d’une régulation
législative des conditions d’établissement ? Sans doute cette régulation doit garder
unc certaine souplesse pour ne pas ressusciter les inconvénients qu’on a pu reprocher
aux «corporations» d’ancien régime. Mais I’Etat qui exige légalement certaines
conditions (permis de conduire, examen médical, etc.) pour laisser conduire une
automobile et cela au nom du bien public n’est-il pas en droit de poser certaines
conditions impératives a la conduite d’une affaire ? Une entreprise économiquement
et moralement malsaine n’est-elle pas aussi périlleuse pour le Bien Commun qu’une
automobile conduite par un chauffeur incompétent ou ivre ?

La seconde série de mesures ne doit-elle pas graviter autour d’une politique du
crédit dirigé fondée sur des analyses objectives de conjonctures et des analyses sub-
jectives de marché ? La plupart des petites et moyennes entreprises souffrent fréquem-
ment d’un manque de capitaux. La politique des crédits accordés ne doit-elle pas
étre telle qu’elle ne favorise que des entreprises saines, des reconversions nécessaires
ou utiles a la santé économique de la nation, et aussi qu’elle favorise les établisse-
ments ou les reconversions visant a faire occuper le terrain dans les secteurs ou la
petite et moyenne entreprise se justifie économiquement ?

III. La discipline
des associations de « petits et moyens exploitants »

Cette discipline ne doit-elle pas d’abord viser a remédier aux carences trop fré-
quentes chez les exploitants des petites et moyennes entreprises et que signale dans
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son rapport M. Boettcher : inertie, incompétence sur les principes, les lois et les fins
de I’économie, absence d’analyses sérieuses sur les données mouvantes de la conjonc-
ture économique, incompétence dans les méthodes de gestion et d’organisation ?

En conséquence, des efforts ne doivent-ils pas étre tentés ou renforcés par les
associations de petites et moyennes entreprises :

1. Pour établir des organismes de formation professionnelle portant sur la conduite
saine des « petites et moyennes entreprises », sur l’organisation, etc. ?

2. Pour établir ou regrouper des services de renseignements sur les données
de situation économique, facilement accessibles aux petits et moyens exploitants ?

3. Pour favoriser les regroupements et les concentrations nécessaires a condition
cependant que les ententes constituées respectent un certain nombre de régles morales
destinées a orienter leurs activités vers le service du « Bien Commun » et de la santé
économique générale du pays et non vers la poursuite inconditionnée de leurs intéréts
particuliers ? Cela n’impliquerait-il pas I’établissement d’une véritable déontologie
professionnelle ?

Y

Ce ne sont la que de vagues suggestions. Il appartiendra sans doute a notre
Congres de définir avec plus de compétence et de précision les idées directrices d’une
politique d’Etat concernant les petites et moyennes entreprises, comme aussi les
auto-régulations auxquelles le monde des petits et moyens exploitants doit consentir
a se soumettre sous peine de desservir le Bien Commun ou de mourir.

JEAN-PIERRE DE CRAYENCOUR

LES CLASSES MOYENNES ET L’EVOLUTION SOCIALE

Premiére partie
Remarques préliminaire

Me conformant au désir de 1’Institut International des Sciences Sociales et Poli-
tiques, j’ai consacré les notes qui suivent a la situation des classes moyennes du
commerce, de I’artisanat et de I’industrie en Belgique.

11 s’agit moins d’une étude que d’un ensemble de positions et de propositions.
En les exprimant sans toujours les développer complétement, je cherche davantage
a ouvrir le dialogue et la discussion que je ne prétends apporter de solutions défini-
tives, heureux si ces réflexions contribuent au succés des travaux de 1’Institut.

Précisions terminologiques

Sans vouloir me lancer a mon tour aprés de plus compétents que moi dans une
définition des classes moyennes je crois cependant bon de signaler en débutant ce
que cette expression « classes moyennes » signifie pour moi.
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Je la crois trés équivoque. Ou bien on I’'emploie au singulier, et I’on suppose
alors I’existence d’une classe homogeéne 1a ol n’existent en fait que de trés nombreux
groupes disparates. Ou bien, on emploie cette expression « classes moyennes »
au pluriel, et alors le plus souvent, par une tendance propre a notre temps — a laquelle
I’influence du marxisme n’est pas étrangére — on ne songe qu’a I’Economique et
on n’inclut dans ces classes moyennes que les groupes situés entre la classe ouvriére
et le grand capital. En instituant assez artificiellement ce troisiéme groupe des classes
moyennes on imagine vite avoir fait le tour des diversités sociales mais on oublie
tout ce que la société comporte dc richesse étrangére a 1’opposition capital-travail
et a la vie économique en général.

Observons enfin que le qualificatif « moyennes» reste bon gré mal gré chargé
d’un sens péjoratif. Ce que ’on veut désigner serait sans doute micux exprimé par le
qualificatif « médianes ».

Il faut néanmoins reconnaitre que l’expression « classes moyennes » est entrée
cdans notre vocabulaire sociologique. Le plus simple me parait donc de préciser lc
sens dans lequel on I’emploie.

Dans mon esprit I’expression « classes moyennes » recouvre trois groupes sociaux

1. les chefs des petites et moyennes entreprises du commerce, de I’artisanat,
de I’industrie et de I’agriculture;

2. les membres des professions libérales;

3. les cadres des entreprises publiques et privées.

La justification de cette conception serait assez longue a fournir; il faudrait
notamment s’étendre sur 1’intégration aux classes moyennes des cadres des entre-
prises publiques et privées. Je ne m’y attarderai pas puisque aussi bien ce n’est pas
I’objet de notre étude.

L’Institut International des Sciences Sociales et Politiques nous invite a I’examen
de la situation des classes moyennes « de la production »; dans ces conditions, il me
parait plus adéquat d’abandonner les termes « classes moyennes » et de ne retenir
que la notion, & mes yeux, plus exacte ici de petite et moyenne entreprise.

La petite et moyenne entreprise

L’évolution récente a mis en évidence I’intérét d’un élément sociologique pat-
tiellement négligé : la taille de I’entreprise. Devant la concentration économique
et face a certains aspccts de gigantisme, le phénomeéne de la petitc et moyennc entre-
prise commence 3 se préciser. Le fait en lui-méme n’a rien de trés nouveau; c’est
I’ensemble de I’évolution économique qui lui donne son importance nouvelle. Peut-
étre le législateur ne 1’a-t-il pas suffisamment remarqué. Ce qui est certain ¢’est qu’un
grand nombre de difficultés viennent de ce que nos lois ct réglements ne tiennent
pas compte de la treés grande différence qui existe entre une petite et moyennc entre-
prise (j’utiliserai a ’avenir le sigle P.M.E.) ¢t une grande cntreprise.

11 faut reconnaitre qu’il n’est pas facile de déterminer ce qu’il faut entendre par
P.M.E. Le législateur belge n’en connait pas dc définition légale. Un certain nombre
de mesures législatives ne sont pas d’application pour les petites entreprises ou
pour les petites et moyennes. Pour marquer une limite on s’est arrété au critére du
nombre d’ouvriers et d’employés occupés dans I’entreprise. Pour citer un excmple,
lIa loi créant les conseils d’entreprisc n’est d’application que pour les entreprises
occupant au moins 50 salariés.
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Ce critére est manifestement insuffisant pour caractériser la P.M.E. 1l arrive
en effet fréquemracnt qu’une entreprise occupant 25 salariés est unc trés grosse entre-
prise alors qu’au contraire 1’occupation d’une centaine d’ouvriers ne change pas le
caractére restreint de I’entreprise.

On a longtemps mis 'accent sur le caractére familial des P.M.E. Le fait reste
valable pour les entreprises artisanales et commerciales ol plusieurs membres de la
famille travaillent en commun et dans lesquelles les moyens financiers mis en ceuvre
sont la propriété familiale du chef d’entreprise. Mais ce caractére est moins valable
pour les entreprises industrielles et I’évolution sociale tend a en diminuer I’importance
réelle.

Pour définir le plus exactement possible la P.M.E. ne faut-il pas retenir princi-
palement les deux éléments suivants :

1. Le fait que le chef d’entreprise cumule dans sa personne 1’essentiel des fonctions
de créateur, de fournisseur du capital et de dirigeant technique de I’entreprise.

2. Le fait que I’entreprise ne dépasse pas un certain niveau de grandeur dans
le triple domaine du nombre de salariés occupés, du capital investi et du chiffre
d’affaire réalisé.

Il serait bon, semble-t-il, que sur la base de ces données on aboutisse & une défi-
nition Iégale de la P.M.E. Une telle définition, qui devrait rester trés souple, permet-
trait une adaptation systématique des législations et surtout des réglementations
& la situation propre des P.M.E.

On éviterait ainsi que cette adaptation ne doive étre comme aujourd’hui réclamée
apreés coup pour n’étre accordée que rarement et presque toujours comme une conces-
sion & caractére politique.

Les difficultés de la P.M.E. : remarques générales

Dans quel état d’esprit convient-il d’aborder les problémes des P.M.E. ? Je
proposerais a cet égard quelques remarques préalables que je crois de nature a écarter
des erreurs de perspective trés fréquentes :

1. On a souvent tendance, dans les milieux de classes moyennes comme dans les
milieux volitiques, a examiner les problémes des P.M.E. uniquement en fonction
des solutions que pourrait y apporter lc pouvoir politique. C’est 1a une vue assez
fausse. A propos de n’importe quel probléme de I’ordre économique et social, il est
bon d’avoir a ’esprit le role respectif que peuvent jouer dans sa solution le chef d’entre-
prise, la profession organisée et I’Etat. Cette observation apparemment assez banale
suppose cependant acquises une série de positions préalables qui sont loin d’étre
sans importance : foi dans Dinitiative privée, reconnaissance de 1’organisation
professionnelle, attitude positive a 1’égard de I’Etat.

2. 1l me parait dangereux d’isoler les problémes des P.M.E. du courant général
de la vie économique d’un pays. Ces problémes sont économiques et sociaux avant
d’étre des problémes de P.M.E. A les isoler, on doit fatalement les rendre insolubles
dans la mesure méme ou ils sont posés en marge d’une économie congue en dehors
d’eux. 1l est par exemple inadéquat & mon sens de constituer des organismes publics
nettement distincts pour ’examen des problémes des P.M.E. Ne faut-il pas au con-
traire tendre a ce que la situation des P.M.E. soit évoquée et discutée 1a méme et a
I’instant précis ou les mesures légales et réglementaires prennent naissance ?
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3. Il n’est pas bon de séparer les préoccupations sociales des objectifs écono-
miques. On comprend que pour des motifs qui tiennent aux exigences de I’esprit
humain, nous connaissions des sciences sociologiques et des sciences économiques.
Mais sur le plan politique au sens élevé du terme il est essentiel qu’a un certain
niveau de responsabilité, la synthése se fasse entre les deux aspects d’un méme pro-
bléme sous peine de voir 1’économique se déshumaniser ou le social devenir une
sorte de baume inefficace.

Aspect économique de la situation des P.M.E.

Le fait qui domine la situation actuelle des P.M.E. est I’évolution fulgurante
des techniques. Du point de vue économique la technique est I’ensemble des procédés
qui permettent de produire le plus possible au moins cher possible. Est-il besoin de
souligner le bien-fondé d’un tel objectif et de rappeler les progrés énormes que I’hums-
nité doit a ses techniques? Leurs développements les plus récents commencent seule-
ment a influencer la vie quotidienne et le bouleversement qu’elles apportent est tel
qu’il est difficile d’imaginer ce que sera notre vie d’ici dix ou vingt ans.

Le principe interne de la technique est ’économie, en particulier 1’économie de
I’effort humain, parce que c’est lui le plus cofiteux. Dans cette voie la technique a
fait apparaitre comme essentiel a I’activité humaine le sens de 1’organisation du
travail.

Principe d’économie et sens de ’organisation ont été appliqués avec succes dans
la grosse entreprise ou les moyens mis en ccuvre ont permis les études nécessaires.
La P.M.E,, faute de moyens, n’a pas encore pu suivre le mouvement. Mais il est
évident qu’il s’impose a elle aussi catégoriquement qu’il s’est imposé a la grosse
entreprise.

Un moment on a pu croire que la concentration économique allait éclipser la
P.M.E., mais le mouvecment inverse de décentralisation s’est rapidement développé.
Il est clair aujourd’hui que la P.M.E. est complémentaire de la grosse entreprise.
Sans doute est-ce le manque de rendement économique du gigantisme qui provoque
le mouvement actuel de déconcentration. En fait il semble donc bien que la production
de masse quc permet la technique, loin de simplifier la vie économique, la diversific
au contraire. La chose est observable au niveau de la production ol une plus grande
unité de conception et d’organisation s’accompagne d’une trés réelle diversité des
activités productrices. Mais le phénoméne est plus évident cncore au niveau de la
distribution dont I'importance prend le pas sur celle de la production.

Dans cet ensemble évolutif ot domine le rythme industriel, on s’est demandé si
I’artisanat n’était pas en voie de disparition. En réalité 1’évolution que nous vivons
est tellemeni radicale qu’elle affecte jusqu’a notre vocabulaire. Selon I’acception que
I’on donne au mot artisanat on peut aussi bien prétendre a sa disparition qu’a son
renouveau. Si I’artisan doit étre un homme travaillant une matiére premidre brute
selon sa fantaisie créatrice et en toute indépendance, a supposer qu’un tel artisan
ait jamais existé, il est clair qu’il est aujourd’hui en voic de disparition. Mais si
I’artisan est celui qui, a partir d’une matiére préparée, joue, a sa place, dans un
effort collectif de création de biens matériels, et en s’appuyant sur la mise e ceuvre
de lois scientifiques, également fruit d’un effort coilectif, son réle personnel, alors
I’artisanat anjourd’hui est plus flotissant que jamais.

Ainsi donc — et on I’a maintes fois répété — le sort des P.M.E. dépend avant
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tout de leur faculté d’adaptation a une évolution essentiellement dominée par Ic
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rythme industriel. Ce qui me parait avoir été moins souvent souligné, c’est I'extréme
complexité de cette adaptation, et la gravité des problémes humains qu’elle souleve.
Si I’on se contente de concevoir cette adaptation sous I’angle économique, 1’exa-
men en sera vite terminé: adaptation signifie rationalisation, laquelle se traduit en
fait en termes de crédit et d’investissement. A s’en tenir aux idées du libéralisme
économique, il suffirait de laisser faire les choses: les P.M.E. les plus solides finan-
cierement s’adapteront, les autres seront éliminées. On connait trop les désastres
sociaux auxquels ont abouti ces théories pour qu’il soit nécessaire d’insister.

Aspect social de la situation des P.M.E.

Quand on parle du probléme social, on pense avant tout sinon exclusivement
aux relations entre patrons et ouvriers. Le social dont nous avons maintenant a
nous occuper est d’une autre nature. Il concerne la situation faite & I’homme qui
dirige une P.M.E.

Nous I’avons vu: la technique multiple les biens matériels; la grosse entreprise
applique cette technique par le double principe de 1’économie et de I’organisation.
C’est a ce rythme que la P.M.E. doit a son tour s’adapter. Comment le fera-t-elle ?

Quelques précautions que I’on prenne ici dans sa réponse, on ne pourra pas,
en fin de compte, ne pas exiger du chef de P.M.E. une discipline qui va bien au-dela
des techniques économiques, et touche a sa psychologie profonde. Partis de simples
considérations économiques d’une évidence aveuglante, nous nous heurtons subite-
ment a ’homme.

Il ne fait aucun doute que le probléme central de la P.M.E. n’est pas, comme
je le laissais tout a I’heure supposer, une question économique et en particulier une
question de financement et de crédit. C’est bien plus profondément une question
d’indépendance et de liberté. Notre sujet recoupe ici la ligne de démarcation ou
la technique rencontre I’humain. Le probléme serait considérablement plus simple
si derriére la rationalisation de I’entreprise, il n’y avait pas I’homme qui la crée
et la dirige. S’il suffisait de produire a I’infini, il faudrait concevoir la société comme
une vaste usine; les problémes y seraient essenticllement techniques. Peut-étre est-ce
précisément la tentation permanente de toutes les formes de gigantisme de concevoir
la société comme une usine. Si la situation des P.M.E. est en définitive si complexe,
c’est que nous y rencontrons davantage qu’ailleurs le probléme humain.

Non pas seulement I’homme au travail, ce qui est plus proprement le probléme
ouvrier, mais I’homme acceptant d’entreprendre. Poser le probléme dans ces termes,
c’est soulever la difficile question de I’'indépendance.

Il est devenu clair aujourd’hui qu’il faut repenser la notion d’indépendance. Nous
commengons de sortir, combien péniblement, d’une époque ou I’'indépendance
était congue de fagon quasi absolue. Aujourd’hui on taxe voiontiers cette indépendance
d’égoisme en oubliant qu’elle est a 1’origine de notre essor industriel. Sans doute
serait-il plus juste de dire qu’une certaine notion de I’indépendance est devenue
égoisme parce que I’évolution sociale I’a rendue inefficace. Aujourd’hui, il nous
fautunenouvelle forme d’indépendance qui non seulement s’accorde de la coopération
et de la solidarité muis en un certain sens nait de cette solidarité méme.

11 ne me parait pas exagéré de dire que le plus grand service que 1’on puisse rendre
a la P.M.E. est de faire naitre dans les esprits une nouvelle notion de I’indépendance.
Dans certains milieux de classes moyennes on accentue le sentiment d’indépendance
dans la mesure méme ou les fuits la démentent. Dans quelle mesure un artisan,
un commergant, un industriel peut-il encore aujourd’hui travailler de fagon enti¢re-
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ment indépendante, produire ou distribuer comme il 1’entend ? Ne sont-ils pas
tous tributaires d’un réseau de plus en plus serré d’interdépendance ? Ils ne dépen-
dent plus seulement comme par le passé du client, ils dépendent en outre davan-
tage encore des techniques et de la vie économique en général. Leur productivité
personnelle est largement conditionnée par leur insertion adéquate dans le courant
de la vie économique générale.

Le mode de rémunération est sans conteste une des données essentielles de 1’indé-
pendance. Il est évident que le fait d’étre ou non sous contrat d’emploi, crée une
psychologie toute différente. Mais ici également 1’évolution se fait sentir. On constate
qu’un nombre de plus en plus grand d’indépendants cumulent leur indépendance
avec une forme quelconque de contrat d’emploi. Un pourcentage important de
commerces de détail est tenu par un membre du ménage dont I’autre est sous contrat
d’emploi. Dans de nombreuses entreprises artisanales le chef d’entreprise est lié
par des contrats ou conventions qui I’insérent dans des complexes industriels plus
importants.

Par de nombreux coOtés cette évolution, trés significative, peut avoir d’heureux
effets. Il ne faudrait pas perdre de vue cependant que le sens du risque, inhérent
au fait d’entreprendre, est d’une importance psychologique et humaine capitale.
11 constitue sans doute avec le profit qui ’accompagne un des plus puissants leviers
du progreés humain. Une organisation trop poussée de la vie économique qui assigne-
rait a chacun un poste ou ses responsabilités s¢ limiteraient au stade de I’exécution,
risquerait — et le danger n’est pas imaginaire — de tarir les sources de 1’énergie
créatrice.

Sans doute la sagesse consiste-t-elle a équilibrer heureusement interdépendance
sociale et autonomie personnelle. Mais il semble bien que dans la recherche de cet
équilibre, il faille aujourd’hui mettre ’accent sur la notion d’interdépendance sociale.

La grande majorité des indépendants, chefs de P.M.E., demeurent trop isolés,
se refusent a des gestes de solidarité ou d’organisation collective dont ils craignent
I’étouffement de leur indépendance, sans voir qu’ils pourraient au contraire en tirer
un puissant moyen d’accroitre leur autonomie.

En d’autres termes je pense que dans les circonstances actuelles, la vraie fagon
de conserver une indépendance réelle est de développer les multiples virtualités
de la coopération. Mais j’ajoute aussitOt que pour que cette évolution constitue
un progres, il faut qu’elle s’accompagne d’une radicale transformation des esprits.
C’est de I'intérieur que doit venir la réaction. Des modes de coopération imposés
de I’extérieur ne créeraient que des formes nouvelles d’embrigadement. Tout le
probléme se ramene en fin de compte a celui de I’éducation. Il ne s’agit pas seulement
d’une meilleure formation professionnelle; il faut que les indépendants aient 1’occasion
de comprendre — sans doute au cours de leur enseignement scolaire et universitaire —
le sens de I’évolution sociale actuelle; il faut qu’ils deviennent plus sensibles a 1’aspect
plus communautaire de notre vie sociale. Nous aurons en terminant a revenir sur
cette notion de société plus communautaire. Je voudrais signaler ici une nouvelle
fois le role des techniques dans ce domaine, qui accentuent manifestement 1’inter-
dépendance des hommes.

L’aspect politique de la situation des P.M.E.

Le développement des techniques appelle une nouvelle notion de I’indépendance;
celle-ci a son tour pose un probléme d’organisation qui est a proprement parler
un probléme politique.
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J’emploie bien entendu le mot politique dans le sens large d’organisation de
la Cité. Il ne s’agit pas dans mon esprit de politique partisane.

Cette notion d’organisation intéresse les P.M.E. & un triple niveau: celui de
I’entreprise, de la profession et de la communauté nationale. I me semble important
d’une part d’avoir une vue d’ensemble de ces trois niveaux d’organisation et d’autre
part de saisir en quoi ils intéressent la P.M.E.

Au niveau de I’entreprise, ce quinous intéresse dans les problémes d’organisation
interne c’est le fait qu’ils font appel a des processus de coopération, dans la P.M.E.
davantage encore que dans la grosse entreprise. Je songe notamment aux coopératives
de vente ou d’achat, aux centres de recherches et de statistiques, au crédit mutuel.

Au niveau de la profession, une solidarité s’institue entre les entreprises d’une
méme branche et permet 1’établissement d’un pouvoir propre a la profession. A ce
propos, il est curieux d’observer que pour beaucoup d’esprits cependant trés ouverts
aux problémes d’organisation, I’allusion a un pouvoir de la profession fait 1’effet
d’un épouvantail. Ils y voient aussitot une forme de corporatisme, entendu au sens
péjoratif d’égoisme et de malthusianisme. Bien sQr le danger du numerus clausus
n’est pas imaginaire. Mais c’est faire peu de cas du vrai sens de 1’organisation de
ne le concevoir, au niveau de la profession, que comme une forme d’égoisme profes-
sionnel. La vérité me parait étre au contraire que si nous voulons échapper a I’emprise
toute-puissante de 1’Etat, la seule solution est de rendre la profession apte a régir
ce qui est professionnel, en particulier le respect de sa déontologie.

Au niveau de la vie économique et sociale la forme d’organisation qui s’impose,
pour notre sujet, est celle qui met en présence les différents groupes sociaux colla-
borant a I’activité économique et sociale: ouvriers, indépendants, grand patronat,
ou sous d’autres aspects: production, distribution et consommation.

Tout ce réseau d’organisation, dont j’ai schématisé a 1’excés 1’exposé, paraitra
peut-&tre a certains quelque peu artificiel. En y faisant brievement allusion, je n’ai
voulu que marquer 'importance de cette notion d’organisation, et insister sur le
fait, qui n’est pas suffisamment souligné, que les P.M.E. sont ici principalement inté-
ressées. Il faut se rappeler que les P.M.E. sont considérablement influencées dans
leur développement par les lois et réglements. Dans nos pays parlementaires, ces
lois et réglements sont 1’ccuvre de chambres législatives de plus en plus impropres
a ce genre de travail. Si nous ne parvenons pas a distinguer davantage I’économique
de ce qui est spécifiquement politique, tout en maintenant la nécessaire subordination
de I’économique au politique, nous n’éviterons pas une sclérose de 1’économie
dont les P.M.E. seront les premiéres victimes, et dont la conséquence sera I’emprise
grandissante et fatale de la bureaucratic d’Etat.

Il me semble que pour rendre ce probléme sensible a 1’esprit moderne, il faut
le placer, en dehors de toute considération doctrinale, sous le signe de 1’organisation.

Deuxiéeme partie
Approches d’une politique a ’égard des P.M.E.

Adaptation au rythme d’une économie industrialisée, transformation des esprits
préférant I’autonomie dans I’engagement social a I’indépendance individualiste,
mise en ceuvre de formes concrétes d’organisation a tous les niveaux: telles m’appa-
raissent les données théoriques de la promotion des P.M.E.

Comment concrétement traduire ces données dans une politique a 1’égard des
P.M.E.? Le sujet est vaste et je ne puis songer a I’examiner dans son ensemble. Plutot
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que de faire une énumération séche des problémes a aborder et des solutions a pro-
poser, il m’apparait plus utile de m’en tenir a quelques-uns d’entre eux qui revétent
a mes yeux la plus grande importance.

Dans cet esprit je ferai quelques remarques a propos des cinq questions suivantes:

— la formation professionnelle

— le crédit

— les charges administratives et fiscales
— les régles du marché concurrentiel
— la sécurité.

La formation professionnelle

L’enseignement technique et professionnel devrait inclure plus largement dans
ses programmes les aspects sociaux de la vie économique moderne. L’historique
des découvertes techniques, les incidences de ces découvertes sur le rythme de la vie
économique, les possibilités de la production et de la distribution massive des biens
de premiére consommation, les possibilités d’insertion des activités indépendantes
dans un processus de haute industrialisation, les impératifs de la coopération et
de la solidarité, le sens profond d’une évolution ou le sort de I’homme est engagé:
voila quelques thémes qui me paraissent devoir prendre une place plus grande dans
notre enseignement professionnel. Cette vision moderne de la société me parait
trop souvent absente d’une formation congue trop exclusivement en fonction d’ob-
jectifs immédiats et individualistes.

Ne faut-il pas d’autre part exiger des futurs chefs de P.M.E. un minimum de
formation professionnelle ? Je ne songe pas ici aux connaissances du métier. Ce
n’est pas de ce coté que le bat blesse. Je ne crois pas non plus qu’il soit utile d’imposer
a l’entrée dans la profession des connaissances générales qui doivent trouver leur
place dans le cadre de 1’enseignement général. Ce qui devrait, semble-t-il, étre exigé
du professionnel qui s’installe, c’est un minimum de connaissances ayant trait a la
vie économique et sociale; comptabilité, lois du marché, rotation des stocks, établisse-
ment d’un prix de revient, éléments de droit fiscal et de 1égislation sociale.

Ne constate-t-on pas en effet que la méconnaissance de ces données économiques
et sociales est la cause principale de la mortalité des P.M.E. ?

L’exigence de ces connaissances suppose une loi d’établissement ou d’accés a
la profession. Beaucoup s’opposent a une telle législation sous le prétexte qu’elle
constituerait un retour au corporatisme et au numerus clausus. Il est abusif d’assimiler
toute législation imposant un minimum de connaissances professionnelles a une
mesure de numerus clausus. Il y a numerus clausus chaque fois qu’une autorité
quelconque peut décider du nombre maximum de membres d’une' profession. La
législation a laquelle je fais allusion n’a rien de commun avec une telle mesure.
Elle ne doit en aucune fagon fixer le nombre maximum de membres d’une profession;
elle détermine pour tous les conditions minimales d’accés auxquelles peuvent satis-
faire tous ceux qui acceptent de s’imposer un effort de discipline raisonnable.

II faut savoir ce que I’on veut: ou bien on se résigne a voir la masse des P.M.E.
stagner et constituer un poids lourd dans 1’évolution trés rapide de nos sociétés;
ou bien on met a leur disposition le moyen pratique de s’armer pour vaincre les
difficultés d’une vie économique rendue de jour en jour plus ardue.

J’ajoute que beaucoup de pays européens connaissent aujourd’hui une législation
de ce genre; ceux donc qui s’y refusent mettent leurs ressortissants en nette infériorité
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sur le terrain concurrentiel. Ces considérations prennent une actualité brutale si
I’on songe aux conditions dans lesquelles se trouveront prochainement les P.M.E.
dans le Marché Commun.

La formation professionnelle est 1’objectif capital des années a venir. Il peut
paraitre excessif de la rendre en partie obligatoire pour ’exercice de certaines pro-
fessions. Mais la véritable exigence ne vient pas de nous: elle vient des faits et de
I’évolution. Le développement de la technique et 1’organisation nationale et supra-
nationale rendent indispensable une meilleure formation des chefs de P.M.E. Si
nous ne I’imposons pas avec prudence, les faits seront plus exigeants et plus brutaux
que nous; nous assisterions alors a une profonde inadaptation sociale de masses
dont le désarroi et la misére feraient les proies faciles du collectivisme.

Devant I’'urgence de ce probléme, je ne suis demandé si la solution ne pouvait
étre atteinte par d’autres voies que celles qui consistent a exiger des chefs de P.M.E.
des connaissances plus étendues. S’il est urgent d’ouvrir I’esprit de nos indépendants
aux aspects sociaux de 1’économie contemporaine, il ne parait pas indispensable
d’exiger d’eux des connaissances méme élémentaires de lois et réglementations
économiques, fiscales ou sociales que le chef d’une grosse entreprise ignore le plus
souvent et confie & des bureaux spécialisés. Dans cet esprit, ne serait-il pas possible
de laisser aux chefs de P.M.E. le choix entre la preuve de ’acquisition personnelle
de ces connaissances indispensables a son entreprise, et I’inscription a des organismes
spécialisés et agréés, assurant pour le compte de son entreprise les devoirs, charges
et obligations qui rendent ces connaissances indispensables ?

J’attire 1’attention du congrés sur I’'importance de la question. Personnellement
je serais enclin a souhaiter une solution qui, sans imposer nécessairement au chef
d’entreprise lui-méme les connaissances en question, en assure le bénéfice a son
entreprise. 11 me semble que dans cette voie les chefs de P.M.E. seraient entrainés
a des formes d’association qui leur seraient du plus grand profit. Il deviendrait
alors possible d’envisager d’autres progrés, notamment dans le domaine des statis-
tiques et recherches scientifiques, dans les liens que 1’on pourrait établir entre tenue
de comptabilité et octroi de crédit, dans la diffusion des techniques modernes de
production et de distribution. En un mot, une pareille solution contribuerait au déve-
loppement d’une véritable organisation professionnelle.

Le crédit

Le probléeme du crédit est lié d’une part a celui de la fiscalité et d’autre part
a celui de la formation professionnelle. L objectif étant la rationalisation des P.M.E.,
le régime fiscal devrait permettre de plus larges dégrévements pour investissements
productifs. En matiére de crédit, a coté des garanties réelles et de notoriété, il faudrait
étudier des modalités de crédit axées sur les possibilités réelles de rationalisation
et de modernisation des entreprises.

Lorsque le crédit est demandé en vue de travaux d’aménagement de I’entreprise
ou pour l’acquisition d’un équipement plus rationnel, les organismes actuels de
crédit ne sont généralement pas compétents pour examiner le bien-fondé de ces
projets de rationalisation. Nous disposons par ailleurs d’offices de productivité dont
la tiche est 1’étude de tels projets. 1l faudrait établir un lien entre productivité et
crédit, en obligeant le demandeur de crédit a soumettre ses plans d’investissement
a l’avis d’organismes spécialisés dans les recherches de productivité. Devant un avis
favorable, I’Etat pourrait intervenir plus largement pour abaisser le taux d’intérét.
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On objectera qu’il est malsain de faire appel a I’intervention financiere de I’Etat,
et cela d’autant plus qu’il s’agit de professionnels qui se veulent indépendants.
Cette objection me parait inspirée d’une fausse conception aussi bien de 1’indépen-
dance que du role de I’Etat dans notre société moderne. Au sujet de I’indépendance,
j’ai dit plus haut ce que je pensais de sa nécessaire évolution; quant au role de I’Etat,
il s’est considérablement élargi; nous n’en sommes heureusement plus a la conception
de I’Etat-gendarme. Certes 1’étatisme reste le plus grave péril qui menace notre
vie économique et sociale. Mais le principe de I’intervention de la collectivité n’en-
traine pas nécessairement 1’étatisme. C’est dans les méthodes d’intervention que peut
naitre et que nait effectivement 1’étatisme; c’est en particulier dans le développement
de la bureaucratie d’Etat que se loge la plaie de 1’étatisme. Nous sommes ramenés
ici a ce probleme d’organisation dont nous parlions plus haut.

Dans le domaine du crédit, si I’intervention de I’Etat en faveur des P.M.E. se
justifie comme elle se justifie sous d’autres formes pour d’autres groupes sociaux,
il faut aussi qu’elle se présente a bon escient. Dés lors que le bien commun est engagé,
il ne faut pas faciliter I’octroi de crédit & n’importe quelle entreprise; il y a des secteurs
condamnés par I’évolution et des plans de rationalisation techniquement irréalisables.
C’est la raison pour laquelle je crois qu’il faut, davantage que par le passé, lier crédit
et productivité.

Les charges administratives et fiscales de la P.M.E.

I1 y aurait beaucoup a dire sur un sujet aussi vaste. Je m’en tiens a 1’essentiel.

1l est incontestable que la vie quotidienne des P.M.E. est empoisonnée par les
exigences des administrations de I’Etat. Un énorme effort de simplification s’impose
ici de toute urgence, si nous ne voulons pas qu’un temps considérable soit consacré
en pure perte a des activités improductrices. Ce n’est pas 1’évolution des techniques
qui menace nos P.M.E.; c’est notre incapacité d’imaginer des méthodes adminis-
tratives a 1’échelle de nos techniques.

11 me semble que pour obtenir un résultat pratique dans ce domaine, il faudrait
exiger de nos administrations publiques qu’elles s’imposent, comme nos entreprises
privées, des études de productivité.

Notons cependant qu’a propos des charges administratives des P.M.E., au-dela
de la nécessaire simplification des documents administratifs, surgit une question
beaucoup plus grave. A la suite du développement des techniques et en particulier
de I’automation, les charges sociales pésent plus lourdement sur les entreprises a
prépondérance de salaire que sur les autres. Comment éviter une injustice dont les
P.M.E. ne sont pas les seules a souftrir, mais dont elles patissent plus durement que
les autres. L’importance de cette question n’échappera pas aux congressistes.

Je ne vois pas bien pour ma part comment remédier a cette situation sans mettre
en cause tout notre régime de sécurité sociale. A moins que les experts fiscaux puissent
proposer des techniques de dégrévement correspondant aux charges sociales suppor-
tées abusivement par ce genre d’entreprise.

Du vaste domaine fiscal, je ne retiendrai qu'un point qui me parait essentiel.
Dans une P.M.E. dont les capitaux sont généralement personnels au chef de I’entre-
prise, la fiscalité frappe indistinctement, et au taux d’un bénéfice, le revenu du capital
investi, le revenu professionnel du chef d’entreprise, le profit et le bénéfice. Il faudrait
introduire les distinctions nécessaires qui permettent de ne taxer au taux fort que
la partie excédentaire qui correspond réellement a des bénéfices, et de taxer par ailleurs
a des taux proportionnés le revenu du capital et le revenu professionnel.
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Les régles du marché concurrentiel

La lilurté du marché postule un code économique, une «regle du jeu». C’est
a ’organisation professionnelle de formuler ce code en se fondant sur les traditions
et les usages. Tant que I’organisation professionnelle n’aura pas repris sa place dans
nos esprits et dans nos lois, la déontologie restera en grande partie lettre morte et
la liberté du marché restera ce qu’elle n’a jamais cessé d’étre dans la conception
du libéralisme économique: le privilege des forts.

Le respect d’une véritable liberté concurrentielle souléve un grand nombre de
problémes de détail: prix imposés, ventes spéciales, primes, soldes, etc. Tous ces
problémes sont en fin de compte dominés par une question essentielle: I’abus de
puissance économique.

Une législation s’impose dans ce domaine que chacun sait fort complexe. 11 ne
s’agit pas de s’opposer systématiquement a I’entente et a la puissance économique,
mais de pourchasser les abus. Déterminer ce qu’il faut entendre par abus, organiser
le contrdle et appliquer les pénalisations sont des taches délicates qui montrent assez
combien une telle 1égislation est importante. Ce qui en constitue 1’axe fondamental
est I’appel a des instances arbitrales issues de la profession, et le recours toujours
possible aux tribunaux ordinaires.

A coté des abus de puissance économique proprement dits, nous connaissons
des abus de puissance qui usent de 1’économique, mais trouvent leur origine dans
des organisations sociales, dans les « pressure groups ». Loin de moi I’idée d’attaquer
le mouvement syndical ou de critiquer les coopératives ouvrieres. Ce serait d’autant
plus illogique de ma part que mon exposé tend avant tout a provoquer le développe-
ment de I’esprit coopératif parmi les indépendants. Mais ceci dit, il faut reconnaitre
que les coopératives de consommateurs ont obtenu, grace a leur puissance, certains
avantages financiers qui leur permettent de livrer une concurrence déloyale aux
P.M.E. de distribution et méme de production.

Enfin, pour clore ce chapitre de la concurrence, il faut dénoncer le tort considé-
rable que font les salariés qui, aprés leurs heures de travail ou en période de chdomage,
exercent leur profession au titre d’indépendant sans en supporter les charges sociales
ct fiscales. Il ne peut étre question d’empécher un salarié de compléter son salaire
ou simplement de remplir ses loisirs en s’adonnant a une activité professionnelle
au titre d’indépendant. Ce phénoméne est au contraire logique et souhaitable;
il permet a I’ouvrier de gravir progressivement 1’échelle sociale. Mais on est en
droit d’exiger de lui qu’il supporte les charges sociales et fiscales inhérentes a son
activité d’indépendant. Le probléme serait moins complexe si d’une part les salaireg
étaient plus élevés, et que d’autre part les charges en question étaient moins lourdes

La sécurité

Certains membres des bourgeoisies indépendantes, attachés aux conceptions
sociales d’un temps révolu, soutiennent qu’une des caractéristiques de I’indépendant
— et donc pour notre sujet du chef d’une P.M.E. — est de n’avoir pas besoin de
législation de sécurité, d’€tre assez prévoyant et industrieux pour régler individuelle-
ment ce probléme.

Ceux qui parlent de la sorte sont généralement assez nantis pour n’avoir jamais
éprouvé un profond sentiment d’insécurité. Ils comprennent mal le sens réel de la
législation pour les salariés et en rejettent radicalement le principe pour les indé-
pendants.
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Mais le groupe social des P.M.E. comporte de jour en jour plus de commergants,
d’artisans et d’industriels qui éprouvent un vif besoin de sécurité organisée. Je ne
parle pas des vieillards dont la situation est souvent catastrophique, soit qu’ils n’aient
pu épargner, soit que leur épargne ait été anéantie par les dévaluations, mais
les hommes dans la force de 1’dge (un grand nombre compare leur situation avec
celle de leur voisin salarié: qu’il s’agisse des charges familiales, de 1a maladie, de la
vieillesse, du repos, la comparaison fait ressortir une telle disproportion dans les
situations réciproques qu’aux yeux de beaucoup, le prix de I’indépendance apparaic
trop lourd. Des enquétes récentes ont fait ressortir le profond désarroi des indé-
pendants, leur inquiétude concernant ’avenir de leur entreprise, leur fatigue; plus
de 50 9 déclarent ne pas vouloir pour leurs enfants la situation qu’ils connaissent).

11y a donc de toute évidence un grave probléme de sécurité pour les indépendants.
Ici encore, a s’en tenir a une conception trop radicale de 1’indépendance, on risque
de la tuer complétement la ot I’on pourrait la faire revivre sous des formes nouvelles.

Il ne peut étre question d’appliquer aux indépendants les solutions adoptées
dans ce domaine pour les salariés; d’autant moins que le régime des salariés, de
I’avis général, devrait subir de profondes réformes.

Mais pour les indépendants comme pour les salariés la source de la sécurité
est la solidarité. La difficulté est de fixer les limites de cette solidarité.

11 est curieux d’observer que la’sécurité sociale a été congue a 1’origine comme
un palliatif a des salaires insuffisants. Depuis, 1’effort a porté davantage sur cette
sécurité que sur les salaires. Il en est méme certains qui estiment devoir abandonner
cette notion de sécurité palliative et adopter une notion de sécurité garantie de fagon
absolue.

11 serait assez grave, semble-t-il, que naisse une évolution paralléle chez les indé-
pendants. L’origine de leur besoin de sécurité n’est-elle pas en partie liée a une
diminution du rendement de leurs entreprises ? Chez eux diminuerait le revenu profes-
sionnel, comme chez les salariés restait insuffisant le revenu du travail. Dans une
telle perspective la sécurité sociale deviendrait & la longue une sorte de procédé
magique chargée de distribuer des biens matériels que plus personne ne produirait.

Devant 1’évolution actuelle, en partie irréversible, le plus urgent me semble
étre de fixer les limites du régime obligatoire de sécurité. Ce minimum devrait étre
fixé assez haut pour éviter pour tous la misére, et assez bas pour inciter chacun
a compléter ce régime par des assurances individuelles. Si ’on adoptait une telle
solution, il n’y a pas de raison de ne pas étendre ce minimum a tout le monde, salariés
et indépendants, et il n’y aurait sans doute guére d’inconvénients a confier un tel
régime a des administrations publiques.

Tout le probléme est de savoir si la fixation de ce minimum est pratiquement
possible. Possible techniquement, et j’aimerais connaitre 1’avis des spécialistes de
ces problémes, réalisable politiquement: les hommes politiques n’auront-ils pas
toujours, dans un régime politique comme le nétre, ’invincible tendance d’élever
les minimums ? Ce sont la des questions qui pourraient paraitre oiseuses: ne mettent-
elles pas en cause cependant tout notre avenir social ?

Je voudrais, au terme de ces réflexions sur la sécurité, faire une observation
a laquelle j’attache de l’importance. Par l’instauration d’un régime légal dit dc
sécurité sociale, les esprits se sont accoutumés a penser sécurité en termes de législation
sociale. I1 me semble cependant que la véritable sécurité provient d’une tout autre
source. Ce qui donne a un homme le sentiment de sécurité sociale, ce n’est pas le
réseau de ses assurances mais davantage la possession d’une petite propriété meuble
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et surtout d’habitation. Il faudrait accorder beaucoup plus d’attention aux législa-
tions favorisant la diffusion de la petite propriété immobiliére et I’actionnariat
populaire.

Conclusion

L’avenir des P.M.E. dépendra, a mon sens, du progrés que fera dans les esprits
une nouvelle conception de la vie économique et sociale. L’économiste dira : c’est
une simple question d’adaptation aux impératifs de la technique industrielle. C’est
exact et c’est terriblement insuffisant. En effet, il ne s’agit pas seulement d’entre-
prises, mais plus profondément de chefs d’entreprises, c’est-a-dire d’hommes. L’adap-
tation que je reconnais nécessaire et urgente, pourrait se traduire a une échelle plus
vaste par ’adaptation de I’homme a la société, ce qui est contraire aux traditions
les plus stres de notre culture occidentale.

S’il s’agit de faire naitre un nouvel état d’esprit qui répudie les excés de 1’indivi-
dualisme et préfere I’autonomie au sein de communautés de tous ordres a 1’indé-
pendance absolue, il s’agit aussi d’opérer cette transformation de valeurs en s’assurant
que I’homme en reste le pivot.

Les P.M.E. sont confrontées avec une évolution qui demande de leurs chefs un
trées grand effort d’adaptation et de sérieux sacrifices. Dans cette mesure méme,
il me semble capital que renaissent, dans leurs milieux, les énergies spirituelles capables
de justifier a leurs yeux les efforts qu’on leur demande. Cette plus grande inter-
dépendance des hommes, cet abandon apparent d’indépendance au profit d’une vraie
autonomie, cette solidarité vécue a échelle humaine, tout cela demande a étre éclairé
de l’intérieur par un sens de I’histoire et des progrés de I’humanité. Dans la mesure
ou nous sommes appelés a plus de communauté sociale, il importe que nous ayons
plus vivement a ’esprit le sens dernier de notre destinée collective, que nos regards
se portent, au-dela de cet effort terrestre indispendable, vers notre retour et notre
libération en Dieu.

On s’étonnera peut-étre de me voir conclure ces notes par une réflexion de ce genre;
si j’y fais allusion, c’est que je crois ce retour aux vraies perspectives du social indis-
pensable pour éviter de tomber de I’individualisme égoiste au socialisme athée.
Il ne s’agit pas dans mon esprit d’'un quelconque cléricalisme, moins encore d’un
retour absurde a la théocratie. Je pense que les laics chrétiens doivent imprégner
davantage leurs études et leurs recherches scientifiques, dans le domaine économique
et social, des données non rationnelles du sacré, du mystére et du religieux.

Dans cette voie, ’habituel et parfois exaspérant appel a la dignité de I’homme
reprendra son sens véritable, et cessera d’étre un théme a discours.

Ces « valeurs » sont en définitive celles que 1’indépendant prétend défendre.
Il faut reconnaitre qu’il les défend souvent mal. Il se débat dans un fatras idéologique,
défendant de fausses conceptions de la liberté et de 1’indépendance. Il gaspille son
énergie a combattre des phénomeénes inéluctables de 1’évolution sociale dont il
pourrait au contraire, 4 les mieux comprendre, tirer grand profit tout en restant
lui-méme.
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MARCEL LALOIRE

REFLEXIONS SUR LA SITUATION ACTUELLE
DES CLASSES MOYENNES

I.  Délimitation du sujet

Les termes « classes moyennes » peuvent étre entendus dans des sens trés différents.
Selon les uns, entrent dans les classes moyennes toutes les personnes qui exercent
une activité « indépendante » dans I’industrie, le commerce, 1’agriculture, les pro-
fessions libérales. Les termes «activité indépendante » doivent étre pris au sens
juridique : ’absence d’un contrat de subordination. Selon d’autres, les cadres diri-
geants, plus ou moins associés aux responsables des chefs d’entreprise, font également
partie des classes moyennes, pour des raisons sociales plus que pour des raisons
économiques. Enfin, dans une conception étroite, les classes moyennes ne comprennent
que les personnes qui exercent une activité professionnelle indépendante, dans 1’in-
dustrie, le commerce et I’artisanat.

Pour la facilité de 1’exposé, j’adopterai ici cette derniére conception, discutable
d’ailleurs au méme titre que les autres.

Je précise donc que je considére ici comme entrant dans les classes moyennes
I’ensemble des personnes qui exercent une activité professionnelle, dans 1’artisanat,
le commerce ou I’industrie, sans étre sous 1’autorité et la surveillance d’un employeur,
et qui travaillent a leur propre compte, avec leurs capitaux propres (ou ceux de leur
famille), seules ou avec 1’aide de quelques ouvriers ou employés. Pour cet exposé,
j’exclus donc — uniquement pour des raisons pratiques, et non en raison de consi-
dérations doctrinales préalables — les professions libérales, les agriculteurs, les
cadres dirigeants, les gérants, sous-entrepreneurs et sous-traitants qui travaillent
pour le compte d’autrui (méme s’ils sont en contact direct avec le consommateur
final, tels les gérants des stations de graissage ou d’essence et les distributeurs de
boissons dépendant de grandes firmes).

Enfin, me conformant au théme général du congres, parmi ces milieux indépen-
dants, ce sont les producteurs (artisans et petits industriels) qui retiendront surtout
mon attention.

II.  Quelle est la situation de ces milieux ainsi délimitée ?

1. Au point de vue économique

Les dirigeants des petites et moyennes entreprises, artisanales et industrielles
sont aux prises avec de sérieuses difficultés : le manque de capitaux, le manque de
rentabilité, le manque de connaissances professionnelles.

a) Manque de capitaux

Pour lancer une affaire, la maintenir prospére, la développer, faire face a la
concurrence, s’adapter aux progrés techniques, moderniser 1’équipement, il faut
des capitaux, beaucoup de capitaux. Ne poussons pas aux extrémes: une machine
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automatique perfectionnée (faut-il dire automatique ?), méme petite, colte fort
cher, et peu d’artisans ont les ressources suffisantes pour se la procurer, flt-ce a
crédit. Cela pose d’ailleurs un trés sérieux probléme : I’automation, en raison du
colit énorme des machines, favorise les grandes entreprises et pousse a la concen-
tration. Il faudra trouver des solutions — telle la coopération — pour permettre a
I’artisanat et a la petite industrie de n’étre pas complétement éliminés par cette
deuxiéme révolution industrielle.

Mais restons dans des limites plus modestes : 1’artisan qui veut remplacer son
matériel primitif par une machine plus moderne, mue a I’électricité, a besoin de
capitaux. De méme, le petit industriel qui veut améliorer les conditions de travail
de ses ouvriers en aménageant des locaux plus clairs, plus propres, plus sains, tout
comme le chef d’entreprise qui, pour faire face aux commandes de ses clients, veut
ajouter une deuxiéme machine a celle qu’il posséde. Je pourrais poursuivre et allonger
cette énumération. Je la résume en deux mots : il faut des capitaux au départ comme
durant toute la vie d’une entreprise. Or, plus réduits sont les moyens du chef d’entre-
prise, et plus grandes sont les difficultés de se procurer des capitaux. L’adage « on
ne préte qu’aux riches » trouve son exacte application dans cette observation maintes
fois faite : il est plus facile d’emprunter 1 million que 100.000 francs. Les banques
ont longtemps montré beaucoup de dédain pour les petites opérations dont les frais
administratifs leur paraissaient dépasser les profits.

b) Manque de rentabilité

Bcaucoup de petites entreprises sont ce que, dans le jargon des économistes,
on appelle des entreprises « marginales ». Elles ne survivent ou ne surnagent que
parce qu’elles constituent pour ceux qui les exercent des activités d’appoint. Le
petit atelier artisanal est, dans beaucoup de cas, un non-sens économique : il n’assure
pas a celui qui le dirige des profits suffisants. Comment alors s’en tire-t-il ? Un des
conjoints tient 1’atelier, 1’autre travaille comme ouvrier, employé, cheminot ou
fonctionnaire. Dans les villages, beaucoup de petites boutiques ne subsistent que
grace a ce bindme : artisanat - salariat.

On a tot fait de les condamner : les économistes seraient préts a les faire disparaitre,
parce qu’ils Dbrouillent toutes les notions de rentabilité. Songe-t-on, cependant, que
sans ces entreprises marginales, le milieu rural serait un peu plus pauvre, un peu plus
désert, et un peu moins attrayant pour les jeunes générations ? Condamner ces entre-
prises, ne serait-ce pas accélérer le processus d’appauvrissement des campagnes
et I’exode rural ?

Ceci dit, il faut admettre que, faute de connaissances comptables, bien des entre-
prises artisanales sont mal gérées; elles travaillent a perte sans que l’artisan s’en
apergoive a temps; elles ont des frais généraux excessifs; leurs charges fiscales pour-
raient étre réduites si la comptabilité, mieux tenue, pouvait mieux faire apparaitre
les charges professionnelles déductibles a 1’impot sur les revenus; les charges sociales
sont plus lourdes, toutes proportions gardées, dans les entreprises a prépondérance
de salaires.

Ceci nous amene au troisieme point.

¢) Manque de connaissances professionnelles

Je crois superflu d’insister longuement sur cet aspect. Beaucoup de chefs de petites
et moyennes entreprises se sont installés sans avoir les aptitudes professionnelles
¢lémentaires : bien des déboires sont dus a cette lacune grave. Le fait a été constaté
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aux Pays-Bas, lors de la grande crise économique des années 1930 et suivantes, et a
amené le législateur néerlandais a réglementer sévérement 1’accés aux professions
artisanales et commerciales. Il n’est pas nécessaire de procéder a de nombreuses
enquétes pour s’apercevoir de la réalité de cette faiblesse.

Ce ne sont pas tellement les connaissances techniques qui font défaut, que les
connaissances commerciales et administratives. N’ayons pas la manie du dipléome.
On peut étre un excellent tisserand, un excellent menuisier sans étre allé a 1’école;
le «tour de main» s’apprend au contact direct de la matiére, en se servant de la
machine, et par les legons pratiques que 1’on regoit du patron. L’apprentissage
«sur le tas » s’avére ainsi, du point de vue technique, trés efficient. Et lorsque le
métier se transmet de pére en fils, comme c’est encore le cas pour de nombreuses
entreprises artisanales, cette forme d’apprentissage me parait encore irremplagable.

Mes observations porteront sur deux points : d’abord du seul point de vue
technique, au rythme actuel des progrés réalisés dans tous les secteurs industriels,
I’apprentissage a ’atelier ne peut plus suffire. La technique est extrémement compli-
quée et le devient de plus en plus; son enseignement suppose un équipement didactique
de plus en plus important et des instructeurs ou des moniteurs trés qualifiés. Ici
I’enseignement scolaire s’avére indispensable. L’artisanat risque de se laisser distancer
par l’industrie, si les patrons artisans ne comprennent pas ces exigences nouvelles.

Ensuite, c’est a la formation commerciale du chef d’entreprise et du futur chef
d’entreprise que je songe : I’artisan doit vendre les objets qu’il fabrique. Pour bien
les vendre, c’est-a-dire les vendre avec un profit convenable, il doit bien gérer son
entreprise des points de vue comptable, financier et commercial. Il doit connaitre
son marché. Il doit se prémunir contre les changements ou les bouleversements du
marché : lorsqu’un marché exclusivement local fait place a un marché élargi, les con-
currents sont plus nombreux, la rivalité commerciale plus vive. S’il se contente de
faire son travail avec zéle et amour, et d’attendre le client, I’artisan court le risque
de se trouver éliminé du marché. Or, c’est cette compétence commerciale qui fait
trop souvent défaut, et 1a réside une des causes importantes des difficultés que connait
I’artisanat sur le plan économique.

2. Au point de vue social

Les classes moyennes, telles que nous les avons délimitées, constituent-elles un
milieu social homogéne ? Ce n’est pas sans raison que 1’on empleie généralement
le pluriel «les classes moyennes » plutdot que le singulier. Il n’y a pas une classe
moyenne bien définie, bien homogeéne, mais un ensemble de catégories sociales qui se
rapprochent par leur mode de vie, leurs conceptions de vie, leurs relations et leurs
fréquentations, leurs réactions, j’allais dire leurs réflexes sociaux, et, peut-étre davan-
tage, par tout ce qui les oppose aux autres milieux sociaux.

Ces classes moyennes, ont-elles une conscience de classe ? Je me souviens qu’en
Belgique on s’est posé cette question dans une revue des classes moyennes chrétiennes
du pays flamand. L’auteur de D’article s’était efforcé de définir les éléments qui
constituaient, a son avis, la « conscience de classe » de ces milieux.

En réalité, ce sont Ics dirigeants des organisations de classes moyennes et les
théoriciens, les sociologues qui se penchent sur ces problémes, prennent conscience
a la fois des traits communs a ces milieux et de la place que ceux-ci occupent, ou
n’occupent pas et devraient occuper, dans une société harmonieuse. La masse n’en
a qu’une trés vague conscience. Et c’est d’ailleurs ce qui distingue les classes moyennes
de la classe ouvriére : la masse ouvriére, le prolétariat, sous I’influence de nombreux
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facteurs qu’il n’est pas dans mon propos d’exposer ici, a parfaitement conscience
de ce qu’elle constitue un milieu social homogeéne, avec des besoins identiques,
des aspirations communes, méme s’il y a dans ce prolétariat des catégories sociales
tres différentes, et toute une hiérarchie de qualifications.

J’en reviens a cette « élite » des milieux indépendants : celle-ci a conscience du
role particulier de ces milieux dans la société. Quel est ce role ? Les milieux indé-
pendants constituent un facteur et un élément d’équilibre dans la société; ils sont
un élément d’osmose sociale; ils sont, en général, des stimulants de la libre initiative;
enfin ils assurent la défense de certaines valeurs que nous jugeons importantes :
Pinitiative privée, le respect de la propriété privée, I’entreprise familiale.

A une époque ou le travail se spécialise toujours davantage, ou les taches par-
cellaires enlévent toute satisfaction personnelle a ceux qui les exercent, il faudrait
encore souligner 1’aspect culturel de ’exercice des métiers artisanaux. Sur la détresse
morale du manceuvre industriel, je retiens ce témoignage d’un écrivain qui fut ouvrier
avant de s’adonner aux lettres : « Qu’advient-il du manceuvre balai et de 1’ouvrier
spécialisé ? Le monde de la culture est peut-étre plus que jamais éloigné du monde
du travail. Les écrivains ouvriers du XIXe siécle étaient toujours ou presque les
possesseurs d’un vrai métier et par voie de conséquence d’une vraie culture. Ils
étaient des artisans, des créateurs plus que des prolétaires. Ces hommes de métier
existent-ils encore ? »?!

Oui, ils existent encore, mais dans I’artisanat, et c’est pourquoi nous devons
tellement préserver les richesses culturelles, les richesses de civilisation encloses dans
les métiers artisanaux.

3. Les classes moyennes sont-elles en régression ou en expansion ?

Quantitativement : les statistiques de nombreux pays confirment les prévisions
de Clark et Fourastié sur le développement continu du secteur tertiaire. Pourtant,
si le nombre des petites et moyennes entreprises de production parait se maintenir,
il y a, dans ce secteur, une trés grande mobilité : des métiers disparaissent, d’autres
apparaissent, les uns et les autres sous I’influence du progrés technique. Au sein des
métiers s’opérent des transferts : 1’artisanat de réparation et d’entretien se développe
considérablement, méme a I’ombre des grandes entreprises. Ainsi 1’industrialisation
est loin d’entrainer nécessairement la disparition de I’artisanat. En fait, industrie et
artisanat sont trés souvent complémentaires.

Qualitativement : un examen de la situation autorise un certain optimisme.
Bien conseillés, bien préparés a leurs fonctions, aidés par leurs associations profes-
sionnelies et par les services d’études et de recherches créés a leur intention, les chefs
des petites entreprises peuvent améliorer leurs positions économiques. On constate
avec satisfaction que les travailleurs indépendants comprennent de mieux en mieux
I’utilité de leurs organisations professionnelles, des coopératives d’achat et de vente
en commun, des centres d’études. De sérieux progrés sont ainsi réalisés dans la gestion
des petites et moyennes entreprises, notamment aux points de vue comptable et
commercial.

Toutes ces observations valent presque exclusivement pour les pays développés
et industrialisés, ou le caractére complémentaire de I’industrie, de ’artisanat, de la
distribution et des services parait de plus en plus évident.

! Benigno Caceres, dans la revue Coopération, Paris, décembre 1957.
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Mais les perspectives sont tout autres dans les pays moins développés ou sous-
développés. Un congreés international, méme s’il se limite aux pays européens, ne peut
pas se désintéresser de ces pays sous-développés envers lesquels les nations riches
ont des obligations trés strictes.

Une mission accomplie récemment pour une institution internationale au Moycn-
Orient m’a permis de recueillir d’intéressantes informations sur la situation de
I’artisanat dans une économie et une société évoluant extrémement rapidement
d’un régime féodal a I’industrialisation la plus poussée, franchissant ainsi en un
quart de siécle les étapes que nous avons parcourues en deux siécles. Dans leur hite
de se libérer de la sujétion économique et politique a I’égard des métropoles colo-
niales, et de rattraper le retard considérable dont ils prennent de mieux en mieux
conscience et dont ils souffrent, ces peuples portent tout leus effort, tous leurs inves-
tissements sur la grande industrie, en particulier sur celle d’équipement de base,
au point de sacrifier a la fois leur agriculture et leur artisanat. L’artisanat, je songe
surtout a I’artisanat d’art, qui a connu dans le passé une extraordinaire efflovescence
dont tant d’ceuvres finement travaillées sont les merveilleux témoins, cet artisanat
souffre d’une sorte de discrédit parce qu’il est lié, pour les jeunes générations ambi-
tieuses et impatientes, impatientes dans la mesure de leurs ambitions, a certaines
formes du passé qu’elles réprouvent, a des traditions que I’étranger juge pittoresques
et originales, mais que les jeunes méprisent, comme nous réprouvons les superstitions
de nos ancétres. Par ailleurs, le développement industriel se fait également aux dépens
de la vitalité et de la rentabilité des campagnes : dans tel pays du Moyen-Orient,
la culture des olives et des pistaches était essentiellement rurale; dans de nombreux
villages, proches de ces cultures, il y avait des petits pressoirs occupant une main-
d’ceuvre essenticllement rurale.

Actuellement se créent dans les villes des huileries importantes auxquelles les
paysans viennent livrer le produit de leur culture; les petits ateliers ruraux disparais-
sent, les villages s’appauvrissent encore davantage (et Dieu sait combien ils sont
pauvres), la main-d’eeuvre se prolétarise : les femmes et les filles de la campagne
viennent chercher du travail a la ville, alors qu’il elit été possible de créer, sinon
dans les villages, tout au moins dans les principaux bourgs, des entreprises moyennes
qui auraient eu le double avantage d’assurer du travail rémunérateur aux paysans
et de les maintenir chez eux.

La ou l’artisanat, inquiet de la concurrence de I’industrie, veut se défendre, il ic
fait parfois d’une fagon maladroite : que de discussions n’ai-je pas entendues ou
soutenues sur la valeur irremplagable du travail a la main. Bien sOr, certains métiers
de précision (ceux d’orfévre, de bijoutier, de sculpteur sur bois) doivent s’exerccr
4 la main, et jamais une machine ne parviendra a exécuter, avec 1’adresse et la finesse
de la main de I’homme, ces enluminures, ces incrustations d’ivoire ou d’or telles
que nous les avons admirées a Alcp ou @ Damas. Mais pourquoi obliger des ouvriers
et des ouvriéres a manier a la main des machines a tisser que le moteur peut mouvoir
beaucoup plus rapidement, tout aussi soigneusement, et dans des conditions écono-
miques autrement favorables ?

11 y a donc dans ces pays un double effort & mener, pour convaincre les pouvoirs
publics, les industriels et les artisans d'une part de la possibilité de mener dc pair
une politique d’industrialisation et de sauvegarde, de développement ou de renaissance
des métiers artisanaux traditionnels, d’autre part, de la nécessité de moderniser les
méthodes de travail et de mécaniser une partie dcs activités artisanales.
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1XI. A qui incombe initiative d’une politique en faveur des classes moyennes ?

Pour parler en termes clairs : est-ce I’Etat ou sont-ce les professionnels eux-mémes
qui doivent prendre Dinitiative d'une telle politique ?

Nous sommes habitués, dans nos milieux, & condamner 1’étatisme et a louer les
vertus irremplagables de I’initiative privée. Et méme si nous rejetons ’individualisme
dont nous connaissons les méfaits, nous préférons faire appel a ’organisation pro-
fessionnelle plutot qu’a 1’Etat.

Je ne crois pas que 1’on puisse étre absolu, ni formuler des régles valables uni-
formément partout. Les préférences vont assurément a 1’association professionnelle,
tout en reconnaissant que I’Etat doit éviter que celle-ci ne verse dans I’égoisme
corporatiste. Mais il faut aussi tenir compte de situations particuliéres dans lesquelles
I’Etat doit jouer un role moteur : pour mettre en marche 1’économie, donner 1I’impul-
sion, créer les cadres 1égislatifs et représentatifs au sein desquels une opinion publique,
progressivement éveillée a ses responsabilités, pourra prendre progressivement plus
de liberté et d’initiative. Dans les pays pauvres, a épargnes trés restreintes, et repré-
sentons-nous bien que ces pays pauvres constituent les deux tiers de I’humanité,
les investissements privés n’atteindront jamais qu’une infime, une minuscule partie
des investissements nécessaires. S’il faut les attendre pour élever de quelques pour-cent
Iz niveau de vie des peuples semi-développés, cela signifie qu’on condamne ceux-ci
4 une mort lente et sans espoir.

Seculs les pouveirs publics — aidés par des institutions internationales de finan-
cement, créées ou a créer comme le demande M. Scheyven, ancien président de
la commission économique et sociale des Nations Unies — peuvent investir les
sommes considérables qu’exige un rapide développement économique. Ces inves-
tissements ne doivent pas se faire au petit bonheur, ils doivent s’inscrire dans un plan
d’ensemble et & long terme, envisageant simultanément tous les secteurs de 1’économie.
Les mots « plan », « planification », « planisme » qui sonnent si désagréablement
a des oreilles libérales, ne m’efirayent pas, ni les dits synonymes de socialisation
ot d’étatisation, car dans la pratique, il en est souvent ainsi. Il faut avoir la sagesse et
I"objectivité de reconnaitre que ’intervention de 1’Etat est inévitable, et méme néces-
saire, mais qu’elle doit étre bien conduite et qu’elle postule des structures politiques
et administratives nouvelles, donnant a la profession organisée la possibilité de faire
contrepoids a un Etat aveugle du partisan.

Remarquons que, méme dans les pays économiquement développés, 1’orientation
actuelle vers des économies de grands espaces (le marché commun de la petite Europe,
lc marché commun réalisé entre les Etats du bloc soviétique) accorde a I’Etat un
role considérable.

[l est souhaitable que progressivement, au fur et a mesure que se créent les condi-
tions pour une activité économique normale, I’Etat se décharge de ses attributions
¢conomiques sur ’initiative privée. Il peut le faire en associant progressivement
les milieux professionnels & son activité : a cette fin doivent étre créés des organes,
t2!ls que les Chambres des métiers, les Conseils professionnels, un Conseil national
de I’Economie, dotés tout d’abord de pouvoirs consultatifs, puis de pouvoirs plus
étendus, d’ordre réglementaire notamment, tout en laissant & 1’Etat le pouvoir de
décision en derniére instance.

Je ne conteste pas le double écueil auquel on est exposé. D’abord il est difficile
pour I’Etat de faire marche arriére et d’abandonner en chemin des pouvoirs qu’il
s’est, par la force des choses, arrogés. Notre veeu de « déconcentration » et de « décon-
gestionnement » risque de demeurer un veeu pieux, et méme les précautions que 1’on

93




prendrait au départ pour éviter une excessive mainmise de I’Etat sur 1’économie
pourraient bien se révéler illusoires.

D’autre part, nous devons craindre le développement d’une classe nouvelle,
celle des technocrates, déja si nombreuse dans les institutions nationales et inter-
nationales. C’est, parait-il, la rangon inévitable du caractére de plus en plus technique
des problémes économiques et sociaux qui se posent a I’humanité.

Contre cette prolifération d’une technocratie impersonnelle et irresponsable,
nous devons affirmer avec plus de force le caractére personnel de nos entreprises
artisanales et cultiver chez elles le sens des responsabilités, de 1’engagement personnel.

Conclusions

Que conclure de ces différentes considérations ?

La situation des classes moyennes productrices ne se présente pas sous un jour
aussi catastrophique que certains le décrivent. Economiquement et socialement,
en dépit des grands changements techniques et économiques amenés par la seconde
révolution industrielle, les classes moyennes se maintiennent et conservent leurs
raisons d’exister.

Dans les pays économiquement développés, c’est aux chefs d’entreprises eux-
mémes, et aux organisations professionnelles qui les représentent et les encadrent,
qu’il appartient d’assurer le principal des efforts d’adaptation et de développement,
I’Etat n’agissant ici qu’a titre subsidiaire ou pour créer les cadres dans lesquels se
déploie I’initiative privée. Il en est autrement dans les pays moins développés qui
requiérent, pour se hisser a un niveau économique meilleur, une intervention premiere
de I’Etat. Nous nous garderons donc de formuler une condamnation trop absolue
de l’intervention de I’Etat, étant donné la diversité des situations devant lesquelles
on peut se trouver.

LEON BUQUET

LA SITUATION DE L’ARTISANAT
DANS L’ECONOMIE MODERNE

L’évolution actuelle de 1’économie et les progres spectaculaires enregistrés dans la
grande industrie posent aux artisans une série d’interrogations qui se rattachent pour
la plupart a cette question générale : quel est I’avenir de I’artisanat dans I’économie
qui tend a s’instaurer sous I’influence des transformations dont nous sommes actuel-
lement les témoins ?

11 existe dans les esprits une inquiétude qui peut sommairement s’exprimer de
la fagon suivante : 1I’évolution actuelle ne conduit-elle pas a la généralisation des
techniques dec la grande industrie ? Est-ce que, a plus ou moins long terme, certaines
formes de I’artisanat et certaines activités de la petite entreprise ne sont pas con-
damnées ?

En dehors des milieux artisanaux, il n’est pas rare que les succés des techniques
de la grande entreprise incitent & penser que I’atelier artisanal et la petite entreprise
constituent des formules périmces. Et il arrive que la politique économique des
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Etats s’inspire de cette doctrine pour négliger 1’artisanat et pousser a la concentration
de la production dans de vastes unités industrielles.

C’est cette question du roéle et de I’avenir de I’artisanat dont je voudrais d’abord
traiter, avant d’examiner les principaux problémes avec lesquels les artisans sont
aujourd’hui aux prises.

I. La place de I’artisanat dans I’économie

La doctrine qui oppose la grande industrie a I’artisanat, pour en prédire la dispa-
rition, n’est pas nouvelle. Elle remonte aux premiers usages de la machine a vapeur
et a la création des premiéres grandes usines. Et cependant, malgré tous les avantages
qu’on peut mettre a I’actif des grandes entreprises, force est bien de constater que
I’artisanat couvre aujourd’hui un important sectenr de 1’économie. C’est ce para-
doxe qu’il convient d’expliquer.

Les éléments de supériorité économique dcnt la grande entreprise peut disposer
sont trop bien connus pour qu’il soit nécessaire de s’y étendre longuement. Ces
avantages sont a la fois d’ordre commercial et d’ordre technique. A la vente des
produits comme a 1’achat des matiéres premieres, les dirigeants de la grande entre-
prise peuvent bénéficier d’une meilleure utilisation des marchés : opérant par grandes
quantités et disposant d’importants moyens financiers, il leur est généralement possible
d’acheter moins cher et de vendre dans de meilleures conditions. Sur le plan technique,
la grande entreprise peut répartir sur une plus vaste production ses frais généraux
et ses diverses charges. De ce fait, les prix de revient par unité produite tendent a étre
plus faibles. Cet avantage est susceptible de s’accentuer avec le progrés technique,
car les machines en se perfectionnant deviennent plus productives, de telle sorte
que l’abaissement des prix de revient est souvent fonction de ’agrandissement des
unités de production.

A cause de ces avantages, I’artisan et le petit industriel, qui travaillent avec quelques
compagnons, ont pu passer aupreés d’esprits superficiels pour les témoins d’un état
de choses dépassé. Ce raisonnement, cependant, repose sur une analyse incompléte
de I’évolution économique. Sans doute le progrés technique pousse a la concentration
des entreprises et a la production de masse, mais il reste un grand nombre de produits
et de services pour lesquels cette loi ne se vérifie pas. D’autre part, la concentration
des entreprises s’accompagne le plus souvent de leur spécialisation; I’entreprise qui
produit en trés grande série utilise généralement un équipement cofiteux orienté vers
un nombre limité de fabrications; elle n’est plus apte a diversifier sa production
et a fournir une gamme étendue de produits similaires dont certains types ne peuvent
étre fabriqués qu’en petites séries; et cette grande entreprise elle-méme, dans le cadre
de sa spécialité, a souvent intérét a confier au dehors certaines fabrications annexes.
C’est ainsi, par exemple, que General Motors aux Etats-Unis a quelque 10.000 petits
fournisseurs. Ces raisons expliquent que I’artisanat ait pu s’adapter a 1’évolution
économique et qu’il soit aujourd’hui un élément fondamental de I’économie et un
facteur important de I’élévation du niveau de vie.

1. La place de lartisanat dans I’économie des nations européennes

Pour mesurer I’importance des entreprises artisanales dans I’économie européenne,
j’emprunte & un remarquable article de M. Laloire, directeur de I’'Institut d’Etude
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